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近期在社交平台湧現大量以吃喝玩樂作招徠的
免費睇樓團，聲稱睇樓其次，暢遊名勝及享

受美食才是目的。有無咁筍？香港文匯報記者日
前報團一探究竟。

臨出發免費團變收費團
記者起初選擇珠海—中山免費線路，聲稱提供農
莊美食、海鮮烤肉自助餐，其間可參觀孫中山故居
及公園遊玩、入住星級SPA水療酒店等，費用全
免，在報團聯絡人黎先生催促下記者迅速報名。
詎料起行前兩天，黎先生突然聲稱玩樂行程被
刪除，游說記者加99元（人民幣）保留有關行
程，或者參加免費的純睇樓團。最後，記者答應
加99元，惟出發前夕再有變卦，黎先生再以爆額
為由建議參加66元的睇樓團，聲稱可入住SPA酒
店、品嘗農家菜等節目，與普通旅行團無異，最
後記者只好屈服。
在出發當日早上，30多名團友在太子站集合。
其間，一名男子舉旗仔狀似導遊集合眾人，眾人
隨即乘坐旅遊巴由港珠澳大橋前往珠海，之後再
與另外數團會合，在近十名「導遊」帶領下參觀
第一個珠海樓盤，雖然沒有團員幫襯買樓，但
「導遊」就是不服氣人盯人游說，直至下午 1
時，比原定行程晚了一小時，在延無可延下才
「放飯」。
「先禮後兵」第一餐在網紅順德菜館用膳，菜

餚相當有水準，令團員們怨氣盡消。之後，再前
往兩個樓盤參觀，但團員們仍不為所動，售樓未
有零的突破，「導遊」們面色開始難看，黎先生
帶有「警告」口吻說：「今晚未必有酒店瞓。」
記者追問下，他才承認他們不是持牌「導遊」，
而是內地發展商的經紀，該團也沒有當地旅行社
接待，即是俗稱的「野馬旅行團」。

無房瞓按摩椅上度長夜
其後，黎先生也不演了，索性以「調整服務」

為名，降低接待「規格」，宣傳單張中聲稱入住
「高級水療」，變成入住老舊的會所，水療變成
浸池水、汗蒸，海鮮自助晚餐降格為青菜、肉末
等「頹餐」，最離譜是全團人不獲分配獨立房
間，只能坐在大廳按摩椅上度過漫漫長夜，翌日
更沒有免費早餐供應。
得知此噩耗後，團員鼓譟起來，其中一位團員

白先生投訴加錢按摩收費高，「90分鐘 398元
（人民幣），貴過深圳好多啊！」 但始終是別
人的地頭，團員敢怒不敢言，怨氣往肚子吞，草
草果腹梳洗後，便大夥兒躺在按摩椅上，然而與
陌生人共處一室，現場空氣又混濁，大家翻來覆
去總難入眠。

加行程參觀樓盤促銷會
店方不放棄半點賺錢機會，竟派發技師24小時

監視，倘發現有人未睡或四處走動，即上前詢問
是否需要自費接受按摩。有團友難耐滿肚子氣，
突破技師重圍到康樂室透透氣，使用簡陋的免費
娛樂設施打發時間。

翌日早上，飢腸轆轆的團員被安排參觀又一個
樓盤促銷會，直到原定的午餐時間，經紀們再臨
時加行程，到另一個促銷會，團員們以臭臉與經
紀隔空暗戰，隨時觸發衝突，幸各人按捺情緒完
成樓盤參觀行程，可惜原定的「特色中山粵菜」
再一次貨不對辦，每人只獲發24元飯票，團員夾
菜後需稱重計錢，超額者要自己補貼。不過電子
秤疑似感應故障，記者小心翼翼夾幾片肉及菜，
已值21元，險些荷包又要出血。
有團員一不小心夾取的食物超重被徵費，即大

表不滿：「貴過香港啊！」職員粗魯回應道：
「這是肉！（所以貴）。」
眼見團員們對樓盤毫無興趣，經紀劏無可劏，

於是提前兩小時結束行程。回到旅遊巴上，記者
發現回程人數減少向黎先生查問，原來有幫襯的
團員獲專車貴賓式款待，另有行程節目，換言之
是有差別對待。團員陳女士苦笑道，跟團原本是
想物色房產北上養老，卻換來一肚氣。

參與廉價睇樓團遭搵笨之

餘，香港文匯報記者更飽受

疲勞轟炸兩日一夜，全程被樓盤經紀死纏爛

打、軟磨硬泡。他們為了開單，一度游說記者

掏出身上僅有的數千元現金作為買樓「誠意

金」，更聲稱「你回港後反悔的話，我們可以

全額退回」。

這個睇樓團採取「人盯人」政策，平均一名

經紀盯住一名團員，若見對方有絲毫想買樓的

意思，即一擁而上進行「車輪式」游說攻勢。

最初，由於記者是獨自一人參團，經紀黎先生

就全程「看顧」記者，甫在太子集合上車，他

已開始「科普」本次參觀的樓盤信息，坐在記

者身旁滔滔不絕，中途記者唯有以想休息一會

為藉口，讓對方「收聲」。

旅遊巴上的言語攻勢只是「前菜」，主菜是

在正式參觀樓盤的過程中。記者稍為「主動」

一點查問樓盤資料，經紀的攻勢即一發不可收

拾。除了黎先生，他的三名同事也一擁而上，

簇擁着記者輪流解釋該樓盤的優點，有人為記

者計算單位價格後便開始講述售價如何划算、

與疫情前相比降價多少，並拿出過往成交紀錄

作為佐證。與此同時，兩位經紀便在一旁開始

附和，「不要錯過大好機會！」

經紀一唱一和展開猛攻，先稱：「 你看中

的這套單位僅餘一間，錯過就無，最好今日付

訂金。」記者推搪要回港與太太商量再作決

定，經紀立刻抓住記者話中的漏洞回擊，「既

然要與太太商量，何不現在打電話與其商量，

莫要錯過機會。」記者唯有離座佯裝前往通

話，數分鐘返回後即表示：「下次我同太太一

齊來參觀現樓再作決定！」記者本以為可以脫

身，沒想到其中一名經紀還有後招，「不如這

樣，我幫你申請 誠 意 金 ， 因 為 單 位 僅 剩 一

套，等你回港再來可能就被賣掉，付 3 萬元

幫你保留幾天，如果之後決定不買，可以全

額退回。」

記者當刻被逼到汗流浹背，推說身上沒有太

多現金，對方仍不死心：「你身上有多少錢拿

出來，幾千元也好。」有經紀說：「可以刷信

用卡。」「試試沒有關係，如果刷不了就算

了。」「雖然要你太太決定，但錢在你手上

嘛……」面對潮水般的進擊，記者唯有擺出強

硬態度，把經紀嚇退才能「脫險」。

不過，他們從不放過任何開單機會，直到記

者回港，連續數天也收到來自經紀的「關心」

訊息問：「考慮好了嗎？」

●香港文匯報記者 廣濟

香港文匯報訊 （記者 廣濟）
就坊間有人以「睇樓」為名組
團北上，並沒有安排持牌導
遊、領隊及本地旅行社接待，
香港文匯報向香港旅遊業監管
局查詢，發言人表示會向記者
索取進一步資料跟進。香港旅
遊促進會總幹事崔定邦接受訪
問時指，記者跟的睇樓團在香
港集合，組團方又提供交通工
具，已符合旅行團的定義，但
無牌經營已觸犯《旅遊業條
例》， 惜搜證困難，必須兩地
政府合作執法。一些團員自行
過關到深圳集合的睇樓團，非
香港司法管轄範圍，必須由內
地調查及執法。

符旅行團定義必須持牌
崔定邦解釋，定義某團是否
為外遊旅行團，並非視乎行程
的玩樂項目有幾多，「不少遊
學團、醫美團，包括睇樓團，
均可界定為旅行團，只要符合
以下條件：組團方提供交通工
具運載（不論香港境內、境
外）、提供香港境外住宿、向
香港公眾積極推廣該活動（透
過Facebook）、提供感興趣的項
目（譬如睇樓），以及收費提
供上述服務。」根據有關定
義，記者參加的睇樓團符合旅
行團定義。
作為外遊旅行團就必須符合以
下規定，包括活動由本地持牌
旅行社組團、由持牌領隊帶
隊，以及向香港特區政府繳納
印花稅以獲得旅遊業賠償基

金保障，但記者參加的睇樓團並沒有依照
相關規定。如此一來，此類外遊團缺乏對參
與者的保障。

行程倘遇意外無任何保險
崔定邦表示，持牌領隊及當地持牌導遊經
過專業培訓，掌握專業知識應付突發事故，
「若參與者在行程中遇意外，（睇樓團）未
必能妥善處理，在遇到交通意外、食物安全
問題時，如需送院，團友亦無任何保險或基
金保障，因此我們不鼓勵市民參與這類具有
風險性的活動。」
然而，此類出境團遊走於兩地灰色地帶，
調查取證及執法工作困難，「受兩地法例限
制，香港執法部門或需經過多次放蛇調查，
才能夠在香港境內執法，且組織該等活動的
內地地產代理公司本就無香港旅行社牌照，
因此無吊銷牌照一說，唯有從領隊無牌工作
入手，對個人進行執法。」

無牌睇樓團再現
零幫襯翻臉劏客

香港與

內地恢復

正常通關後，俗稱「野馬旅行

團」的無牌 出 境 團 死 灰 復

燃。香港文匯報記者日前報

團參加一個以豪玩、豪食、

豪嘆作招徠的兩日一夜北上睇

樓團，起初聲稱費用全免，但

臨出發前突然聲稱行程有變，

焗團員加錢保留玩樂行程，詎

料 只 是 劏 客 戲 碼 的 「 前

菜」。當全團無團員幫襯買

樓，充當無牌導遊的樓盤經

紀即翻臉無情，說好的水療

SPA 行程竟變浸池水、免費

美食變成按重量收費的「頹

餐」，最離譜是團員無酒店房

瞓，只能半臥半坐在大堂的按

摩椅上宿一宵，最後不得不草

草提前結束行程回港。許多團

員報團前並不知該團無牌經

營，上當後投訴亦無

門，途中倘發生意外

更要自求多福。

●香港文匯報記者 廣濟
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記者手記

「人盯人」死纏爛打 疲勞轟炸催買樓

免費北上豪玩豪食作招徠 全程加價降格一肚氣

●數十名團友不獲安排酒店房間，只能在大堂宿一宵。香港文匯報記者廣濟 攝

◀ 免費餐變計重收費，寥寥幾
片肉，磅重竟值21元。

香港文匯報記者廣濟 攝

●●睇樓團在太子集合出發睇樓團在太子集合出發，，安排與一般旅安排與一般旅
行團無異行團無異，，惟多屬無牌旅行團惟多屬無牌旅行團。。

香港文匯報記者廣濟香港文匯報記者廣濟 攝攝

●社媒平台上充斥大量
北上廉價、免費睇樓團
廣告。 社媒截圖

●睇樓團一天參觀多個樓盤項目，團員們疲於奔命。 香港文匯報記者廣濟 攝

瞓大堂

奔波睇樓

捱貴餸
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港字第27273 今日出紙2疊8張半 港售10元

2024年12月
星
期
三4 漸轉多雲 間有陽光

氣溫21-24℃ 濕度65-85%

甲辰年十一月初四 初六大雪


