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專題
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愛寵當寶
安心投保

獸醫診金叫人咋舌 住院手術天價費用

疫情讓更多人切身感受到健康的重要性，居家辦公也
令陪伴家人的時間增多。家中有毛孩的主人們，或許
在過去一年裏和愛寵度過不少珍貴的「親子時
光」，那毛孩的健康狀況你又知多少呢？香港
獸醫的診金高得叫人咋舌，寵物住院或手術
費用更是一筆「天文數字」。若能力所
及，如同保障自己和家人健康般，同樣
去保護毛孩的健康，那寵物保險就不
失為一個好選擇。現就為毛孩主人
們介紹一些寵物保險的基本內
容，以助挑選最合適的「安心」
產品。

政府統計處 2018 年進行調查的
「主題性住戶統計調查第 66號報告
書」的數據顯示，全港住戶飼養的貓
狗數目分別為 18.41 萬隻和 22.11 萬
隻，合計約有40.5萬隻。與2005年的
數據相比，幾乎是翻了一倍，可見愛
飼養寵物貓狗的港人越來越多。
在這份統計中，全港約有24.2萬

個住戶有飼養貓狗，佔所有住戶的
9.4%，其中飼養狗的住戶佔所有住戶

的5.7%，飼養貓的住戶佔所有住戶的
4%。也就是說，在全港每10個住戶
中，就差不多有1個家中有飼養毛孩。
在住戶飼養的貓狗中，平均年齡

分別為6歲和6.9歲，牠們大部分由住
戶在寵物店購買或由親友贈送。值得
留意的是，住戶領養而來的數據並不
樂觀，飼養狗隻和貓隻的比例都未超
過兩成，「領養代替購買」的倡議仍
有待深入人心。

產品名稱

年齡資格

品種限制

例：以2歲混種狗/唐狗為投保對象，同一產品有多種計劃時，以較低級別的計劃為比較
年繳保費

全年保障額

第三者
法律責任保障

承擔共同保險

等候期

*南極雪橇犬、布爹利犬、阿根廷杜告犬、巴西非拉犬、日本土佐犬、比特鬥牛犬及藏獒除外
**鬥牛㹴、阿根廷杜告犬、巴西非拉犬、日本土佐犬、比特鬥牛犬、藏獒或上述任何品種的雜交除外

OneDegree

精選計劃

13周至11歲
所有貓狗品種

$1,464
$25,000

/

網絡獸醫10%
非網絡獸醫為30%
28日（意外及疾病）；
180 日（遺傳性疾
病、骨科疾病、慢性
腎病及癌症）

藍十字

「愛．寵物」標準計劃

13周至12歲
所有貓狗品種*

$1,130
$3,000

$300,000

20%

所有疾病及狀況的等
候期為30天

MSIG

狗-基本計劃

16周至9歲
所有貓狗品種

$1,200
$19,250

$550,000

20%

90 日（疾病）；
12個月（指明的
遺傳性和先天
性疾病）

PetbleC-
are

標準計劃

8周至9歲
所有貓狗品種**

$1,620
$10,000

$600,000

30%

1個月（先前病症、
相關病症）

每十戶就有一家養毛孩每十戶就有一家養毛孩

自從保險公司發現寵物消費市場的
龐大商機後，寵物保險的種類也

變得五花八門，這也為毛孩主人們提
供了更多選擇。寵物保險的受保範圍
一般包含門診費、手術費、醫藥費
等，有些產品甚至會包含第三者意外
受傷、第三者財務受損、深夜求診交
通費等比較特別的項目。

毛孩無晶片無得買

可保項目自然多多益善，但不保
事項也大同小異，所有產品在售賣時
都會標明，主人在購買前要多加留意
各項條款。最基本的要求是，在保單
生效日及保障期內，貓或狗必須已植
入微型晶片，有些產品在網絡投保
時，就需直接輸入晶片的號碼。換言
之，未植入晶片的毛孩，幾乎沒有買
到寵物保險的可能性。
受保寵物不可被用作商業用途、

並無任何身體缺陷或殘疾、過去3至6
個月內未因意外或患病接受治療等，
幾乎是所有產品都涉及的門檻；未表
現出任何侵略性或惡性傾向，及未曾
攻擊、咬傷任何人或其他動物等，也
是主人在投保時需要回答的問題。
與平時購買的醫療保險一樣，保

險公司也會對受保寵物進行篩選和估
算保費。貓貓狗狗的品種和歲數，會
直接決定保費價格及是否有資格投
保。不過，在一些產品中，低齡、高
齡、有疾病史或品種特殊的寵物，會
被排除在外（見圖表）。

不受絕育手術等索償

本港市場上主流的寵物保險以

OneDegree、藍十字、MSIG、 Pet-
bleCare、富衛為主，前四間都可進行
網上投保，只要輸入寵物的年齡、品
種和大致體重，網站即可為主人進行
報價，亦有不同等級的套餐可供選
擇，隨後再輸入相關的證件資料，用
信用卡即可完成付款，5至10分鐘內
就能完成投保。
至於索償程序，也與主人們購買

的自願醫療或其他醫療保險相類似。等
候期完結後，可在相關產品的網站登錄
賬戶並提交索償申請，一般的醫療、門
診或意外申請，都要在收據發出後的30
天內提交。保險公司可能會要求主人
提供求診的病歷記錄、化驗、檢測報
告、診斷測試報告等文件。
此外，主人在投保前還要留意，

保險公司大都不接受例行身體檢查、
絕育手術及接種疫苗的索償。根據產
品不同，共同保險（主人與保險公司
各支付一定比例的費用）也會有很大
差異。正常來說，所選產品等級較
高，或受保寵物的年齡較小，主人所
承擔的「墊底費」就會越少。
主人們在為毛孩購買保險前，也

真的要貨比三家，權衡利弊，了解哪
一種產品最適合自家寵物，才可以買
到最大程度的「安心」產品。

■■

不
同
品
種
的
毛
孩

不
同
品
種
的
毛
孩

投
保
會
有
差
別

投
保
會
有
差
別
。。


