
夏天少不免要開冷氣，使用之後自然要定期清洗家中的冷氣機，
多數人不願意或沒有時間自行清洗，就寧願請師傅上門清理。

然而清洗冷氣機需要多久一次？收費方式又如何？現在就來了解上
門清洗冷氣機服務，以及應該如何保養冷氣機。

想冷氣機更長壽耐用，要留意日常的清潔及保養，與保持良好使用習慣。

日常清潔及保養：除了定期清洗隔塵網外，若長期不使用冷氣機應關掉電源，或在
冬季以送風功能為冷氣機內部去濕，並用封套包好。也可考慮在坊間購買冷氣機清洗噴
霧自行清洗。這類噴霧普遍利用表面活性劑和消毒劑進行除垢和殺菌，但一般只能清洗
冷氣機散熱片表面，不能深入清潔內部零件。

良好使用習慣：把冷氣設至攝氏25.5度，配合風扇作對流；不但可減輕冷氣機的負
擔，又可節省電費。此外，冷氣機散熱位和送風口應保持暢通無阻，多加留意冷氣機有
否出現不正常運作或噪音。如出現異常，就應盡快尋找專業人士檢查維修。

清洗程序

除了服務流程外，亦需了解
清楚收費方式。相比起分體
式冷氣的室內機，
清洗窗口
式 冷 氣
機 的 費
用會較低。如
要清洗分體式冷
氣的室外機組，
則可能要支付搭棚
或使用吊船的費
用，以及使用額外
安全工具的費用，而
搭棚費用一般由$2,000
起。除了機型外，冷氣機
匹數、住宅地點、維修及零
件費等因素亦可能影響收費。
若選擇把機體送往維修中心，

或大廈沒有升降機，則可能需付運
輸費或搬運費。服務日子也會影響
收費，若維修時間為星期六、日或
公眾假期，收費可能較高。
冷氣機清潔公司一般會在清

洗前先檢查冷氣機是否運作正
常，若發現異常情況會先向消

費者交代，
再決定是否繼續
清洗。若因清洗冷氣
機引致問題，服務商
一般會作出跟進，至
於賠償方案則視乎公司
而定，消費者應事先查
詢。清洗後如發現冷氣機
不夠冷，或出現漏水情
況，部分公司會提供7日
至 3 個月不等的免費保
養。選擇服務前，消費者
應先向相關公司查詢服務細
節和收費。

了解清楚
收費方式及保養

一般家居使用的窗口式及掛牆式分體
冷氣機的基本清洗程序大同小異，需時約1
小時，其骯髒程度亦會影響清洗時間。

先檢查冷氣機是否運
作正常。

拆下冷氣機面蓋及清
洗隔塵網，並為部件
做好保護措施。

抹乾及裝回冷氣機面
蓋及隔塵網，再開啟
電源進行冷氣機運行
測試。

清洗前必須中斷電
源。若在住宅內進行
清洗，需要為附近物
品做好防水保護。

冷氣機在夏天格外「勞碌」，難免積聚灰塵和塵蟎，
不夠冷之餘更可能增加耗電量及維修費。一般家庭應每年夏季

前進行一次深層清潔，而由於深層清潔冷氣機涉及拆卸及裝嵌內部
零件，最好找專業的冷氣機清潔公司代為進行。除了深層清潔，

大家亦應每月自行清洗一至兩次隔塵網，確保有效阻隔空
氣中的塵埃，保持屋內空氣清潔。

於冷氣機機身噴上專
用的環保清潔劑，並
以高壓水槍清洗蒸發
器、冷凝器等組件。

保養小貼士

請人洗冷氣請人洗冷氣
攻略全面睇攻略全面睇
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