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P5 新冠肺炎擊抗

社交距離措施仍需維持至下月20日，不少行業飽受重創。政府動
用30億元推出「臨時失業支援」計劃，短期失業市民可申領一筆過一
萬元的臨時援助，估計30萬人受惠，合資格人士即日起可登入計劃網
站申請。究竟需預備什麼文件？「炒散」是否也合資格？失業前受聘
內地公司又能否申請？睇清以下「懶人包」，助你輕鬆申請一萬元。
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計劃目標對象
1. 自2021年12月底第五波疫情開始以來失業；
2. 現職工作處所受社交距離措施限制，因而被僱主要求短暫停工。相關工
作處所包括：

- 第599F章下關閉表列處所
- 需要關閉或經營受限制的餐飲業務處所
3. 全職/兼職僱員/自僱人士均可申請。
合資格人士將獲發一筆過一萬元

申請資格
1. 持有效香港身份證
2. 2021年10月1日或之前年滿18歲
3. 由2021年10月1日至提交申請當日通常居住在香港
4. 曾於2021年10月1日至12月31日這三個月期間至少一個月在香港工
作，而所有工作的月入一般介乎2,700元至3萬元

5. 於提交申請時已失業至少連續30天（包括提交申請當日）；或現受僱於
第599F章的表列處所或經營受限制的餐飲業務處所，並被僱主要求短暫
停工，而於申請當日距離最後工作日至少30天（包括提交申請當日）

以下人士不符合申請資格：
1. 因轉工或退休而主動離職
2. 在申請當日仍有一份或多於一份有薪工作
3. 綜援受助人
4. 受惠於第六輪「防疫抗疫基金」下的指定措施

工作收入的
定義及計算
■ 包括任何工

資、津貼、佣金
和獎金等

■ 不包括遣散費及長期
服務金

■ 若申請人的薪金並非每月發放（例
如日薪）或每月收入不固定，有關當局
會作合理調整，以評核申請人是否符合
工作月入要求。

申請及批核日期
■ 即日起至4月12日晚上11時59分
■ 審批結果會以手機短訊及電郵通知，預計大部分合資

格申請人可在提交申請後3至4星期收到資助。

所需文件
■最後就業日期及證明文件如解僱信、離職金記錄等，如申
請人未能提供，可填寫申請表內的個人申述書（可於網站下
載範本）；或

■現職工作處所為第599F章的證明文件，如有效的員工證、
僱員合約、糧單等，及最後工作日期。

申請步驟
網上登記https://www.tur.gov.hk，或透過熱線（1836128）預約
往以下5個服務中心申請
北角電氣道180號百家利中心15樓1501室
旺角彌敦道655號胡社生行18樓1805-06室
觀塘巧明街111號富利廣場16樓1606室
大埔運頭塘邨運頭塘鄰里社區中心會堂
元朗體育路8號元朗區體育會賽馬會大樓1樓
■擁有強積金戶口的僱員或自僱人士
- 無需就強積金計劃下的收入提供任何證明。政府代理人會以
申請人的身份證號碼取得申請人所有強積金戶口的工作收入
及其他資料。
- 上載上列所需文件
- 如有部分工作收入未記錄在強積金計劃戶口（如受僱未滿60
天而僱主未有開戶），或強積金計劃未能有效反映工作收入
（如僱主未有為年滿65歲的僱員自願供款或申報），則須於
填寫網上申請表時選擇「有工作收入沒有記錄在任何強積金
計劃及職業退休計劃中」，填寫該等收入資料並
提供收入證明。
- 在2022年2月8日起才開設「自僱人士強積金戶
口」的申請人不獲計算在內。
■沒有強積金戶口的僱員或自僱人士
- 填寫2021年10月至12月收入
證明及上載有關文件，例如糧
單及僱主發出的有效文件
- 上載如工作證等就業證明文件
- 提交2022年 1 月至3 月期間
的工作收入及證明文件（如
申請人在此期間曾就業）
- 上載上列所需文件

收款賬戶
■申請人必須使用其
個人銀行戶口領取
資助，並會以自動
轉 賬 形 式 直 接 發
放。

■如曾在 2020 年的
「現金發放計劃」下
以其銀行賬戶成功
收取一萬元款項，
資助將會發放到同
一銀行賬戶。

■如申請人沒有登記
「現金發放計劃」或
該戶口已不適用，
需於申請時提供身
份證副本、收款銀
行的賬戶號碼及其
他證明文件。
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查詢
熱線電話：1836128
辦公時間：上午9時至下午6時

（星期日至星期六，
包括公眾假期）

電 郵：enquiry@tur.gov.hk
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