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各大銀行一箱難求 輪候時間長過公屋

5種常用
之保管箱尺碼
種類

A
B
C
D
E

高度

3吋
5吋
3吋
5吋
10吋

闊度

5吋
5吋
10吋
10吋
10吋

深度

22吋
22吋
22吋
22吋
22吋

資料提供：東亞銀行

交銀中環營業部
保管箱服務簡介

保管箱
種類

A
B
C
D
E
F

註 : 以上資料以銀行最新公布為準。

年度收費

620元
1,690元
3,930元
8,120元
19,140元
50,650元

保管箱
供應情況

未滿
未滿
未滿
已滿
已滿
已滿

私人保管箱更值租?

掃碼睇片
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安
有
限
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市民向銀行租
用保管箱，本應是小事一

樁，但記者最近親身直擊銀行所得真相卻
並非如此。難怪坊間早已傳聞要租用滙豐銀行、中銀香港

（2388）、渣打銀行等大型銀行的保管箱向來是一箱難求，而且租用門檻高，當中最受歡迎的
大尺寸保管箱輪候時間長過現時輪候公屋的平均6年。 因此，市民若真的需要租用銀行保管箱收藏私
人珍品，可考慮現時供應充裕得多的中小型銀行。 文 : 康志強

據一位銀行界人士指出，其實保管箱服務在銀行
界眼中只是一種附加服務，就算銀行保管箱慣

常年年加租，以大尺寸保管箱平均年租數千元計，利
潤有限，只是多元化服務其中一環。加上銀行分行大
多是租用舖位，預留作保管箱的空間肯定不多。九成
以上租戶也不願退租，自然就出現保管箱一箱難求情
況。故此，基本上大型銀行索性不接受一般客戶申
請，當然，資產達百萬元或以上的理財客戶則作別
論。

滙豐需網上申請再排期

記者以客戶身份親身到滙豐銀行中環卓越理財中
心、保管箱服務及理財易中心查詢，該處職員表示，
要開設保管箱首先要有滙豐銀行指定理財户口才可網
上預約排期，分行門市是不會處理租用保管箱申請，
客戶首先要在網上挑選保管箱尺寸及審查身份，然後
排期。至於排期時間多久要視乎所選擇的地區及保管
箱尺寸供應情況。「答唔到你要等幾耐，價格亦要睇
排到期當時作準。」據坊間傳聞指，滙豐銀行總行
大尺寸的保管箱排期起碼要等10年（職員奉勸記
者不用等了），排期長過現時輪候公屋平均的6

年。
記者致電中銀香港保管箱開戶熱線查

詢，有關職員回覆指，該行在香港、九
龍、新界及離島約七十多家分行設有

保管箱服務，至於申請保管箱服
務是要開設智盈理財戶口，資

產要求為20萬元。現時
保管箱輪候時間，他

則指要親身到

各間分行查詢，但他承認，現時該行保管箱也是大多
額滿。

不過，據記者走訪其他中小型銀行，卻發現保管
箱供應不算緊張。東亞銀行（0023）推出設立自動
轉賬租用保管箱優惠推廣，可享租金九折，推廣期為
即日起至12月31日止，舉例租用3吋x 10吋x 22吋
保管箱，年費1,320元，九折優惠價即為1,180元，
另繳付原價1,320元的按金。有關優惠適用於所有東
亞銀行客戶於指定分行選用全新保管箱服務。

若論申請手續最簡易及透明度最高，交通銀行堪
稱最佳。該行的保管箱租用細則及條款最公開，可從
該行網站下載，其他銀行就連保管箱呎吋及租金等基
本資料也欠奉。

交銀透明度高供應充裕

交通銀行分行職員稱，該行全港20間分行有提
供保管箱租賃服務，現時除了中區營業部的保管箱大
多租出外，其餘分行保管箱仍有吉箱，可即租即用。
她並指，該行保管箱體積大小共有6款選擇，上述中
區營業部的D、E和F三款較大體積的保管箱已全部
租出。至於保管箱租金方面，體積較細的A、B、C
年租金為620元、1,690元和3,930元；體積較大的
D、E、F 保管箱年租金為 8,120 元、19,140 元和
50,650元。

本港銀行保管箱一箱難求，那麼市民多數存放
什麼貴重物品呢? 銀行界人士指，一般主要是
金銀珠寶、名錶、外幣如美元及歐元，以
及最常見的樓契等。不過，行內亦有聽
聞，有客戶試過放骨灰龕，或陳
年的定情信物和情書。

■中銀保管箱有最低入場門
檻，必須是智盈理財客戶。

■交通銀行保管箱可即租即用。
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衞安有限公司有關部門發言人表示，近年有多間保險箱服務機
構提供私人保險箱服務，皆因市場需求很大。她並指，現時本港銀
行保險箱市場確實有供不應求的情況，主要存在以下三大因素：
「首先，銀行保險箱並非無供應，只是細箱未必能解決用家需要，
而大箱供應相對短缺；其次，有供應的銀行保險箱地點亦可能離客
人住所太遠；以及受營業時間限制，如客人急需提取保管箱內物品
時，銀行營業時間已過。」

該發言人續指，衞安保險箱進軍香港市場已有4年。而她認為，
客戶選擇保險箱服務時會考慮服務商信譽和信心問題。正因為客戶
對銀行信心相對較高，所以他們多會選擇銀行保險箱服務。不過，
由於衞安多年來皆從事保安物流業務，如最為港人熟識的現金押
運，行內信譽比較高， 亦能帶給客戶信心。而在設計保險箱方面，
衞安能做到高科技保安和私隱度高、一年365日無休、保險箱服務中
心地點設於紅磡黃埔鬧市附近，服務中心每日由早上7時至晚上11
時開放，遠較銀行朝9晚5時間長。

機械手臂自動取箱

該發言人透露，公司為客戶提供兩款尺寸的保險箱，暫時仍有空
缺。客人可即租即用，擺脫輪候銀行保險箱之苦。

她續稱，衞安引入的Tri-guard全自動智能保險箱
系統，相當於銀行金庫級標準，裏頭的保險庫採用創新
科技，使到保險箱存取物品全自動化。保險箱系統會透
過機械手臂將客人的個人保險箱送到面前，客人然後可
在私人獨立空間存取物品，私隱度高，安全又可靠。


