
失蹤多久才可以報警？
不少市民以為親友失蹤不足48小時不能報警，但警方並無規限。市民只要認為

失蹤親友可能有生命危險，就算失蹤數小時，也可即時報警求助，以免誤時失救。
但由於太多人濫用警力，經常誤報尋人，警方主力調查有可能涉及生命危險的失蹤
人口，並非尋找失散多年的親友的案件。

報案需要什麼資料？
如欲向警方報案有人失蹤，請提供下列有關失蹤人士的資料以助調查：

1.失蹤人士的近照一幅及外貌描述資料（髮型、最後見到所
穿着的衣服、體重、身高及特徵如疤痕）；
2.失蹤者朋友或同事的聯絡名單，連同地址、電話號碼、電郵地址或
社交媒體賬戶等；
3.最後見到他們的時間及地點，或得知他們最後出現的時間及地點；
4.可能會去的目的地，例如常到的地方、工作地點或以往有連繫的
地方；
5.任何醫療紀錄或服藥需要。

拔萃男書院應屆DSE學生曾憲哲（17歲），自上周三（4日）失蹤至
今一周，一直音信全無。當不幸有身邊親友突然失蹤，相信大家必

定相當束手無策，本文特此整理家中若出現失蹤人士應該如
何即時處理，警方又如何協助尋回失蹤人士，讓他們

平安回家。

你可提供
什麼幫助？
在報案前，你可

採取以下初步行動，
也有助警方調查：
1.向你及 / 或失蹤人
士的親戚、鄰居及
朋友查探；

2.向失蹤人士的學校
或工作地方查探。

民間搜索隊
尋人救災

在拔萃男書院應屆DSE學生
曾憲哲失蹤案件中，香港守望者服務

團（HKGV）有份參與上山尋人，它是一
隊民間搜尋隊，兩年前由一群志同道合
的山友組成，期望在公營服務以外幫助
市民。此外，守望者在颳颱風時，還
會上街幫忙清理塌樹，成員更協助搬
運物資至社區會堂，支援因為山泥傾
瀉而緊急疏散的市民。

科技工具助尋走失長者
警方與社會福利署於去年4

月合作推出「智蹤計劃」，將
能夠連接手機的定位裝置提供

予長者和為弱能人士服務的社福機構，讓
患者可以更安全地重返社會生活。有關定
位裝置體積細，省電，覆蓋率高並且定位
準確，十分方便出行時佩戴。而設備以藍
芽進行定位，其準確度需依賴市面上同牌
子的電話用戶覆蓋率。據了解，利用定位
裝置尋回失蹤人士的事件中，平均尋回時
間少於1小時，最短只用時18分鐘。

自行在網上找人
1.寫下你知道的關於這個人的所有訊息。
在網絡上僅僅去找跟他/她同名的人很可
能會出現過大的範圍。因此，你可以輸
入以下訊息來縮小範圍：
■全名和暱稱（小名）
■年齡和出生日期
■所在學校
■興趣、愛好及厭惡的事、集體體育運動
（尤其在學校參加的）

■工作地點
■之前的地址和電話
■朋友、家人、鄰居
2.搜索社交網站。一些人不想讓自己的個
人頁面出現在搜索引擎結果中，這樣的
話你需要直接去社交網站查，如
Facebook、Instagram、Twitter等。

親友突失蹤
一文幫到你

失蹤人口調查組
警方五個總區總部各設有一個專門的失蹤人口

調查組 ，負責調查所有由警署接獲的失蹤人士報
告，進行聯繫工作和在內部及對外發放相關訊息。
以下是5個總區聯絡電話：
港島總區失蹤人口調查組 - 2860 1040
東九龍總區失蹤人口調查組 - 3661 0316
西九龍總區失蹤人口調查組 - 3661 8039
新界北總區失蹤人口調查組 - 3661 3112
新界南總區失蹤人口調查組 - 3661 1176

警方通常循哪些途徑尋找失蹤人士？
當接報有人失蹤後，警方會搜集所有與失蹤者有關的資料，

包括其姓名、身份證號碼、別名、近照、聯絡方法、外貌、特
徵、最後出現的時間和地點、經常出沒的地點，以及朋友的
姓名和住址等。
警方會即時採取適當的行動及根據既定的程序展

開調查工作，以便尋回該失蹤者。接報的警務人員
會即時：
1.使用警務處姓名索引電腦系統，查看失蹤者
是否已被捕、正被通緝或已報稱失蹤；
2.向醫院的急症室及警方交通意外調查組查
證失蹤者是否被送進醫院；

3.如失蹤者是成年女性，向和諧
之家查證她是否於該處暫住。

■5大總區失蹤人口調查組專責協助
尋找失蹤市民。 資料圖片
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