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P5 資訊

搵個好保姆
要訣話你知
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選保姆要有多重考慮
■選保姆你準備好了嗎？
在開始找保姆之前，你必須問自己以下幾個問題：

1. 找個保姆帶孩子，會有哪些利弊？你的心理預期是什麼樣的？
2. 讓這個陌生人與家人朝夕相處，有可能出現哪些問題？

3. 你了解作為僱主的責任嗎？
4. 你能放心讓一個外人單獨留在家裏看孩子嗎？
■選保姆要考慮哪些因素？
1. 身體健康檢查省不得。
2. 心理健康也不容忽視。
3. 年齡的選擇要注意：年紀大些、已為人母的保
姆，她們的愛心、責任心、育兒經驗和處理應
急問題的能力都會比較強。
4. 保姆文化素質高低：如果保姆初中或高中
畢業，並掌握一些基礎文化知識，就會對孩
子加以運用。
5. 保姆的性格特點和某些專長：保姆活潑
開朗，善良大度，就會耳濡目染地影響孩
子的性格；保姆沉默寡言，不善與人相
處，孩子也會隨之仿效。
■與保姆如何相處？

請保姆不僅要會挑選，而且相處時
更需要付出精神與情感上的代價。給家
有保姆者的小建議：

1. 與保姆建立密切且良好的關係。
2. 如沒有必要，盡量不要任意更換保姆。
3. 尊重保姆是愛孩子的另一種表現。

照顧理念：
詢問保姆對於照

顧孩子的理念，例如：
如何培養孩子的興趣、如何
引導孩子作出適當的行為等。
日常照顧方式：

詢問保姆日常的照顧方式，
例如：如何安排孩子的飲食、如
何陪伴孩子進行遊戲、如何進行教
育等。
應對突發狀況的能力：

詢問保姆在孩子出現疾病、事
故等緊急情況時的應對能力及措施。

如何檢視
保姆的託兒環境

建造一個安全的託兒
環境，是從事託兒工作最
基本的原則。建議家長在
觀察保姆託兒空間時，可
以用寶寶的角度來檢查保
姆家中的環境和傢具。主
要有以下幾個原則：
滿足寶寶基本的空間

設計。包括爬走跑跳的空
間、室內外遊戲的空間是
否安全乾淨，有沒有寶寶
專屬的睡眠空間等。
保姆是否能在此託兒空間內，

安心的、容易地照顧寶寶。例如寶
寶的活動區域，是否在保姆的視線
範圍內，以免保姆在忙的時候無法
顧到孩子。
託兒空間是否給人溫馨、舒適

的氛圍。
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保姆的培訓是少不了的，用保姆用得滿意的，一大半都是
培訓出來的。所以，對每位父母來說，第一，用保姆要早作打
算，比如，在孩子出生前幾個月，媽媽身體還比較輕鬆時就請
保姆，一則可以有比較大的挑選、更換餘地，二是可以騰出時
間對保姆進行培訓。
第二，對於保姆應做哪些活兒，也

要有計劃、有安排。保姆不是萬能
的，不能要求保姆承擔一切家務，從
帶孩子到清潔、做飯一手全包。所
以，在保姆進門前就應該確定，保姆
的工作主要是什麼，如果你希望保姆
主要看管孩子，就得在其他家務方面
多分擔一點。
第三，對於保姆應該做哪方面的

培訓呢？首先就是技能方面的培訓，比

如日常清潔，看上去簡單，其實保姆可能很難理解你對「乾
淨」的要求，她認為已經夠乾淨了，你卻可能難以容忍。所
以，一定要讓她明白你的標準。
另外，有些保姆未必熟悉一些家用電器的使用方法，所

以，家用電器的使用方法是重點需要培訓的，
因為這不僅僅關係到家庭的清潔舒適，更
與家庭安全息息相關。

最後，對於如何帶孩子，更是一
門大學問，連父母自己也未必能做
好，所以，更應該和保姆一起學習，
在孩子飲食、運動、遊戲、護理等方
面，對保姆提出具體的要求。

■如何選擇一個合適的好
保姆是一門學問。




