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P.5 潘展樂抗排擠
用金牌「雪恥」

P.9 工展購物節開鑼
首日免門票

遇疑彈警示涵網銀櫃位轉賬
首5月科技罪案失款飆三成 新三招防騙銀行App確認簽卡

金管局助理總裁（銀行監理）朱立翹
昨表示，為進一步加強防範詐騙風

險，警示機制的涵蓋範圍將擴展至個人客
戶在銀行櫃位或以戶口號碼進行的行內或
跨行即時轉賬。不論客戶於銀行分行或網
上銀行進行轉賬，一旦收款人的戶口號
碼、手機號碼、電子郵件地址或轉數快識
別碼，與「防騙視伏器」內被標記為「高
危有伏」的資料脗合時，客戶將於確認交
易前收到警示。參與儲值支付工具營運商
亦將實施類似的警示服務，並向用戶提供
實施詳情。她續指，可疑警示的戶口清單

亦會比對「防騙視伏器」的數據中心而發
出可疑警示。
問及當局為何不直接凍結或刪除「高

危有伏」的可疑賬戶，她解釋可疑警示旨
在提醒市民可疑交易涉及的風險，但當局
不應阻止用戶選擇取消抑或繼續交易，亦
不會授權銀行職員單方面停止用戶的交易
指示。警務處網絡安全及科技罪案調查科
總警司林焯豪補充，警方需時搜證，所以
當收到市民報案資料後，會在24小時內
整理完成再送上數據庫，先發出警示提醒
市民，同時繼續收集更多資料以提供銀
行，當有足夠證據便會要求銀行凍結可疑
賬戶。

迅速更新「防騙視伏器」機制

至於金管局今年首6個月則收到350
宗與詐騙相關的銀行投訴，較去年同期
637宗明顯下降約45%；而去年11月推
出的轉數快「可疑賬號警示」，截至今年
6 月底共發出超過 65.5 萬次「高危警

示」，即約平均每 30秒便發出一個警
示。
據金管局向主要零售銀行了解，以轉

數快識別代碼的轉賬大約佔本地個人客戶
即時轉賬總交易量的35%，以戶口號碼進
行網上轉賬佔比約39%，分行轉賬則約為
10%。可疑賬戶警示第二階段推出後，警
示覆蓋率將由35%大幅提升至84%，而
自動櫃員機上的警示，亦預計在完成所有
測試後於年底前推出，屆時可疑警示的覆
蓋率將提升至100%。
同時，金管局與警方和銀行業界亦宣

布落實一套迅速更新「防騙視伏器」機
制，因應銀行通報的訊息，警方在基本審
視後會盡快將相關虛假網頁和電話等資料
列為「高危有伏」，更快速地和通過更多
渠道向市民提供警示。
此外，最近有騙徒要求客戶將賬戶或

信用卡資料輸入到惡意程式，並透過惡意
程式讀取一次性短訊密碼，繞過銀行偵
測。為應付惡意程式變種，當局宣布銀行
需要為有安裝銀行手機應用程式的客戶，
預設透過手機應用程式確認網上信用卡交
易，取代一次性短訊密碼，以免被惡意程
式竊取，銀行將進行系統更新和測試，預
計今年底前實施。至於網上信用卡交易的
防惡意截取資料功能，料將於年底推出，
下階段會研究擴展至網上銀行交易。

電話騙案猖獗，警方於上月29日起分別
展開代號「猛拳」及「北樓」打擊行動，瓦
解兩個涉及「猜猜我是誰」及「假冒官員」
的本地詐騙集團，拘捕17人，包括一名17
歲少年。
涉案騙徒隨機致電長者，假扮其子女或

朋友，訛稱因被捕或意外入院等，向受害人
借錢應急，又招攬青少年助收騙款及把風，
有騙徒更假冒香港和內地執法人員，偽造證
件和文件以騙取金錢。兩個詐騙集團共涉及
至少17宗案件，騙取超過2,700萬元。
東九龍總區重案組高級督察李嘉偉昨日

表示，被捕17人包括 15男 2女（17至 62
歲），他們涉及「以欺騙手段取得財產」被
捕，包括集團多名骨幹成員。案中損失最多
是一名女文員，金額多達850萬元。她今年
5月接到自稱公安的騙徒電話，指她涉及洗
黑錢案件，需要與兩名「特務」面對面簽署
調查保密協議書，事主按照「特務」指示交
出190萬元現金，再將660萬元轉到兩個本
地戶口供騙徒「調查」，結果全被轉走。

騙徒手法層出不窮，香港今年首5個月錄得16,182宗科技罪案，較去年同
期升3.5%，涉及損失金額超過26億元，較去年同期升逾31%。香港金管局聯同
警務處及銀行公會昨宣布推出「防騙新三招」，由8月4日起，32間銀行及10間
儲值支付工具營運商將擴展「可疑賬號警示」範圍，涵蓋網上銀行及櫃位轉賬；
「防騙視伏App」亦會提供更即時的假冒銀行網站和來電警示；此外客戶將須透過
銀行手機應用程式就網上信用卡交易進行確認，取代以短訊發出的一次性密碼。
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1. 查證事實，參考金管局
官方網頁刊載認可機構和
儲值支付工具持牌人紀錄
冊，以及警務處的反詐騙
資源，包括「防騙視
伏App」及「防騙
易 18222」 熱
線；
2. 只從官方
應用程式商店
或網站下載或升

級手機應用程式；
3. Link咪亂㩒；
4. 時刻保護個人資
料。

上半年網上
投資騙案數字
1822宗 10%
逾10億元 30%

今年首5個月
科技罪案數字

16182宗 3.5%
26億元 31%

上半年
詐騙相關銀行
投訴數字

350宗 45%
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■警方檢獲一批證物，包括
假委任證和公安證。

■金管局、警務處及銀行公會舉行簡介會。

（按年升幅）

（按年升幅）

（按年跌幅）
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