
無論是彈簧或非彈簧床褥，使用一段
長時間後，都可能出現局部下陷，物料不易恢復

彈性，而且人體排出的濕氣或汗水可能會弄髒床褥
內襯墊或令材料發霉或變色等。以下是日常保養的
小貼士：
■避免時常坐於床邊或在床褥上跳動，以免該部分
過度受壓。

■每天睡醒後，不應馬上整理床鋪，讓床褥透氣一
段時間再整理。

■最好每三數個月將床褥前後調轉或上下翻轉（未
必適用於單面軟墊的型號），這樣循環反覆可讓
濕氣排出，也讓長時間受壓的地方回復彈性。

■用抽濕機保持床褥乾爽，也有助保持床褥清潔。
■鋪床單有助減少與阻燃劑的接觸。一般來說，床
褥物料或需添加阻燃劑來提高防火效果。有研究
顯示，部分鹵化阻燃劑（halogenated flame
retardants）可能對環境或人體有不良影響，攝入
後易累積於體內，過量攝入更可能干擾內分泌系
統或影響生長。使用床單、床罩等床上用品覆蓋
床褥，或有助減少直接接觸阻燃劑。在整理床上
用品或調換床褥位置時，亦應小心避免吸入可能
剝落的阻燃劑和塵埃。

■切記不要在床上吸煙或在附近燃點易燃物，要時
常留意火種，不應掉以輕心。
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親身試睡
選購時，只用手試按幾次或坐於床邊來判

斷床褥的軟硬並不準確。現時不少店舖或陳列
專區都容許顧客試睡，試睡時最好穿上鬆身的
衣服及用上充足的時間，試用常用的睡姿，例
如仰睡、側睡或轉身數次，留意床褥給身體各
部位的貼服及舒適程度。畢竟仰卧承托較佳的
型號，不代表側卧也同樣舒適。

比較床褥震動
如果伴侶屬於淺眠的類型，睡覺時就特別

容易受到床褥震動的影響。故在選購雙人床褥
時，試睡時不妨與伴侶同行，由重的一方轉身
數次讓另一方感受床褥的震動是否可接受、會
否影響安睡。有時候兩個人對床褥的接受程度
未必一樣。建議要比較一下穩定程度。床褥在
人體移動時若震動太多，表示床褥的緩衝能力

不足，可能會影響睡眠，震動太少則表示床褥
的回彈力不佳。

檢查軟硬度
床褥並非越硬越好。過硬的床褥會導致身

體某些負重點受壓，如肩膊、臀部和骶骨，也
可能會導致背部肌肉不能放鬆；過軟則可能令
腰部承托力不足，容易導致腰背姿勢不佳，長
期使用更易出現腰背毛病。另有研究顯示，中
等硬度的床褥能改善慢性背痛者的睡眠質素，
減輕背痛的程度。一般來說，彈簧床褥的承托
比泡膠床褥較佳。睡眠習慣及喜好各人不同，
用者宜參考床褥的硬度評級，再按個人的意向
選擇軟硬度配合自己身形。

考慮散熱程度
香港是亞熱帶地區，尤其是近年炎熱的天

氣越來越長，每晚依靠冷氣始終不環保。炎夏
時，若床褥的透濕和散熱程度不佳會令

用者不舒服，有機會影響睡
眠。

盡快檢查貨品
保養時限：大多公司提供的保養

有訂明適用的時限，例如購買後首兩
年。倘在指定的時限過後要求上門檢
查，應有心理準備要支付檢查、維修
或換貨所需的費用。
保養開始日期：不少床褥的保養

是由單據所示的購買日期開始計算，
若要遷就家居裝修或搬遷，購買日至
送貨日之間有可能相距一段較長的時
間。收到床褥後，應盡快檢查貨品，
並按指示登記保養，如發現床褥有問
題，應盡快與商家聯絡。就度身訂造
的床褥款式，消費者可主動詢問如訂

造過程出現延誤的處理，並
於單據上列明。

留意
售後服務

主動告知床架種類
現時床架的種類大致有排骨架、網底

架及一般平坦木板架。由於床架的結構有
機會導致床褥因受力不平均而出現問題，
較穩妥的做法是告知銷售員所使用的床架
種類，詢問清楚是否適用，以免影響日後
的保養。
消委會曾有投訴個案涉及使用排骨床

架的消費者，購買護脊床褥使用三個月後
發現有下陷問題。有關公司聲稱條款已列
明某些特定情況不在保養範圍內，包括使
用支撐不足夠或不適當的床架，例如網底
架或排骨架；加上涉事床褥本身沒有發現
結構問題，該公司堅持按條款處理，拒絕
免費維修或換貨。

了解保養條款
如果床褥下陷，有什麼維

修的方案，費用由誰來付？維
修方面，可安排用物料填充或
更換床褥棉層，費用因不同公
司而異。然而，有些公司的條
款指明床褥下陷幅度須達1.5吋
才會安排免費維修或更換。如
床褥沒有製造或結構問題，下
陷幅度亦未達保養訂明的要
求，則需要自費。

注意
日常保養
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