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行業的華麗轉型
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大勢所趨，很多行業
都在結構性轉型，連銀行
業都大幅減少分行轉為電子

操作。
香港烘焙產業也不例外，例如泰

昌餅家，從幾十間實體店減至6間，
美心亦加大投入發展網上銷售以取代
實體店。

另一例子是大班餅店，以目前17
間門店創造超過2021年29間店的日
均營業額，並透過進駐大型連鎖超市
顯著降低顧客獲取成本，成功驗證
「輕實體、重電商、重合作」商業模
式的優勢。其核心突破在於冷鏈技術
的創新應用，使招牌冰皮月餅得以突
破地域限制，實現跨省銷售網絡，帶
動年度業績增長。

透過建立會員數據庫系統，大班
實現了精準的市場需求預測與高效率
的庫存管理，把庫存周轉天數壓縮，
聯名行銷活動的轉化率更達到市場平
均值前位。這些數位化轉型成果直接
促成其核心消費族群佔比有雙位數字

提升，平均客單價也持續增長。
筆者認為烘焙產業未來可聚焦三

大策略：首先，把實體店轉為「體
驗中心結合衛星倉儲」；其次，開
發專屬電商銷售的產品；最後，採
用智能動態定價系統以優化鮮度管
理效率。

健康飲食趨勢正重塑烘焙產業格
局，低糖、低脂、高纖與高蛋白質產
品成為市場新寵。有內地研究顯示，
30%消費者會為健康產品支付附加
費，44%的購買決策取決於材料品
質。烘焙產業可考慮開發漢方食材的
產品系列，同時把握寵物經濟蓬勃發
展的商機。內地寵物食品市場規模已
突破三千億元，其中烘焙類寵物食品
需求持續增長。其挑戰是克服健康產
品口感優化與寵物食品生產標準化兩
大難題。

總括來說，未來產業成功的關鍵
在於有效整合電子商務優勢、健康飲
食趨勢與寵物經濟商機，建構涵蓋全
家庭需求的烘焙生態系統。

香
港
十
大
傑
出
青
年

健
康
城
市
聯
盟︵
香
港
︶副
主
席

■

港
鐵
提
供
多
種
支
付
方
式
方
便
乘
客
。

資
料
圖
片

為實現電子支付提升公共運輸工具服
務效率的願景，騰訊旗下WeChat Pay
HK（港幣錢包）及微信支付（人民幣錢包）
聯同港鐵推出全新「同行碼」功能，用戶
開通「同行碼」後乘搭港鐵，即可為最多
兩名同行者掃碼過閘，方便同行小朋友或
長者乘車，大大減省購買車票時間及程
序，讓多人出行更輕鬆。

由即日起在WeChat/微
信「搭車碼」小程序頁面內
開通「同行碼」後，即可自
動生成最多兩名同行者的港
鐵「同行碼」，一家大小即
可掃碼在閘機出入。訪港旅
客亦可透過新功能為同行而
未能使用電子支付的小童或
長者掃碼乘車，車費會從主
用戶（主碼）的錢包扣除。

主用戶可透過「管理同
行碼」功能，按需要靈活選
擇關閉及啟用「同行碼」。

主用戶可為同行者選擇乘車票種，包括適
用於12至64歲人士的成人票，以及適用
於3至11歲小童及65歲或以上長者的特
惠票。同行者的車廂等級（即普通等/頭
等）將預設與主用戶一致。

覆蓋港鐵重鐵96車站

「搭車碼」現已覆蓋港
鐵重鐵網絡96個車站（機場
快線車站除外），用戶可透
過「同行碼」功能與親友無
縫穿梭港九新界，進一步享
受電子支付的便利。

騰訊金融科技副總裁洪
丹毅表示，WeChat Pay HK
「搭車碼」早已全面支援本
港主要公共交通場景包括港
鐵、巴士及電車等，而全新
的「同行碼」功能，可為本
地家庭或旅客帶來前所未有
的便利。

微信推同行碼 1手機3人過閘

舊款智能身份證（舊身份證）下月12
日起陸續失效。入境處表示，所有載有出
生年份為1970年或之後的舊身份證，將
由今年5月12日起失效。而載有出生年份
為1969年或之前的舊身份證，將由今年
10月12日起失效。入境處呼籲仍持舊身
份證的市民，盡快辦理換證手續。

仍持舊身份證人士須預約於人事登記
處─觀塘（臨時）辦事處辦理換證申請。市
民可下載入境處流動應用程式、登入網站
或致電24小時熱線2598 0888預約。18
歲或以上持有效本地簽發舊身份證人士，
亦可使用設於將軍澳入境事務處總部的
「申請個人證件服務站」，以全自助形式
辦理換證申請，無須預約。

市民如不在香港而未能在指定期內換
證，須在返港30日內補辦換證手續。如
無合理辯解而未能在指定期內換證即屬違
法，一經定罪可被罰款5,000元。

舊智能身份證5．12陸續失效
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政府計劃簡化公務員紀律程序，優化停職安排、
收緊停職期間扣薪安排等措施，目標2026年推行修訂
內容。公務員事務局局長楊何蓓茵昨於立法會一委員
會會議指，絕大部分公務員都循規蹈矩、盡忠職守，
但面對少數違法違紀公務員，政府絕不姑息，必定嚴
肅處理。近5年有1,073名公務員因干犯嚴重不當行為
或被裁定干犯刑事罪行須接受紀律行動和懲處，共有
214人被免職。有官校教師用「極之不合適的教材」
授課被革職，也有政府體育館人員乘職務之便代朋友
訂場，被勒令退休。

立法會公務員及資助機構員工事務委員會會議昨討論公務員
紀律優化措施，楊何蓓茵透露過去5個財政年度，除有逾

千公務員須接受紀律行動和懲處外，另有2,080人因干犯性質較
輕微的不當行為而須接受簡易紀律行動。

動粗罰1個月糧 遲到書面警告

最嚴重的處罰包括革職，楊何蓓茵舉例指，曾有官校教師採
用「極之不合適的教材」授課，影響教師和公務員形象被革職；
亦有公務員在工作場地與同事動粗遭嚴厲譴責，被罰款一個月薪
金；另有公務員在家工作期間，因涉嫌盜竊擅自前往出庭，遭罰
款相當於四分之一的月薪；也有公務員擅用部門電腦協助朋友預
訂體育館場地，被勒令退休。

至於被書面及口頭警告的犯錯公務員，懲處方案分別是一年
及半年內不得升職，例如有部門司機因遲到一小時被書面警告；
亦有公務員未經常性居住在領取津貼的住所，遭口頭警告並需歸
還相關津貼及利息。

現時若公務員干犯刑事罪行，在紀律處分程序下，必須取得
相關法庭文件才可施加懲罰，局方認為由於索取文件需時，故修
訂機制，可以只根據判刑或其他事實和情節而作懲罰決定，無須
取得法庭程序紀錄。楊何蓓茵強調，是否等待索取法庭文件例如
判詞等，視乎案件嚴重性，局方應可以不用等待法庭文件便立刻
決定懲處，強調當局會小心處理每宗個案。局方會持續落實及推
進各項公務員紀律機制的優化措施，以維持公務員隊伍最高的品
格標準。

■用戶須在微信先開通
「同行碼」。 微信截圖
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■入境處提供智能身份證更換服務。
資料圖片




