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電子化需普及知識
荷 夜

www.lionrockdaily.com 2025.9.22 | MON

2025.9.22 | MON

2025.9.22 | 星期一

20252025 年年99月月2222日日 星期一星期一

20252025..99..2222 | MON| MON

20252025 年年99月月2222日日 星期一星期一

P8 論壇

與命運對坐
馬海霞
她13歲那年，母親罹患

思覺失調症，父親要一肩挑起
全家的重擔。當成績優異的哥
哥考入上海交通大學之後，工
資只夠供一個孩子讀大學的父
親，再無力負擔比哥哥晚兩年
參加高考的她。為了不讓父親
為難，她主動到鹽廠工作，之
後用自考的方式拿下了漢語文
學專科的文憑。

後來她所工作的鹽廠破
產，轉去做賓館服務員、商場
營業員，最後在書店找到歸宿。
兒子兩歲時她與丈夫離異，獨自
帶着孩子寄居娘家。年紀漸老的
父母先後患病，也都是她在照
料。為讓父母安居，留在上海
發展的哥哥則承擔起父母的經
濟開支，並用全部積蓄為他們
在老家購置了房產。

既要工作又要照料雙親與
孩子的她，卻從未放棄過守護
自己的精神家園。她戲稱自己
練就了「時間管理絕學」——

灶前煮飯時執筆作畫，通勤時
構思文稿，夜深人靜時則伏案
寫作。每天早晨開啟逛菜市場
和超市「微旅行」，途經公園
便駐足幾分鐘，站在街角賞一
朵花、觀一片雲，也能收穫類
似別人「遠走天涯」的樂趣。

送走了父親、母親之後，
也待到兒子大學畢業，原本計
劃赴雲南購置一間小屋安享餘
生的她，卻因哥哥重度抑鬱回
到老家而繼續留守下來。她
說，此生注定與哥哥命運相繫
但無怨無悔。

活得瀟灑通透的她，如同
外賣詩人王計兵的詩歌那樣：
「我時常萬念俱灰，也時常死
灰復燃，生活給了我多少積
雪，我就能遇到多少個春
天。」她深諳「及時行樂」之
妙，笑迎生命中的每一場風
雪，並以歲月積澱的寒霜激
勵自己，去邂逅心底的爛漫
春光。

VTC西九技能嘉年華與眾同樂
職業訓練局（VTC）下月26日於西九文

化區大草坪，舉辦戶外職業專才技能嘉年
華，有超過40項表演及攤位活動。嘉年華
設「文藝作坊」、「美味研究所」、「悠閒
角落」、「行走探索」四大主題區，同場有
專業模特兒及表演者，演繹50多套由香港
知專設計學院、香港高等教育科技學院及青
年學院學生的服裝設計作品。香港資訊科技
學院師生則以大型戶外光影匯演，糅合燈光
及煙火照亮西九。

市民如對造型設計有興趣，可到「韓流
化妝工作坊」，讓知專學生為你打造韓式妝

容，以及「奇幻盛會：面部或手部彩繪」，
融入嘉年華氣氛。場內還有中華廚藝學院等
攤位美食。

■■VTCVTC學生在嘉年華盡展學生在嘉年華盡展
所長所長。。 大會提供大會提供

周日的跑步日設兩場重量級講座，其中曹星如將
結合拳擊與跑步經驗，教大家調整運動心態、

練自律、學跑步技巧；跑團教練Nikel Ying則用輕鬆方式
解說「共融通道」，鼓勵街坊活用啟德海濱設施。至於當
日的3公里探跑新路線，曹星如與Nikel會親自帶隊，沿途
睇盡啟德靚景，參加者將獲專屬紀念毛巾。
同樂日另特設兩大必玩工作坊，包括由中國香港三項

鐵人總會導師華進主教兩場的「鬆一鬆工作坊」，講解減
少身體痛症、跑手恢復運動及防止受傷要領。此外適逢中
秋臨近，「燈籠工作坊」就教大家親手製作獨一無二燈
籠，帶回家共慶佳節。現場另有反應力挑戰、極限奔跑等
互動遊戲。
至於下月26日壓軸的毛孩同樂日更啱愛寵人士！專業

寵物訓練師聯同攝影師開講，教寵物行為管理、共融通道
安全要訣同攝影技巧；持證動物治療師亦會指導主人為毛
孩按摩放鬆，攝影工作坊教大家捕捉毛孩可愛瞬間。初秋
帶着毛孩到公園，享受人寵共融，實在難得！

■■極限奔跑遊戲可讓小朋友放電極限奔跑遊戲可讓小朋友放電。。大會提供大會提供

啟德跑步日啟德跑步日
曹星如帶隊睇靚景曹星如帶隊睇靚景

周末想動起來又怕無人陪？啟德承豐道公園「樂
在承豐．動樂無限」運動活動又有新搞作！繼7月單
車日、8月親子日好評落幕後，本月28日跑步同樂日
接力登場，「神奇小子」曹星如更親自講跑步秘訣
兼領跑，還有藝術體操、街頭音樂助興，而下月
26日則有毛孩同樂日壓軸，不用怕無得玩！
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■■曹星如帶隊出曹星如帶隊出
發發。。 大會提供大會提供

科技日新月異，電子化愈
見普遍，餐廳點餐只需掃一掃
碼，就可減輕侍應的工作量；
文娛活動只需一機在手，就可
以預約或購票，省卻大排長龍
的麻煩及辛勞；促銷的印花也
換作電子印花儲在手機裏，不
必再像以前那樣，一堆印花塞
滿錢包。然而，有時候，電子
化也會帶來不便，如果相關知識
不普及，甚至可能會出亂子。

我習慣在某便利店儲電子
印花買鮮奶，這天買鮮奶時，
收銀員卻說暫時不能處理印
花，因為店舖暫時無法上網。
印象中，這已不是第一次，一
定令不少顧客感到不便。試想
若在紙本印花的年代，交收印
花豈需理會上網的問題？電子
化無疑多了一重限制。尤其是
我的情況，尚差一天印花就會
過期，而我已沒時間再次回來
便利店換購。若去其他分店，

則路途遙遠，很不情願。我向
收銀員說出我的難處，她似乎
也沒辦法，只着我打電話去熱
線詢問。正當我打給熱線又未
接通之際，另一位年輕的店員
知道我的情況，就讓我稍等，
她走進一個房間一會，大概是
尋找解決方法，出來後就在我
的手機上輸入一些號碼，核銷
了印花，然後遞給我一支鮮
奶。我十分感激，連忙道謝。

這件事說明，電子化亦有
其限制，並非萬無一失。如果
沒有相應的知識解決問題，就
會徬徨無助。處理電子化問題
需要一些技能，並不是人人都
具備，好像上述便利店的收銀
員就不懂得，而需要另一位店
員的協助。我也曾在超市處理
電子付費問題時，發現並非每
一位店員都懂得應付，這是否
培訓不足？還是需要更多的技
術支援？


