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P2 要聞

特區政府醫務衞生局轄下的基層醫療署
昨晚宣布，因應大埔宏福苑受火災影響的居
民陸續遷出庇護中心到不同社區，因此將以
18區地區康健中心/站為樞紐，為受影響居民
提供個人化個案管理服務，全面支援他們的
基層醫療需要，費用全免。基層醫療署亦會
統籌不同醫護專業人員，為經地區康健中心/
站轉介的受影響居民提供特殊醫療、護理和
藥物服務，以及心理支援。
受影響居民可通過熱線電話或電子服

務，無須親自前往中心登記。應急過渡性房
屋營運商和社會福利署社工，亦可協助轉介
有需要居民到地區康健中心/站接受服務，另
外將設熱線服務，詳情將於基層醫療署和地
區康健中心/站網頁公布。
另外，大埔火災為全港市民帶來不少情

緒衝擊，特區政府教育局昨日舉辦多場網上
「特別事故心理支援講座」。專家解釋，各年
齡階段的兒童及青少年，會因災難事件衍生

不同情緒反應，需要師長適切了解及應對。
例如6歲以下的幼童，特別需要安全感的支
援；至於12歲至18歲的青少年情緒較敏感，
不少人因對社區有深厚感情，渴望親赴前線
當義工協助。不過專家提醒，中學生因未受
相關溝通訓練，如與受災者持續緊密接觸有
可能出現「第三身創傷」，師長應勸喻學生盡
量避免到災場，並需成年人作適當陪伴。

基層醫療署18區免費服務
大埔宏幅苑大火見證人間有愛，

各企業機構繼續踴躍捐款。中金公司
及子公司中金國際攜北京中金公益基
金會、中金香港慈善基金會，將透過
相關管道捐款折合港幣共計1,200萬
元，定向用於受災居民
應急救援、生活物資補
給以及災後重建等工
作；民生銀行在港機構
香港分行、民銀國際捐
款1,000萬港元，支持
火災救援及災後重建工
作，同時開設應急服務
綠色通道，優先辦理救
災資金匯劃服務，及時
提供金融服務支持。中
銀集團保險昨亦開設服
務專線，持單人可即時
先行賠付受保金額的

30%。
AlipayHK新設的捐款通道，支持

特區政府成立的「大埔宏福苑援助基
金」捐款，市民於AlipayHK首頁進
入捐款專區便可快速進行捐贈。截至

昨日，AlipayHK接獲的
善款總額已超過 1.8 億
港元，超過 42 萬人捐
款。此外，著名作家莫
言、書法家王振通過二
人聯合創辦的公眾號
「兩塊磚墨訊」發出訊
息：「沉痛哀悼香港大
埔火災罹難同胞，莫
言、王振捐款 10 萬港
元，援助香港救災」，
表達出他們對香港火災
特別是受災同胞的深切
關懷。

多間企業捐款助災後重建

■莫言與王振以公眾號
題字哀悼。 受訪者供圖

據中央港澳工作辦公室、國務
院港澳事務辦公室、中央政府駐港
聯絡辦網訊轉載人民日報文章指，
為妥善做好香港大埔火災應對處置
後續工作，按照中央港澳辦統籌安
排，針對香港特區政府有關需求，
國家防災減災救災委員會辦公室、
應急管理部11月29日啟動應急物
資政社協同保障機制，協調應急關
愛基金會以及阿里、韓紅、壹基
金、愛德、字節跳動等基金會，向
香港特區政府緊急提供便攜式戶外
充電站、承重搬運機、呼吸器等應
急裝備物資，全力支持香港特區政
府做好應對處置後續工作。
此外，根據香港消防處需求，

國家消防救援局在前期已援助照明
無人機、雙光偵察無人機、外骨骼
機械裝備等應急裝備物資基礎上，
再次向香港特區政府提供防護靴等
物資支持。
另外，記者從中國人民銀行獲

悉，為全力配合做好香港大埔火災
人員搜救、傷員救治、善後安撫等
工作，確保境內捐贈資金「零延
遲」到賬，中國人民銀行支持商業
銀行建立跨境人民幣捐贈綠色通
道。
國家金融監督管理總局29日

發布通知，要求銀行業保險業做好
香港大埔火災金融保障服務有關工
作。各相關保險機構應按照「應賠
盡賠、能賠快賠、合理預賠」原
則，為受災客戶辦理理賠等手續。
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弔唁人龍處處 花海填平淚海
外傭及內地市民表心意 盼逝者安息生者振作

昨日天陰陰，更不時颳起強風，但無
阻數以千計的市民輪候進入各區弔

唁處，為不幸罹難者送上心意。其中，大
埔富亨綜合鄰里社區中心弔唁處有身穿黑
灰素衣的市民手捧素花陸續到場，在工作
人員指引下緩步前行，場內僅餘翻頁與腳
步的細碎聲響，以及啜泣聲。不少市民在
桌前輕觸胸口、合十致意；簽名後，街坊
或駐足良久，或在角落抽泣，由親友輕拍
肩膀安慰。入口處仍有熱心人設立物資捐
贈箱，鼓勵前來弔唁的市民捐贈物資。
毗鄰火場的廣福休憩處由前晚（29

日）開始已大排長龍，昨日上午前來悼念
的市民絡繹不絕，中午後人龍一度延綿兩
公里，目測有逾千人，花束堆積令廣福休
憩處變成花海，一張張寫上真摯期許的心
意卡在風中飄揚，將祝福送到遠方。

羅婆婆痛失三好友

大埔居民羅婆婆每當想到昔日濃烈的

街坊情，被火災吞噬，與昔日的老街坊天
人相隔，難掩悲傷，她哽咽說：「有3個
朋友冇咗，我行經宏福苑，仰望過去就感
觸，燒成這個樣子。前兩日曾致電他們
（住該處的街坊）找不到，後來人們說他
們去世了，希望他們（家屬）保重自己身
體，好好地生活。」
除了悼念相知相交的摯友，更多的是

與肇事居民素未謀面的有心人。有3名大
學生趁休息日特地前來，向受災居民傳遞
關懷。他們日前主動聯絡社會義工團體登

記加入志願隊，協助整理捐贈衣物與生活
用品。麥同學說：「在校生力量薄弱，但
大家都會盡力去幫助。」
在香港土生土長的巴基斯坦裔Ba-

bar Imran和 Abdul wahab away帶着三
十多束花從元朗前來弔唁，向在火災中離
世的消防員致敬，「不論什麼國家，信仰
什麼宗教，都不重要，最重要就是人，大
家都一起幫手，我連家裏的事都不理了，
一定要來現場幫忙，因為香港是我第二個
家。」

十八區弔唁處昨日繼續排起延
綿人龍，悼念大埔宏福苑火災罹難
者，其中毗鄰火場的廣福休憩處外
人龍蜿蜒逾兩公里，輪候時間動輒
一小時，市民井然有序地輪候，
有人垂頭憶起昔日濃濃的街坊情
一夜間化灰燼；有人喃喃祈禱；
有人縱然與傷亡者素未謀面，但在
同一獅子山下休戚與共，遠道而來
悼念！人龍中，也有內地市民專
程來致哀，亦有外籍家庭傭工向
在火災中喪生的同鄉表心意。無論
什麼原因，大家最大的心願都是：
「願逝者安息，生者振作，加油！
往前看！」 ■到大埔悼念的人龍伸延超過兩公里。

■市民在悼念區獻花。 ■市民神情哀傷。

■民政處18區設弔唁處供市民悼念。

■有市民帶小朋友到場獻花。




