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你的心聲

徵稿啟事

追款信
銀鷂
錢包掉了，內裏有身份證

件及銀行提款卡，萬一錢包落
在歹徒手中，真是後果堪虞，
如果銀行提款卡密碼被破解，
多年的積蓄便會一鋪清袋。除
了報警外，還連夜透過緊急報
失熱線，向銀行報失銀行卡兼
凍結儲蓄戶口。既然把銀行戶
口凍結了，一切自動轉賬服務
也不能進行，平時用轉賬方式
繳交的供款自然也暫停，其中
有一項保險供款，就因為這一
緣故無法轉賬過數。過了數
日，銀行便寄來一封追款信，
信件非常有趣，當中也可看到
現代社會的人情冷暖。

信件的行文相當冷淡，一
副公事公辦不容商討的模樣，
抬頭再也不是親愛的客戶而是
敬啟者，內文大約是，由於銀
行系統無法從我的儲蓄戶口轉
賬過數，為免契約失效，要我
數日內以支票或親臨銀行櫃枱

入數，完成本月供款程序。落
款也沒有多少客套說話，看到
這種「官樣文章」，頓時覺得
很好笑，相信這是電腦系統的
傑作。銀行的電腦系統一旦無
法按月按時收到供款，便會發
出指令，要求系統發出追數通
知書，這當然無可厚非，因為
系統體制最怕的就是意外和例
外，無法把數湊足，運轉就不
太好辦。

但筆者卻仍然從這份函件
中，感受到機械世界的冷漠。
香港大多數銀行職員工作態度
是優秀的，當客戶有困難時多
少也會噓寒問暖，了解顧客的
處境，是有人的味道在其中。
在電腦的系統就不一樣，一條
不符合預設要求的算式，一紙
格式化的追款函件便打印出
來，不會詢問客戶遇上什麼麻
煩與意外，一種冷冰冰的腔
調，無非就要你盡快付款。
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P7 論壇

洗頭趣事
海樹子
記憶中最難忘的洗頭是5歲

那年的春節。母親往搪瓷盆倒入
一小撮洗衣粉，兌入熱開水後用
手攪出滿盆白沫。她把我的頭髮
往盆裏按，泡沫充滿了整張臉，
我嘗到了澀澀的苦味。

那時家裏拮据，肥皂都省
着用，洗衣粉兩毛錢一袋，去
污力強，便成了母親的萬能清
潔劑。可是洗衣粉洗頭髮會黏
髮根，很難沖乾淨，還會結塊，
惹來同學的取笑，我哭着鬧着，
母親嘆道：「等攢夠錢，咱們
也買瓶正經的洗髮膏。」

這一等就是 3 年。8 歲
時，母親拿出一疊皺巴巴的
鈔票，從供銷社買回一盒3塊
錢的美加淨洗髮膏。紅色塑膠
瓶，淡粉色半透明膏體像融化
的果凍，聞起來的味道甜香似
水果糖，我捧着它愛不釋手。
可是它並不好用，膏體稀、揉
不出泡沫，沖完頭髮依舊乾
澀。我羨慕同桌用的蜂花檀香

皂、班長的蜂花護髮素，母親
卻指着鏡子說我頭髮比以前亮
了，我望着枯草似的頭髮勉強
點頭，所謂「亮」，不過是反
光罷了。

最大變化在初中，改革開放
讓家裏經濟好轉。母親拎回綠包
裝海飛絲，泡沫綿密如雲朵，沖
完頭皮清爽得能呼吸。後來日子
愈發寬裕，各種品牌輪流登場，
我開始挑香味、比成分，母親笑
着打趣我愈發講究。

去年春節回家，母親從舊
木箱裏翻出那泛黃的洗髮膏空
瓶，輕聲說當年買它，我爸啃
了一個月的饅頭鹹菜。我當時
鼻尖發酸，那些曾被嫌棄的日
子，原來藏着父母最深的愛。

如今在浴室用洗髮水，泡
沫湧起時總想起 5歲的洗衣
粉、8歲的洗髮膏。從拮据到
寬裕，變的是清潔品，不變的
是泡沫裏的溫情，那是歲月最
暖的註腳。

熱話焦點

野豬隨地食油炸鬼 網民搞笑憂喉嚨痛
近日有將軍澳街坊發帖分享早前路過

山坡赫見有野豬正在食油炸鬼，雙方一度
對望，幸最終有驚無險的親身經歷，吸引

不少網民留言，笑說：「好多鬼啊」、
「食完喉嚨痛」。

有網民日前在社交平台 facebook群
組「將軍澳主場」發帖，並上載相片及短
片，還幽默地配上一句：「夥記叫多一碗
白粥」。短片可見山坡之下有兩隻野豬，
而地上則遍布一大堆油炸鬼，其中一隻野
豬在專心進食，另一隻則警覺性甚高，兩
度抬頭跟樓主遙遙對望，最後叼走一條油
炸鬼離去。

眾所周知，白粥跟油炸鬼是天生的一
對，但亦有網民建議「邊個畀油炸鬼，
（應該）畀埋豆漿！」亦有不少網民關注非
法餵飼野豬的間題，坦言「邊個餵佢哋即
係害佢哋」，逼得樓主急忙澄清僅是路
過，未有餵食。

狂迷路中心追影巴士
網民嘲扮保齡樽博撞

巴士狂迷（俗稱巴膠）為追拍巴士不時衝出馬路，
險象環生！近日有網上群組流傳影片，直擊多名巴膠
在紅磡海底隧道出口巴士站，為拍攝九巴及城巴聯營
的118R特別路線巴士，竟罔顧安全先後跑出路中心，
有男生更未待巴士埋站，已率先衝出馬路霸好位拍
攝，巴膠的「出位」行徑惹來網民狠批「又衝出馬路
影車」，甚至有人聯想到巴士佩戴安全帶新例，認為
追影巴士比無扣安全帶更危險，理應判處罰款。

為配合本月24日及31日在小西灣運動場舉行的港
超聯足球賽，九巴及城巴聯營開辦118R特別路線，在
賽事完結後由小西灣運動場開往旺角。上周六大批巴
士迷聞風而至，在紅隧口巴士站靜候巴士到臨。

社交平台Threads專頁「hk.bagau.news」同日發
兩帖並附影片，標題寫道「架車好特呀衝衝衝！」、
「同架車鬥快」。影片可見有穿紫衫男生未待巴士停
定，已飛奔到路中心搶靚位拍攝，巴士埋站後，再多八
九名巴士迷衝出馬路，在車頭前方舉機狂影。另有留言
的網民貼出當時在巴士上的車內視角影片，有乘客看見
大批巴士迷衝出馬路後，即高呼「嘩，想點呀？」

直斥非浪得虛名 罔顧安全籲正視

不少網民批評衝出馬路追
影巴士罔顧安全，「亂過馬路
喎，犯咗法例，警方仲唔罰佢
哋？」有人直指「巴膠並唔係
浪得虛名」、「全部都係心智
未成熟嘅死巴膠！」甚至揶揄
他們搵命博：「巴膠戰隊馬路
中心扮雪糕筒」、「10支保
齡球樽」；更有網民笑指：
「俾巴士撞死係咪巴膠嘅心
願」，紛紛批評狂迷的危險舉
動要不得，籲應正視及設法禁
止。

■大批巴士迷先後跑
出馬路追影巴士。

■涉事118R特別路線巴士車
身以馬年生肖為主題。
Threads@hk.bagau.news

■樓主赫見有野豬在食油炸鬼，雙方一度
對望。

SoftTurtle5724＠fb群組將軍澳主場

■紫衫男生未待巴士埋站
已衝出馬路搶位拍照。




