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如何保障市民的金融資產

窗
集

南

銀行專業會士、公司董事、
香港銀行學會考試評審委員會委員

羅文華

金管局副總裁阮國恒在
2026年2月12日的一篇演講

中提到該局2026年有五大工作
重點，分別是信用風險及信用流

程、操作和技術風險、金融科技2030、
投資者保障和反欺詐。站在市民的角
度，當然最關切最後兩項，因為涉及他
們得來不易的的血汗錢。
根據環聯2024年全渠道詐騙狀況報

告，源自香港的所有數碼交易中有5.7%

屬可疑詐騙交易。金管局在2024年接獲
逾 828 宗與詐騙相關的銀行投訴，而
2022年為390宗。此外，《Nasdaq全球
金融犯罪報告2026》顯示，香港2025年
因各類金融詐騙導致的總損失達75億港
元。筆者認為，監管者、銀行業及消費
者有必要通力協作，以應對此嚴峻局
面。
談到保障投資者，阮國恒提出要從

銀行文化入手，在前線員工隊伍中強化

以客戶為中心的文化，並引入跨界別資
歷查核。投資服務方面，支持數字資產
可持續及負責任發展，及將保障重點放
到高收益及結構複雜的產品。此外，在
保險銷售方面，則聚焦於高風險的保險
產品，並對銀行業之保險轉介業務進行
重檢。筆者同意，這些都是投資者容易
墮入的高危區，引致一位城中名媛錄得
重大損失的Accumulator是一個典型例
子，相信年長的投資者都不會陌生。

至於反欺詐方面，阮國恒提出要主
動地應對新的欺詐伎倆，包括改善客戶
身份確認（通過「智方便」及其他方
式），加大監察銀行領域的詐騙。為
此，各方面的協作及反欺詐工具的創新
不可或缺。首先是在反欺詐生態圈的資
訊分享，其次是在行為科學研究成果的
支援下，分析跨機構的數據，以及早偵
察詐騙，減低其衝擊。
為保障自己及家人的財產安全，筆

者建議投資者多瀏覧證監會轄下的投資
者及理財教育委員會的網頁，可以免費
獲得基本及有用的投資者教育。

德國總統施泰因邁爾3月24
日罕有公開表示，美國與以色列
襲擊伊朗屬於違反國際法，言辭
尖銳地將其形容作「政治上的災
難性錯誤」，批評是次衝突不必
要且完全可以避免。施泰因邁爾
也斥責美國總統特朗普政府，批
評自特朗普重返白宮以來，德國
與美國的傳統盟友關係已出現一
道深刻的裂痕，無法回到過去。
施泰因邁爾強調，國際法對

德國及歐洲而言是監管框架、規
則手冊及合法性來源：「我們的
外交政策，不會因為我們隱瞞真
相，不將違反國際法的行為稱作
『違反國際法』，就變得更有說
服力。在我看來，美國與以色列
襲擊伊朗的軍事行動，就是違反
國際法。」施泰因邁爾指出，美
國以所謂面臨伊朗「迫在眉睫的
攻擊」作為發起衝突的藉口，根
本站不住腳。

老特支持率創上任後新低

另外，美國針對伊朗的軍事
行動在美國國內引發反對聲浪。
路透社與民調機構Ipsos於3月24
日公布最新民意調查顯示，受油
價飆升、美國民眾普遍對美國襲
擊伊朗的不滿情緒影響，特朗普
的支持率從上周的 40% 降至
36%，是他重返白宮以來的最低
水平。
是次民調持續4天，於3月23

日結束，合計收集1,272名美國選
民意見。就經濟管理能力，只有

29%受訪者表示認可，這是特朗普兩屆總
統任期內的最低評價，甚至低於民主黨籍
前任總統拜登在任何民調中的經濟政策支
持率。對於美國針對伊朗的軍事行動，不
認可美國襲擊伊朗的受訪者比例升至
61%，較此前一周的59%再有上漲。
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■特朗普經濟管理能力支持率被指低於拜
登。 美聯社

美國總統特朗普連日渲染美國與伊朗
談判，極力希望從衝突中抽身。特朗普3
月24日宣稱，美國正在與伊朗的「合適人
選」對話以達成協議，聲稱伊朗已同意永
不擁有核武，還送給美國一份與霍爾木茲
海峽相關的「大禮」，將其形容作積極進
展，惟並未透露具體細節。
特朗普在白宮受訪時宣稱：「我們正

在與合適的（伊朗方面代表）對話，你根
本無法想像他們有多渴望達成協議。他們
（指伊朗）送給我們一份禮物，這份禮物

今天已經送到，價值極為可觀。這與核武
器無關，而是與石油天然氣有關。這對我
來說意味着一件事：我們正在與正確的人
合作。」
特朗普稱，美國中東問題特使威特科

夫、特朗普的女婿庫什納、副總統萬斯與
國務卿魯比奧，都會參與是次與伊朗的談
判。不過特朗普沒有透露細節，特別是關
於威特科夫與庫什納是否計劃本周參與會
談。
美國新聞網站Axios當日引述兩名知

情人士透露，美國與多個調解國正討論，
最早於26日與伊朗舉行高級別和平談判
的可能性，目前仍在等待伊朗方面的回
應。
伊朗武裝部隊哈塔姆安比亞中央總

部發言人強調，伊朗並未與美國展開任
何談判並嘲諷稱：「你們（美國）過去
常吹噓的戰略實力，如今已淪為戰略失
敗，這個自詡全球超級大國的國家，若
有能力早就擺脫這個爛攤子。不要將你
們的失敗粉飾成協議，你們空頭承諾的
時代已經終結。你們的內部矛盾難道已
經嚴重到只能跟自己談判的地步了
嗎？」

老特吹噓「收大禮」遭伊朗嘲諷

美軍現役最大的航空母艦「福特號」早前派駐執行針對伊朗軍事任
務，卻因艦上洗衣房發生火災這一非戰鬥因素撤下前線，於3月23日抵達
希臘克里特島港口維修。彭博通訊社3月24日引述美國國防部最新評估，
揭露該型號航母其實長期存在諸多技術與故障問題，且多數問題是2022
年10月展開實戰測試後才陸續浮現，其實際作戰效能依然存疑。

「福特號」是美國海軍最新一代福特
級核動力航空母艦的首艦。報道

引述國防部評估指出，現時美軍欠缺足夠
測試數據，釐定「福特號」的作戰效能和
系統可靠性。「福特號」的實戰方面存在
諸多不確定性，包括艦載機彈射與回收系
統、雷達系統、抗打擊能力，以及將武器
彈藥轉移到飛行甲板的升降設備等關鍵環
節，均缺乏足夠實戰測試數據。

大量床位被毀 水兵無床瞓

「福特號」2017年開始服役，至今不
到10年。報道指出，受限測試數據短缺，
美軍目前其實尚不清楚「福特號」在探
測、追蹤或攔截敵方飛機、反艦導彈或小
型攻擊機方面的實際能力。也無法確定
「福特號」在戰爭期間，面臨持續升降
艦載機的高強度壓力時，各項
系統將會有怎樣的表現。
報告又指出，滿載人員可

達4,500人的「福特號」，實
際基建設施短缺，需要額外

159個床位才足夠安置所有船員，否則會
影響他們在艦生活質素。事實上「福特
號」撤出中東，正是因為3月12日的洗衣
房火災，造成3名水兵受傷，還有200多
名水兵吸入濃煙身體不適需接受治療。火
災也導致「福特號」多個艙室和大量床位
被毀，許多水兵被迫暫時席地而睡。
造價高達132億美元（約1,032億港

元）的「福特號」，是美國史上最昂貴的
軍艦。報道也指出，
美國海軍航艦一般部
署約為 7 個月，但
「福特號」已在海上
行 動 持 續 約 9 個
月，先參與美國對

委內瑞拉的行動，隨後前往紅海執行對伊
朗任務。早前已有消息指船上水兵因長期
部署疲憊不堪，甚至部分船員據報有意破
壞艦上設施，以期盡快結束部署。

長時間部署 支援不完善

民主黨籍參議員凱恩上周致函海軍部
長費蘭指出，「福特號」正向越南戰爭結
束以來，美軍持續時間最長的航空母艦部
署紀錄邁進，警告美軍接連延長該航母的
部署時間，迫使水兵在設備故障與支援系
統不完善情況下自行應變。
「福特號」表現不佳，令美國軍事業

界更擔心該級別第二艘航空母艦、最快今
年服役的「肯尼迪號」未來表現。軍事專家
擔心「福特號」出現的任何技術問題，都可
能在「肯尼迪號」上浮面。彭博報道指出，
在總統特朗普政府依賴「炮艦外交」、透
過集結艦隊並以軍事行動威脅對手、推動
地緣政治目標之際，即使是美國海軍最先
進的艦船裝備，也正在承受重壓。

■「福特號」結束中東行動後，抵克里特島蘇達灣海軍基地維修。

「福特號」因火災撤離中東
美媒揭存諸多技術問題 老特「炮艦外交」受壓




