
報道指出，這批年輕世代的抗議者年
齡介乎20多歲，他們積極投入捍衛

和平憲法的行動，深信這能確保日本不再
走向戰爭。單是19日，便有約3.6萬名抗
議者走上街頭，湧入日本國會前的狹窄道
路，呼籲美國立即停止襲擊伊朗，要求日
本維護和平憲法。今次是近期抗議浪潮的
最新一波，動員人數持續增加，從2月底
約3,600人，增至上月底的2.4萬人，最
終在上周末達到高峰。值得注意的是，共
同社基於手機定位數據分析顯示，單是4
月8日的抗議中，佔比最高的是30多歲
的人群，20多歲年輕人佔比逾兩成，女
性參與者佔比達60%。
《衛報》指出，許多年輕抗議者坦

言，是高市政府直接挑戰和平主義的行
動，令他們更感到緊迫。今次抗議活動在
東京政治核心區域永田町舉行，距離當年
在時任美國總統麥克阿瑟主導制定日本和

平憲法的地點不遠。抗議人群用日語和英
語高喊口號，矛頭直指日本政府與美國的
安全政策：「任何人都不應該被送上戰
場！」「別碰憲法！」等標語此起彼伏，
還有人舉着象徵和平憲法第九條的「9」
形氣球，呼籲政府停止對美國阿諛奉承。

籲保持和平避免捲入戰爭

22歲的大學生橋本剛太表示，他手
中的光劍玩具象徵他們面對的戰鬥：「一
年前當時日本極右派政黨崛起，我想參與
一個能讓國家保持和平、並保護憲法的運
動。我一直覺得政治是年長者的事，但那
等於把自己的未來交給別人。直到如今我
才意識到，憲法也是年輕人需要為之努
力。」28歲應用程式設計師日置百合在
東京一場集會上說：「憲法讓我們能夠避
免捲入美國的戰爭，包括這個地區的戰
爭。一想到這點可能改變，就讓我非常憤

怒。」
對高市與其他保守派而言，日本憲法

第九條長期被視為限制防衛能力。上智大
學政治學教授中野晃一表示，美國與以色
列襲擊伊朗挑起衝突，以及特朗普軍事和
外交決策的反覆無常，促使更多年輕日本
人發聲：「這場衝突讓人們意識到，在高
市領導下，日本可能被捲入一場非法戰
爭。有更多人認為有必要支持和平憲法第
九條，作為防止戰爭的最後堡壘。」
日本和平憲法第九條規定，戰爭不是

日本解決國家爭端的合法手段，日本正式
放棄交戰權，不保持戰爭力量，故稱「和
平憲法」。修憲需國會兩院三分之二支持
及公投半數同意。儘管近年來民調顯示，
支持修憲的比例已達到或超過50%，但
分析人士認為，若公眾認為修憲將增加日
本捲入海外衝突的風險，伊朗戰爭可能成
為改變輿論走向的關鍵。

在圍繞日本政府修憲問題的爭議持續升溫之際，日本多地近日爆發
大規模抗議活動，日本年輕人正成為保護和平憲法運動的核心力量，且
規模持續擴大。《衛報》21日報道，日本首相高市早苗政府取消致命武
器出口禁令，被視為直接挑戰戰後和平主義，在此情況下，愈來愈多年
輕人走上街頭，反對修改和平憲法第九條，更呼籲高市政府不要唯美國
總統特朗普馬首是瞻，停止對美國的阿諛奉承。
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銀行交叉銷售的作用及啟示

窗
集

南

羅文華

銀行銷售往往以團隊方式
進行，因此要大力提倡團隊
精神，這在產品交叉銷售
的實踐中至為明顯。
在同一個客戶接觸中，

銷售更多產品和服務，稱為「交
叉銷售」。這是銀行市場推廣（Ｍar-

keting）的倍大器，事半而功倍。例如，
一位客戶在一家銀行分行只有儲蓄戶
口，相熟的客戶經理可以向其推介其他
產品和服務，如人壽保險、基金等。在
此過程中，他需要與其他部門的同事建
立緊密合作關係，並了解其產品及服務
的細節及賣點。更進一步，客戶經理以

優秀的服務取得這位客戶信任和讚許，
他便可能介紹其親朋到這家銀行往來。
美國加州富國銀行 （Wells Far-

go） 有「交叉銷售之王」的美譽，並
非浪得虛名。富國在這領域鑽研四分一
世紀。為達成這個目標，富國花費巨大
投資和漫長時間在系統和培訓上，而客
戶經理也要花費很多時間去弄懂客戶的
財務目標，再向他們提供合適的產品和
解決方案。筆者在中銀香港任職高層，
了解到企業銀行部的同事在探訪企業客
戶時，往往向其員工推介行內其他部門
的產品和服務，如財資產品、樓宇按
揭、外幣產品等。在各部門的績效考核

表（KPI）中，交叉銷售成果為一個重
要項目。
根據《孫子兵法》，戰略的本質是

把有限資源充分利用，達到一石二鳥，
甚至一箭三雕之效。銀行的交叉銷售做
法，其他行業可融會貫通，以不同形式
採用，以提升成本效益。筆者認為，在
建造基本設施上，工程公司的不同團
隊，可以共享資源（如人才、裝備、能
源），以期達到一石擊中多鳥的理想效
應。值得一提的是，良好的企業文化所
推動的協作精神至為重要。只有通力合
作、打破部門之間的藩籬，才能越陌度
阡，使成果更上一台階。

銀行專業會士、公司董事、
香港銀行學會考試評審委員會委員

美國參議院銀行委員會21日就沃什出
任聯儲局主席的提名舉行確認聽證會，就
沃什貨幣政策的獨立性、通脹治理框架及
個人財務狀況，進行長達數小時的質詢。
聽證會期間，民主黨議員反覆質疑沃什
「會否成為特朗普總統『提線木偶』」，
沃什明確回應「絕對不會」，並承諾將以
獨立決策者身份行事。
沃什與特朗普家族關係密切，其岳父

不僅是特朗普相識數十年的同窗，亦是共
和黨的核心金主之一。近期，沃什的貨幣
政策立場更出現反轉，公開支持降息並批
評美聯儲現行政策。結合特朗普21日「如
果沃什通過參議院確認後不立即降息，會
感到失望」的表態，其提名被外界視為總
統強化對聯儲局控制的舉措，馬薩諸塞州
參議員沃倫在聽證會上直指，沃什恐淪為
特朗普的「傀儡」，讓總統藉聯儲局權力
為自身及盟友謀利。沃什逐一反駁，強調
特朗普從未要求他作出任何特定的利率決
定。

候任聯儲局主席強調
拒當特朗普「提線木偶」
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美國與伊朗的兩周停火於4月
22日到期，美國總統特朗普21日
宣布應巴基斯坦方面請求，同意
延長美伊停火期限，直至伊方提
交其方案，完成相關磋商。伊朗
方面強調，伊方從未要求延長停
火，美方包括延長停火在內的動
向或只是「騙局」，美國或以色
列可能對伊發動襲擊，伊朗對此
絕不會掉以輕心。
特朗普當日聲稱，伊朗政府

內部「嚴重分裂」，他表示在巴
基斯坦領導人請求下，「我們被
要求暫緩對伊朗發動進攻，直至
其領導人及代表拿出意見一致的
方案。」特朗普還指示美軍繼續
對伊朗實施海上封鎖，保持戰備
狀態，「伊朗不想關閉霍爾木茲
海峽，他們想讓它開放，每天能
賺5億美元（約39.2億港元）。
我把它完全封鎖了，所以他們只
是想挽回顏面。」
伊朗半官方塔斯尼姆通訊社

報道，多個消息來源證實，伊朗
方面今次並未要求延長與美國的
停火期限。報道引述消息稱，伊
方認為美國正阻撓達成任何實質
性協議，參與談判純屬浪費時
間。伊朗也通過巴基斯坦宣布其
決定，表示為充分維護伊朗人民

權利，伊方代表團22
日不會前往巴基斯
坦。
伊朗外交部發

言人巴加埃 21 日
表示，美方前
後矛盾的訊息
和行為，以及
令人無法接受的
舉動，是伊方未
作出參與第二輪
談判決定的原
因。

■特朗普稱暫緩對
伊朗發動進攻。

路透社

日年輕世代上街護憲反戰
3.6萬人抗議怒吼 促高巿勿對美阿諛奉承

■大批民眾在日本議事堂前，舉行
反修憲及反戰示威。 法新社
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