
最新iPhone 18 Pro與iPhone 18 Pro Max
於前晚8時起開放預購，其後網上社交

平台陸續有多名網民發文指出，分別收到滙
豐銀行、恒生銀行、渣打銀行等發出的信用卡
付款短訊，內容顯示於APPLE.COM/HK進行
「無卡支付」，交易金額10,499元至22,998元
不等。當中部分事主想訂購新機，但是不成
功，卻收到銀行發出的付款短訊，亦有事主指
出，根本無預訂任何手機，網上銀行程式卻通
知顯示已轉賬至蘋果網站，懷疑信用卡遭盜用
來抽新機。

有事主直言，接連收到銀行發出最
少6個、每個交易金額為13,299元的
「無卡支付」短訊提示，即累計
交易金額達79,794元；亦有網民
連續收到 3 個、每個交易金額
22,998元的短訊，另有人指出，收
到訊息已支付33,598元。警方已將
案件暫列作以欺騙手段取得財產跟進
調查。

滙豐、恒生及渣打昨日先後
回應稱，已注意到網上相關討
論，有客戶懷疑信用卡被盜用
於訂購手機。

各銀行發言人提醒客戶，
如出現未經授權的任何信用
卡交易，可透過銀行的應用
程式或致電銀行暫停信用
卡，銀行會為客戶展開調
查，並在適用情況下根據信
用卡組織規則啟動退單機
制。
發言人表示，客戶如已合

理和謹慎地使用信用
卡並及時通報，銀行將全力協助完成退款程
序。此外，為加強網上信用卡付款的保安，商
戶可按其全權酌情決定，就符合條件的交易啟
用3-D Secure（3DS）。此功能會加入額外的
驗證步驟（雙重認證），例如透過短訊一次性
密碼（OTP）或於應用程式內確認交易。
中銀香港發言人表示，信用卡客戶均受退

款機制保障，所有經核實為未經授權的信用卡
交易，客戶均無須承擔責任。

專家籲降低交易限額

金管局指出，個別商戶可能基於營運考慮
而不使用或暫停額外認證安排（如In App認證
或一次性密碼）。在此情況下，商戶須承擔非
授權交易的責任及財務損失。
香港資訊科技商會榮譽會長方保僑估計，

事件可能因信用卡資料外洩或商戶未開啟交易
驗證有關。他指出，網上購物付款時會跳轉到
銀行網站，銀行網站會要求收取一次性密碼短
訊。他估計Apple Online Store為保障預訂時的
流量順暢，採用了動態風險評估豁免部分交易
的SMS驗證碼或程式認證程序，騙徒就是趁搶
購熱潮，集中利用先前透過釣魚網站或黑市截
獲的信用卡資料進行實時盜刷。他建議市民下
調信用卡交易限額，以防萬一。

合共涉款1470萬 多間銀行擬助退單
警接逾700人報案
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蘋果Apple新手機iPhone 18系列前晚開放預購，隨後陸續有不少市民
無端收到銀行發出的多個信用卡付款短訊，懷疑自己的信用卡被人盜用

來向蘋果網店預購新手機，涉款由1萬元至累計近8萬元不等。警
方表示，電子報案中心於過去兩天
（12日及13日）已接獲逾700人
報案，涉款合共約1,470萬元，
最大一宗11.4萬元，暫時未有人

被捕。多間銀行表示，將展開調查
並適時啟動退單機制。金管局指出，卡

主倘無嚴重疏忽，無需為未經授權交易
承擔責任。

再有在港留學的內地生墮入假冒
官員的電話騙局。一名在香港科技大
學就讀的19歲涂姓內地女學生，上月
接獲自稱是廣州公安局人員的騙徒來
電，指其牽涉內地一宗洗黑錢案，要
求將111萬港元存入一個本地銀行戶口

以進行「資產審查」，更訛稱會透過
網絡攝影機（Webcam）對其實時監
控。
女事主驚慌之下信以為真，遂編

造藉口，向內地的家人訛稱學校舉辦
交流活動，急需一筆資金，並按騙徒

指示轉賬。直至早前她在社交平台
TikTok看到類似騙案經歷的分享，始
產生懷疑，並將事件告知家人才知受
騙，並於昨日凌晨1時許報警求助。
警方已將案件列作詐騙，交由將

軍澳警區刑事調查第一隊調查，現正
追查涉案騙徒身份及騙款流向，暫未
有人被捕。

假公安來電 科大19歲女生被騙111萬元
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訂iPhone盜用卡成風
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■一名男子試用新款iPhone 18 Pro。路透社
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