
牛奶生產經過飼養、收購、加
工三大重要環節，一個環節疏忽，
乳製品的質量就可能毀於一旦。記
者近幾日循着牛奶 「生產路線」 採
訪了河北的牧場、奶廳和生產企業
，發現牛奶生產鏈存在管理漏洞，
打掉幾個 「不法分子」 、免掉一批
官員，很大程度上只能平一時民憤
，要建立健康的牛奶生產鏈並非是
易事。

本報記者 顧大鵬、張杰、王穗
、底靜
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實訪實訪

【本報石家莊十八日電】正定與藁城是河北省
石家莊的兩個縣級市，三角村與九門村是當地重要
原奶生產基地，三鹿、蒙牛、伊利三家牛奶企業都
在此爭奪奶源。為了爭奪奶源，三家企業一方面暗
地裡達成價格聯盟，低價收購鮮奶，另一方面私下
給奶廳價格承諾。奶農訴說， 「企業賺大頭、奶廳
賺小頭，奶農沒賺頭。」

散養奶牛難以監管
牧場、養殖小區與散戶基本上構成

了河北養殖業的格局。像正定宏發牧場
近 500 頭奶牛的養殖規模，在正定與藁
城不佔多數，佔五成以上的還是政府推
廣的奶牛養殖小區，小區集中十幾家奶
牛個體戶，有近千頭奶牛規模，在這裡
還有少量的散養奶牛個體戶。

有一定規模的牧場都建有獨立奶廳
，奶廳有比較先進的擠奶設施，衛生條
件較好，擠奶過程都由機器完成。奶廳
可以直接將奶送交約定的企業。一個小
區有一個奶廳，主要是方便小區集中擠
奶。散養奶牛個體戶人工擠奶的情況也存在，但由於
政府引導和市場推動，散養奶牛正向小區方向靠攏。

奶牛飼料分粗飼料與精飼料兩種。粗飼料有從東北購
進牧畜草與本地的玉米秸稈。精飼料則品牌與渠道各不相
同，另外還有麻餅與藥廠、酒廠的尾料，也作為精飼料餵
養。飼料搭配、餵養時間和過程大同小異，基本上都有比較
嚴格的規範。

奶站管理存在漏洞
而牧畜專業工作者表示，飼料搭配、餵養時間和過程都

不存在問題，然而他們對過於紛雜的飼料來源還是心有餘悸
。專家認為粗飼料被重度污染的可能性不大，但所謂的精飼
料不能讓人放心。精飼料加入假蛋白（三聚氰胺）的情況，
並不能排除，另外一些奶農直接餵食藥廠、酒廠的尾料的做
法也是比較危險的。

至於擠奶過程，每天早上6時、中午12時、晚上7時是
擠奶時間，養殖小區奶農會把小區的奶牛趕往奶廳擠奶，根
本接觸不到鮮奶，做不了任何手腳。然而，散戶自家人手擠
奶，小商販上門收購的情況就不能保證不出問題。

記者16日、18日目睹了藁城九門村與正定三角村兩次
擠奶過程，在擠奶期間，並沒有企業與質量監管部門的工作
人員在場。奶廳老闆說，企業會不定期到奶廳檢查衛生，一
般要1至3個月一次。

奶廳在早上6時擠第一次奶，到第二天早上7時才送出
，鮮奶在奶廳存放超過 24 小時，期間如果奶廳老闆想做手
腳有充足時間，奶站老闆苦笑說，奶廳摻不摻假全憑良心。

驗奶缺乏科學定制
與牧場惡劣的衛生情況形成鮮明對照的是，每個奶廳都

是清潔的，消毒設備一應俱全，擠奶過程井然，唯獨沒有質
量監督員。記者看到，貯奶罐都有一個可以任意打開的蓋子
。據此前被捕的幾位疑犯交代，他們就是從這個隨意打開的
口子將三聚氰胺放進鮮牛奶的。

從正定與藁城奶廳送奶到三鹿不到1小時，然而，奶廳
老闆要在三鹿苦等3小時才能拿到 「石家莊三鹿集團股份有
限公司質量檢測中心——液態奶用新鮮牛乳收購通知單」。
單子右下方有一個方形的小章，顯示不合格與不合格。

記者幾經周折拿到的 「通知單」上分別列出了 「感官檢
驗、摻假檢驗、75%酒精試驗、入廠溫度、理化指標、微生
物指標、發酵酸度」七項檢驗標準。奶廳老闆解釋說： 「感
官檢驗就是眼睛看、鼻子聞，這一項最重要，
行不行感官說了算。」在兩地調查中，奶廳老
闆都反映： 「三鹿質檢一眼看高一眼看低
，沒有科學的定制，譬如同樣的一車奶，
在這個場化驗不合格，到另一個場就是一
等奶。」有時候化驗員還主動提示奶廳老
闆： 「你們到其他地方看一看。」

【本報記者王穗石家莊十九日電】河北省19日下午召開
電視電話會議，提出採取應急機制，處置 「三鹿牌嬰幼兒配
方奶粉」重大安全事故。河北省代省長胡春華提出，要做好
接診工作，做到不漏診、不誤診。為136個縣（市）配備的
兒童專用B超機要及時採購到位。各縣、鄉政府要組織人員
主動到偏遠山區、農村搜索，確保每名食用受污染奶粉的嬰
幼兒及時得到篩查。要確保門診治療、住院治療的患兒不發
生任何問題。重症患者要集中到省市條件最好的醫院，全力
以赴搶救，不惜一切代價。

胡春華要求，千方百計幫助奶農解決好鮮奶銷售問題。
確保嬰幼兒奶粉市場供應，決不允許乘機漲價。要以高度的
責任感做好當前的應急處置工作。目前，三鹿奶粉重大安全
事故應急處置工作是全省的頭等大事，必須動員全省力量全
力做好。各市、縣（市、區）行政一把手是本地事故處置工
作的第一責任人，要把主要精力放在處置工作上，親自過問
、親自部署、親自推動，主管領導要具體負責，集中全部精

力把事故處置工作做深做細。各級各部門要密切配合、協調
聯動，加大工作力度，使處置工作迅速、及時、有序地展開
。對因事故處理不力，出現影響社會穩定的重大事件，或在
處置過程中再次發生類似惡性食品事故的市、縣（市、區）
主要負責人要承擔責任和追究責任。

退賠新政導致衝突升級
另一方面，消費者因退賠問題與三鹿公司的衝突，未因

新董事長張振嶺上任而緩解，相反由於三鹿的有限退賠新政
導致衝突升級。

三鹿稱 「自17日起不再為消費者報銷診查費、交通費」
。消息一出即遭到消費者強烈不滿，三鹿在公司告示牌上貼
出的通知屢次被撕掉。一些患者的家長辯稱： 「醫生讓我們
每月一查，以後的費用怎麼辦？」

三鹿工作人員說： 「這些患者並不能完全確定都食用三
鹿奶粉所致。」

河北副省長楊崇勇在談到「三鹿事件」時曾表示，由於 「沒有經驗」，所以沒有
及時上報和公告。難道要預演幾次，奪去幾條孩童生命，來讓官員們積累經驗嗎？

這幾年的食品安全事故不勝枚舉，其中紅心鴨蛋、毒水餃、毒韭菜，都發生在
河北境內，這些經驗教訓還不足夠反思和汲取經驗？足見當地官員對食安問題早已
麻木不仁。

不出事就是沒事，出了事才是有事；出了事能摀住就是沒事，實在隱瞞不了才
是有事；有了事之後，想方設法大事化小，甚至草草了事。這條可

怕的官場潛規則，在一次又一次的礦難、食品事故、安全事故
中一再上演。 「三鹿事件」爆發後當地官員的處理態度，說明
了 「食品安全無小事」完全被當作耳旁風。其實不只是三鹿，
不只是河北省。毒奶粉事件，對中國的民族產品形象造成毀滅

性的打擊，使中國人對國貨的信任度降到最低。
外國人批評中國官員喜歡修廣場、修辦公樓，給自己

充面子，出事時則遮遮掩掩，死不認賬，給自己保面子。
現在國家都已經顏面掃地，官員的面子那麼要緊嗎？

「面子」的實質問題是 「裡子」，映照一個官員的本
質面目。三鹿董事長田文華的女兒為其母喊冤，透露原來
各級官員到三鹿是非常勤的，某某局、某某部都有份，目
的不外乎吃、喝、拿、要，只要酒菜質量好，誰還關心奶
粉質量。

國家主席胡錦濤也一再要求官員們要 「常修為政之德
」，要 「權為民所用，利為民所謀，情為民所繫」。他在
今天的科學發展觀學習部署大會上，嚴厲批評部分官員缺
乏責任意識，沒有把群眾冷暖放在心上。現在看來，一些
官員完全是權為己所用，利為己所謀，甚至 「敢作敢當」
的勇氣也沒有。

孟學農引咎辭職了，雖然以這種方式離職並不光彩
，但有不少網民認同他是個有承擔的官員。 「三鹿事
件」背後的失職官員，尤其是高官，捫心自問，安於
位乎？

日本農林水產大臣太田誠一與農林水產省事務次官白
須敏郎由於 「毒大米醜聞」已經辭職。但迄今為止，曾發
給三鹿免檢牌照、授予蒙牛、伊利名牌產品稱號的官員，
似乎連正式的道歉也不曾有過。

今年新實行的《國務院工作規則》首次寫進 「問責制
」的內容，一貫自命 「堅持原則」的官員，這次是否能堅
持一下 「規則」？

【本報北京十九日電】

【本報訊】據新華網呼和浩特十九日消息：
蒙牛集團和伊利集團的負責人19日向公眾鄭重承
諾，要不惜一切代價保證食品安全。

蒙牛集團總裁楊文俊鄭重承諾，不惜一切代
價保證食品安全，將全面整頓奶業的措施進行到
底。他代表全體員工向全國人民和所有的蒙牛消
費者深表歉意。他說： 「蒙牛幾個批次的奶粉和
液態奶產品在國家質檢部門的檢測中被發現含有

『三聚氰胺』，這個事實讓我們感覺十分痛心，它將
在蒙牛人的心頭刻上一塊永不磨滅的恥辱碑。」

楊文俊說，針對含有 「三聚氰胺」的這幾個
批次產品，蒙牛正在嚴格按照國家規定進行下架
、封存和銷毀，並正在全國配合監管部門對所有
產品進行逐批檢驗。在養殖和生產環節，正在按照
黨中央和國務院的部署，以「批批檢驗、批批合格」
為宗旨，進行最嚴格的檢測與食品安全管理。

伊利集團執行總裁張劍秋向社會承諾，伊利
無條件地清理一切問題產品，清理一切問題環節。

張劍秋說，由三聚氰胺事件引發的奶產品安
全問題，給廣大消費者造成了極大的傷害，伊利
感到非常痛心。事件發生後，伊利已在第一時間
將有問題的產品全部收回，並將所有品種的產品
送交國家質檢部門檢測，對發現的任何批次的問
題產品，立即全部收回銷毀。

張劍秋承諾：一定要確保生產銷售的每一批
產品都是經過檢驗合格的；一定要更加嚴格對原
奶收購環節進行檢測，從源頭杜絕問題的產生；
嚴格清理所有的原料供應環節可能出現的問題，
從飼料、原奶收購、包裝、物流等每一個環節來
找問題，務必清理到位；嚴格清理庫存產品，執
行最高的檢測標準，不論什麼問題，嚴重性如何
，有問題的庫存產品一律銷毀；在第一時間將檢
測不合格的產品從市場上全面收回，並在各地組
織專門隊伍進行不間斷的市場追查，不讓一件有
問題的產品出現在市場上。

蒙牛伊利承諾確保安全
官員的面子與裡子

本報記者 馬浩亮

【本報記者袁秀賢廣州十九日電】廣東省食
品安全委員會辦公室今天表示，從 19 日至 24 日
，組織省衛生廳、質監局、工商局、公安廳、農
業廳、食品藥品監管局等有關部門，分赴全省21
個地級以上市，對全省乳製品生產銷售情況開展
全面檢查。

官員表示，今次檢查特別要求深入基層，全
面了解、掌握實際情況，對發現的問題要加強與
當地政府溝通，落實整改措施，切實做好全省各

地乳製品生產銷售情況清查和食用含三聚氰胺奶
粉導致的泌尿系統結石患兒的診治工作。

廣東省衛生廳今天通布，全省報告新增 235
例病例。截至19日，全省共接診食用含三聚氰胺
奶粉嬰幼兒 22660 例，報告病例 642 例。目前，
住院治療患兒 160 例，其中重症病例 2 例，無死
亡病例。省衛生廳又要求各地醫療機構擴大專門
的就診區域，增派醫務人員，抽調醫療設備，有
效緩解患兒看病就診排長龍的情況。

粵檢查乳製品產銷鏈

河北應急體制處置三鹿事故

▲奶農在奶廳唯一要做的就是盯着奶罐中自家奶的數量 （本報攝）

鮮奶儲存罐上的蓋子可以隨時打開
（本報攝）

工人正在內蒙古某奶粉工廠進行生產操作 （彭博）◀黑龍江的養牛戶正運送牛奶 （彭博）

石家莊20輛醫療大篷車下鄉篩查結石症患兒（新華社）

▲等候擠奶
的乳牛

（美聯社）

▶蒙牛位於
呼和浩特的工廠
內，員工正在進
行 三 聚 氰 胺 檢
驗

（新華社）

伊利承諾無條件地清理一切問題產品
（新華社）

河北奶站運作河北奶站運作


