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【本報記者方俊明珠海二十一日電】本報記者獲悉，
目前珠江口海事應急基地，尤其是大型溢油應急設備庫，
已經列入國家水上交通安全和救助系統沿海基地及主要裝
備布局規劃，其中交通部投資建設的珠海高欄和廣州侖頭
溢油應急基地已初步建成。據最新出台的《廣東海事局溢
油應急基地和設備配置總體規劃》分析，目前船舶污染高
風險區域主要是珠江口水域（包括內河）、惠州大亞灣、
粵東水域和粵西水域（湛江及茂名）。

根據國務院《國家突發公共事件總體應急預案》和《廣
東省突發公共事件總體應急預案》，近年廣東各級海事部
門都就當地水運危險品和船舶污染事故預案開展編制工作
。為形成廣東省轄區的「應急合力」，最近廣東海事局制定
了內地第一部省級的溢油應急基地和設備配置總體規劃
─《廣東海事局溢油應急基地和設備配置總體規劃》。

該規劃按照事故發生規模、事故高發區域和環境敏感
區域的分布，將廣東省所轄水域分為海區、珠江口和內河
幹線三類區域，其中海區的事故高發區分為惠州大亞灣海
域，粵西海域，粵東海域。內河幹線水域中以佛山、東莞
內河水域的事故風險較高，提出廣東省在珠江口海域（珠
海、南沙、侖頭）、惠州大亞灣海域、粵西海域、粵東海
域、以及東莞、佛山內河幹線六個區域共建立八個溢油應
急基地。

沿海型、內河型溢油應急基地的溢油回收能力建設目
標分別達到一千二百、五百噸，應急反應快速到達能力目
標為兩至四小時內將應急設備、應急人員送達三十到五十
海里範圍的事故現場。

珠江口基地列國家規劃

固城湖大閘蟹百噸銷港
【本報記者賀鵬飛南京二十一日電】在內地

食品安全事故頻發的背景下，大閘蟹的安全備受
關注。以生態養殖聞名的南京高淳固城湖大閘蟹
，今年上市立即受到香港經銷商的追捧，目前訂
單已經達到一百多噸，比去年猛增近十倍。

以往香港市場上最受歡迎的大閘蟹當屬陽澄
湖大閘蟹，而銷量最大的則是太湖大閘蟹，不過
，經歷 「陽澄湖大閘蟹致癌風波」和 「太湖藍藻
事件」之後，這兩地的大閘蟹品質受到一些質疑
。而固城湖大閘蟹由於產於江蘇境內水質最好的
天然湖泊固城湖，被國家有關部門認定為國家級
無公害水產品、國家地理標誌保護產品，並且擁
有全國第一張有機螃蟹認證和第一個螃蟹生態養
殖標準。

高淳縣水產局局長陳賢明表示，擁有優良品
質的保證，近年來固城湖大閘蟹開始打破以往主
要在上海和江蘇省內市場銷售的局面，遠銷港澳
和日本、韓國、新加坡等境外市場，其中香港市
場更是出現 「井噴」，去年全年訂單才十多噸，
今年到目前為止的訂單就已達到一百多噸。

經營固城湖大閘蟹銷港業務的南京青松固城
湖螃蟹有限公司總經理邢青松介紹，香港多家經
銷商已經前來考察多次，並簽下一百多噸的訂單
，首批五百公斤固城湖大閘蟹已於十九日發往香

港。
邢青松表示，為了確保銷往港澳和國外市場

大閘蟹的品質，去年南京青松固城湖螃蟹有限公
司專門闢出五千畝水域養殖出口大閘蟹，不僅完
全採用天然餌料進行養殖，而且檢驗檢疫部門會
定期對水質和大閘蟹品質進行檢測。在出口港澳
之前，檢驗檢疫部門還會進行最後檢測，確保銷往
港澳市場的大閘蟹完全達到港澳檢驗檢疫標準。

【本報訊】記者蔡淑汶報道：沒有冷冰冰
的對話，亦沒有匆忙收線的感覺，這樣的服務
使香港迪士尼樂園酒店訂房熱線服務至今，衝
破一百萬人次。獲得如此佳績，香港迪士尼樂
園酒店預訂及銷售經理黃麗媚表示，他們注重
給客人的第一印象，是接線員均帶愉悅的心
情，加上親切的聲線回答客人查詢，為他們計
劃一個貼心難忘的度假旅程，所以客人都非常
滿意熱線的服務，更經常收到顧客的讚賞信。

細心聆聽客人需要
迪士尼樂園酒店訂房熱線早於樂園開幕前

半年已正式投入服務，至今三年多共錄得一百
萬人次的紀錄。黃麗媚表示，熱線服務不是單
預訂酒店房間而已，接線員還會細心聆聽客人
的每個需要，如到訪者是 「一家大細」或者是

情侶，怎樣才能舒適地到樂園遊玩和享用酒店
設施，他們都會逐一計劃好，務求令每個到訪
者都有一個難忘的體驗。

黃麗媚說，一些首次到來的客人確實會感
到迷茫，既想玩盡樂園及酒店中的設施，但又
害怕過程太過辛苦，所以接線員就要了解他們
需要，為他們度身訂造行程。她表示，在一百
萬人次中，超過九成的顧客都給予接線員非常
滿意或滿意的評分，有超過四成人更是已多次
使用熱線服務的熟客。

在樂園酒店訂房中心工作的唐偉達表示，
即使客人看不到他們的表情，但接聽電話時，
他們也是帶微笑去工作的，這樣就算是隔
電話，他們亦能感受到接線員的親切。能幫助
和讓客人放心，是唐偉達認為最重要的，他說
： 「笑令到相互的關係不會因電話而變得冷冰

冰，對樂園又可建立一個良好的第一印象。」
唐偉達說，曾遇過客人表示想在樂園酒店

內向女朋友求婚，希望得到他們協助，但竟然
因為安排未夠浪漫，而被他逐一重新安排整個
過程，如購買鮮花、音樂伴奏，以及迪士尼朋
友出場製造氣氛等，終令客人成功求婚。對於
這次經驗，令唐偉達感到非常有成功感，更與
不少客人建立朋友關係，定期替他們安排度假
行程和預訂酒店。

安排客人成功求婚
他表示，雖然迪士尼樂園及酒店適合「一家

大細」，但老人家與小朋友的要求又截然不同，
當中的安排往往考起不少家庭，所以稱心的行
程計劃絕對不能少，接線員都會盡力為他們計
劃妥當。

【本報訊】實習記者李寶芝報道：每個小孩心裡都有一個
願望，但對於罹患重病的兒童而言，卻比一般健康的兒童艱難
百倍。朗豪坊內十二座 「星座運程占卜機」將化身為 「願望成
真大使」，於昨日起至十二月三十一日，市民投入占卜運程的
金錢將會變成善款，為十二個罹患重病的兒童，實現十二個特
別的願望。

願望成真基金代表羅淑芳表示，該基金每年大約為一百名
兒童實現願望，至今已為近千名患病兒童達成願望。該基金與
朗豪坊合辦籌款活動，希望盡快幫助十二名病童實現願望，願
望包括去旅行、擁有一部電腦、遊戲機等。

十七歲來自越南的明仔，十三歲時不幸患上肌肉萎縮症，
須以輪椅代步，三年前與媽媽來港就醫；他自小就很喜歡音樂
，○六年入讀香港紅十字會肯尼迪中心，重拾開心的校園生活
。一次偶然情況下，透過一位朋友的鋼琴演奏，他便喜歡上鋼
琴的聲音，○六年憑《童話》贏得全校歌唱比賽冠軍後，更希
望可以親自彈奏這首歌，因此，他希望擁有一部特製的鋼琴。

現就讀中三的家裕，於去年證實患上腎癌。經醫生詳細檢
查後，發現他右邊腎有一個直徑十四厘米的巨型稀有腫瘤，經
與家人商議，隨即決定接受腫瘤切除手術，經過七個月的電療
及化療，在暑假已完成療程。他在患病期間，看到一個介紹日
本的旅遊節目，他便希望康復後，能與家人往日本旅行，希望
基金能達成他的願望。

【本報記者袁秀賢廣州二十一日電】廣東貧困學生的讀
書問題，牽動眾多港人的心。廣東省希望辦主任林喬林表示
，迄今為止，廣東省希望工程共籌得海內外善款超過四億元
，其中港人善款佔三成多，超過一億二千萬元，充分體現了
粵港人民心連心。

住在香港大圍的港人尹廣源，日前為抵穗參加「感動廣東
希望工程南粵會親活動」，他當日早上未到五點就起床，趕坐
深圳六點十分的火車到廣州，心切與認捐的 「兒子」見面。

在會親現場上，尹廣源與來自增城的小林認 「親」。小
林今年讀一年級，父親重病在床，靠母親和哥哥務農為生，
家境十分貧困。尹廣源看到 「兒子」，顯得頗為高興，並表
示帶小林吃麥當勞，並送書包等學習用具，希望為他學習提
供幫助。

今年四十六歲的尹廣源，從事工程工作，雖然月薪才一
萬多，但他希望盡能力幫助有需要的人，他說： 「每年捐錢

二千二百元，平均每月不到二百元。上酒樓吃一餐飯二百元
花費很平常，少上酒樓吃一餐飯，就可資助貧困學生讀書一
個月，何樂而不為！」

好像尹廣源善舉的港人實在不少，奏起一幕幕動人的愛
心樂章。今年七十六歲的香港醫生杜景成，生活簡樸，但對
資助貧困學生讀書從不吝嗇，慷慨解囊。短短三年間，杜景
成共捐資希望工程一千三百多萬元，捐建四十六所希望小學
，遍布廣東、廣西、江西、湖南、新疆及內蒙等地。

值得一提的是，他還發動親戚朋友捐款二百多萬，捐建
八所希望小學。去年，杜景成被廣東省青少年發展基金會授予
廣東省實施希望工程十五周年突出貢獻個人獎，實至名歸。

林喬林表示，至今年八月，廣東省希望工程共籌得海內
外善款超過四億元，其中港人善款佔三成多，超過一億二千
萬元。全省希望工程已資助逾十三萬貧困學生讀書，興建希
望小學超過八百所。

善款助重病童達願望

【本報訊】強烈熱帶風暴黑格比已增強為一颱風。在下午
十時，黑格比集結在馬尼拉之東北約六百二十公里，預料向西
北偏西移動，時速約二十二公里，逐漸靠近呂宋。本港天文台
昨日預測， 「黑格比」將在本周初進入南海，並為南海北部及
華南沿岸地區帶來不穩定的天氣。周三料有狂風大雨。

天文台預測，今日有煙霞，天氣酷熱，最高氣溫約攝氏三
十三度，稍後局部地區有驟雨，吹微風；展望未來幾日天氣，
周二起溫度將下降至攝氏二十九度以下，周三將有狂風大雨，
未來數日亦有驟雨，風勢達四級以上。

颱風趨近料周三大雨

港人逾億元助粵貧困生

尹廣源（右）與小林認親 （袁秀賢攝）

【本報訊】一年一度農曆年宵市
場即將公開競投，各商家不惜血本，
也要投個人氣最旺的攤位。專家表示
，銅鑼灣維園與旺角花墟是每年人流
最旺的地方，相對來說，競投價也最
貴，他提醒競投者 「回報高，風險高
」，要小心計算成本。

由香港青年協會主辦的第三屆
《創業奇兵之營 「宵」有道獎勵計劃
》開始接受報名，對象為將會競投維
園、花墟、沙田、荃灣和元朗年宵攤
位的十五至三十歲青年，報名截止日
期為十一月二十日。

香港青年協會青年就業網絡單位
主任張志偉表示，以往接觸的在職青
年，較為喜歡競投維園年宵市場，中
學生則較為喜歡競投旺角花墟。他表
示，雖然這兩個年宵市場的人流眾多
，但競投是最貴的，撞貨的機會較高
，經營風險也同樣較高，年輕人應小
心計算經營成本，是否能夠達到收支

平衡，才考慮競投。
張志偉指出，根據往年的經驗來

說，虧本最多的攤位往往是維園，反
而在其他不太旺的地方，攤位或多或
少都有賺到錢。他認為，維園與花墟
是年輕人的聚集地，如果售賣具創意
或自家設計的年宵貨品，不妨競投，
以吸引更多市民注意和購買。

在昨日的簡介會上，去年獲得
《營 「宵」有道》中學組冠軍的高鵬
分享經驗說，團體擺攤最重要的是要
一條心，有凝聚力，與組員互相合作
，互相體諒。

他表示，選個好意頭又有創意的
檔名也很重要，他們去年的檔名就叫
「OH MY 桔！我賣桔」，吸引不

少人的注視。
另外，去年獲得成人組冠軍的袁

海迪就提醒自創產品的競投者，千萬
不要將自己設計的樣本放在網上，凡
事親力親為，以防被人翻抄。

青年投年宵攤位
維園花墟風險高

被譽為高淳 「螃蟹大王」 的史團結
展示其養殖的優質固城湖大閘蟹

黃麗媚（左）及唐偉達均表示，帶微笑
跟客人溝通，即使隔電話，他們亦不會感到
對話冷冰冰 （本報攝）

迪士尼荷里活酒店迪士尼荷里活酒店

珠江口是粵港澳地區多個華南大港的惟一出海口，被譽
為 「海上黃金通道」，但由於船舶密度大、通航環境極其複
雜，珠江口水域也是水上交通事故多發水域，年均事故數佔
廣東轄區全年水上交通事故總數的四成以上。同時，目前粵
港澳在此經營的高速船公司達十九家，航線二十多條，年運
輸旅客達二千多萬人次，是中國乃至世界上高速客船活動最
頻繁的地區之一，僅通過青洲水道的高速客船每天達二百艘
次。因此，加強珠江口水域溢油、搜救乃至反恐等海事應急
合作刻不容緩。

周五舉行聯合演習
本報記者獲悉， 「二○○八年珠江口海事安全論壇」將

於本月二十五日在珠海舉辦，屆時經中央批准，廣東海事局
、深圳海事局、香港海事處、澳門港務局將正式簽署《珠江
口區域海上船舶溢油應急合作安排》，首次以書面形式在應
對船舶事故、溢油等應急合作方面達成一致，並同意將三地

歷經十年編制的《珠江口區域海上船舶溢油應急計劃》，作
為珠江口區域合作處理重大船舶油污事故的指南。

本月二十六日， 「珠江口區域船舶溢油應急聯合演習」
將在珠海大頭洲島以西零點五海里附近水域內舉行，是粵港
澳三地政府在珠江口區域海事應急合作機制框架下開展的首
次溢油應急領域合作，也標誌三地的海事安全合作，從探
索進入到具體實踐的新階段。

屆時，來自三地海事部門及中海油、廣州港集團、中海
殼牌惠州石化公司等十三家單位參與，參加人數達三百多人
，船艇三十四艘、直升機一架，實行海陸空全方位演習。演
習總指揮由廣東海事局局長梁建偉掛帥，香港海事處處長譚
佰樂、澳門港務局局長黃穗文將擔任副總指揮，而香港海事

處高級海事主任鄭龍德等人將出任現場副總指揮。

打造應急聯防隊伍
演習將下設事故模擬、警戒、消防、清污、技術支持、

直升機等工作組，進行船舶滅火、海面溢油清除和檢閱應急
演習隊伍等重點演練，期間將試用溢油航空遙感監視監測、
微型溢油跟蹤浮標等關鍵技術，啟用珠江口水域溢油應急預
警與決策系統，檢驗珠江口區域溢油應急快速反應能力。

今次演習同時充分鍛煉利用三地靈活、數量多的漁民及
企業清污力量，經登記備案後將作為 「珠江口船舶事故應急
預案」的儲備力量，最終打造出一支社會廣泛參與反應快速
的珠江口區域溢油應急處置聯防隊伍。

珠江口地區船舶航行密度大、通航環境
複雜，近年已成為事故多發、海上反恐的重
點區域。本報記者獲悉， 「珠江口海事安全
論壇暨船舶溢油應急聯合演習」 周四將在珠
海鳴笛，屆時粵港澳三地政府將首次簽署
《珠江口區域海上船舶溢油應急合作安排》
，以應對海上溢油、搜救乃至反恐等應急形
勢。其中，三地海事部門將一致同意把《珠
江口區域海上船舶溢油應急計劃》作為該區
域合作處理重大船舶油污事故的指南。

【本報記者方俊明珠海二十一日電】

家裕（左）
和明仔都希望基
金實現他們各自
的願望

（本報攝）
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