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「我認為沒有什麼事情是不可能的，只不過是你想唔想去做。唔做，人可以有一萬個理由，如果做，就要立即行動。」 ─劉運聯

「當今中國的經濟是一枝獨秀，連續二十年國內的
生產總值保持在高速增長。誰掌握了這樣的消費市場，
誰就掌握了未來」。 「IPC SHOPPING異業聯盟」在集
團總栽劉運聯博士領導下，兩年前在內地已完成五百個
城市逾千個縣的聯盟工作；曾經與 「中國公共關係協
會」結盟，更是強強聯手，在企業和消費者之間架起便
捷的通路，達到國家、企業及個人多贏的市場局面。

奮力抗擊國際零售巨頭
對於中國，劉運聯博士是情有獨鍾的。他解釋，中

國未來會成為世界經濟火車頭，面對這個潛力龐大的消
費市場，國外的零售商巨頭早已虎視眈眈準備大舉進
攻。根據中國加入世界貿易組織協議，零售業對外開放
勢在必行，故世界著名諮詢公司麥肯錫預言： 「在未來
五年，中國零售市場的60%將由3-5家世界級零售巨頭控
制，30%將由國家級零售巨頭控制，剩下不到10%則掌握

在區域性零售巨頭手中。」
劉運聯博士相信該預言並非危言聳聽，他指出，現

今中國成千上萬的本土商業企業，尤其是中小工商企
業，沒有品牌、規模和資金優勢，更無先進管理經驗，
面對 「列強」入侵，他們如各自為政，是完全沒有還擊
之力，只有坐以待斃。

劉運聯博士認為， 「IPC SHOPPING異業聯盟」可
以很好的解決了中國目前市場上遇到的各種難題。也因
此，他在創立異業聯盟初期，便隻身到中國尋求商機。
他回憶： 「當初，我是單槍匹馬到中國，也私人掏腰包
出資，開拓這個潛能龐大的市場」。

強強聯手加速滲透市場
經過四年時間的拚搏，劉運聯博士以事實證明 「異

業聯盟」的行銷方式正符合中國內地所需，並以迅速擴
張 到 中 國 各 大 城 市 。 去 年 三 月 二 十 八 日 ， 「IPC

SHOPPING 異業聯盟」與中國公共關係國際協會結盟，
成立 「中國公關國際IPC服務聯盟」，強強聯手，協助集
合各業商家優勢，降低成本提高收益；客商聯手相互監
督，公平合理消費。讓聯盟商提高銷售和利潤，消費者
享受 「何必多付」消費理念，並獲得更多額外回報的消
費理財。

中國公共關係協會是由公共關係專業機構、新聞媒
體、教育、科研機構、政府有關機構和企業界人士等自
願組成。是經國家民政部批准成立的全國性、學術性、
廣泛性的非盈利性社會團體組織。

目前IPC購物異業聯盟已經在北京、上海、廣州、深
圳、荊州、威海、哈爾濱、重慶、大連、武漢等城市擁
有一萬三千多家聯盟商，會員逾千萬，且不斷在迅速增
長中，服務範圍涵蓋了衣食住行以及日常吃喝玩樂的各
種生活需求。

IPC Shopping 異業聯盟主要包括─異業聯
盟、消費聯盟兩大板塊。

異業聯盟：是指聯合不同行業的商家，發揮競
爭、合理經營的原則下，資源共享，降低成本，提高
效益。在自我約束和互相監督的機制中，提高聯盟商
的社會信譽度和公信力，共同組成一個全方位的 「超
級批發大商場」。

消費聯盟：是以發放會員卡的形式，把消費者聯
合起來組成一個團體，IPC Shopping 作為消費者與
商家對話的代表，維護消費者的權益，為消費者獲得
更多的打折實惠，實現 「何必多付」的消費理財。

IPC購物異業聯盟創辦人兼總裁劉運聯博士取得輝煌成
就之餘，也積極回饋社會，兼善天下。他除在馬來西亞不斷
幫助弱勢社群外，在得悉汶川大地震慘劇，特別看到 「地震
孤兒」的慘況，立即振臂高呼，在馬來西亞主辦 「人間有情
大愛無疆」賑災義演，籌得五百萬元人民幣，撫育愛苗。在
極短時間內，劉博士號召到中國、印尼、巴拿馬、香港及大
馬的政商名流、著名藝人及多間海內外媒體，將行善之心無
分疆界，發揚光大，更是難能可貴。

早立宏願造福弱勢社群
劉運聯博士自小家境清貧，很早體會到孤寡老弱的苦

況，故在年小時候已經立下志願，成就一番事業，造福社
會。現今，由劉運聯博士領導的IPC集團業務遍布全球二十
六個國家，劉博士亦對應自己的承諾，秉持取諸社會，用諸
社會的企業責任，積極參與慈善活動，在其國家不斷捐獻善
款給社會的弱勢群體，包括孤兒院、老人院及單親家庭等。
馬來西亞柔州早前嚴重受水災影響，劉博士便率先捐獻，也
號召旗下集團會員樂助災民。

劉運聯博士行善之心並不止於大馬，當他得悉汶川大地
震，逾千萬災民流離失所，孩子痛失父母變成孤兒，深深激

發劉博士無分疆界的行善之心，為地震災民獻出愛心。

齊行善共積德意義更大
今年八月十五日，以劉博士為首的IPC購物異業聯盟，

在短短三星期內召集到中國國際文化傳播中心、中國愛心工
作委員會等領導人，巴拿馬駐印尼特命全權大使及大馬的政
商名流，中、馬、港、台四地逾十五名著名藝人，在海外多
間機構、電視台及媒體的鼎力支持下，為汶川大地震災民舉
行了一場慈善演唱會。當晚的慈善演唱會共籌得五百萬元人
民幣，由劉博士將該筆善款交予中國駐馬來西亞大使館官
員，轉交地震災區用作重建該地的學校及撫育領養孤兒等重
建計劃。

據了解，以劉運聯博士的財力，直接捐獻千萬給中國政
府賑災也不成問題，為何他要如此大張旗鼓？修持佛法的他
回答記者時強調： 「無分疆界宏揚行善之心，共積福德比個
人行事大得多，這是集合眾人搞一場慈善演唱會的真正原
因。」事非經過不知難，他身邊的人，他的朋友和所有員工
都可體會 「好事難做」，會更加珍惜擁有一切。自此，行善
天下，回饋社會是IPC集團的企業責任，更深深植入劉運聯
的心中，成為使命。 文：廣山

兼善天下 回饋社會

IPCIPC中國中國市場脈市場脈絡路路通絡路路通
五百城市逾千縣商家聯盟工作順利完成

消費者期待的是價廉物美，經營者最關心的是如
何賺取更多利潤，但怎樣才可以吸引更多消費者，如
何才能達到買賣雙贏呢？嘴角常掛着 「何必多付」 的
「IPC購物異業聯盟」 創辦人兼總裁劉運聯博士，開創
全新電子商務模式，整合各階層的商家與消費者，共
享資源和利潤，業務遍及二十六個國家及地區，成為
國際企業界上一個令人注目的新典範。

資源共享 開創整合消費新概念
許多熟悉劉運聯博士的朋友、結盟商甚至會員認為，他的成功源於對夢想

鍥而不捨追求、不斷變革和創新的精神。劉運聯博士原本是一名小商戶，在短
短七年間晉身為業務遍及全球的 「掌門人」，為商家提高銷售量，賺取更多利
潤；為消費者提供衣食住行、吃喝玩樂的全方位優質廉價服務；為兩個處於矛
盾的角色各取所需，他的商業成就，更獲得國際權威機構的肯定，不僅令 「IPC
購物異業聯盟」榮膺2006 年《Superbrands》大獎和《2006 年亞太區誠信企業家
金劍獎》，他亦獲得《2006 年亞太國際世紀企業家精英大獎之卓越領導力大
獎》。

IPC購物服務公司成立於2001年6月5日，是一家集消費、理財、投資、金
融、通訊於一體的多元化綜合型發展公司，結合購物服務和電子商務，簽約全
球聯盟商逾萬間，為上千萬會員提供各種消費資訊和付款優惠。再通過本身會
員組織，為商家提供龐大和忠誠的消費者。

IPC購物異業聯盟無礙是開創了全新的整合消費的概念。一方面，將全球各
行各業、各個領域提供一切有關衣食住行的商家結合起來，形成一個 「超級批
發大商場」，經《IPC購物異業聯盟》的世界性貿易平台，發揮結盟商的各自優
勢，在公平競爭、合理經營的原則下，資源共享，降低成本，以聯合和交叉促
銷的方式，針對同一個目標市場，提高銷售額及利潤。

致力 「四化」 全面維護會員權益
另一方面， 「誰擁有消費者，誰就擁有財富」，這是劉運聯博士經營IPC的

最大原則，自幼家境清貧的他非常明白賺錢困難，花錢心痛的基層消費心理，
所以IPC購物異業聯盟以無回佣服務的方式，以市場有序化、利潤合理化、消費
透明化、生活方便化的目標努力，配以忠誠消費回饋計劃、終身分紅計劃、購
物嘉年華計劃、網上商城等等，千方百計去維護會員的權益。

「我們的專業職員會通過IPC購物異業聯盟的網站結合的渠道建立龐大有效
的數據庫，為全球聯盟商及會員進行有效的信息管理，使雙方形成有效對接和

流通，為兩者提供各種準確、及時和有用的信息。公司也負責聯盟商戶的品牌
和自身的統一推廣；與國內外著名媒體建立的良好關係，向廣大會員提供各種
科學知識、生活技巧、購物指南、家庭理財等資訊，以提高生活的舒適度。」
劉運聯博士有條理地指出異業聯盟中心的工作。

建立權威 確保商家消費者雙贏
商譽對於任何一間公司都排在重要位置，IPC購物異業聯盟就更加注重這方

面的建立： 「我們負責對聯盟商戶及上千萬的IPC卡會員進行有效的監督及評
級。」劉運聯博士強調，公司有一套完善的準則去甄選全球的商戶，精心挑選
出各行各業的聯盟商，更會整合各家的優惠卡變成聯盟卡，消費者隨身攜帶聯
盟卡，均可在全球任何一家聯盟商消費。同時，我們亦會處理買賣雙方因折
扣、質量、價格、服務等各方面進行的投訴和糾紛。

劉運聯博士進一步說明： 「為確保IPC購物異業聯盟統一品牌在全球的權威
性，及商戶在本行業的最佳競爭地位，我們會在每個區的每個行業，每一個種
類中，挑選最實惠折扣和最多服務的誠信商戶，及時向消費者及客戶推薦，以
切實保障加盟商及會員的利益。」

翻看劉運聯博士經營 「IPC購物異業聯盟」的特色，最突出是 「不在現有市
場中瓜分利益，而是通過走創新服務產業平台之路」，達到商家與商家、商家
與消費者之間的最終互惠互利和共創多贏，深受全球商家一片看好。目前，
「IPC異業聯盟」遍布全球二十六個國家及地區建立卓越的信譽和知名度，包括

中國內地、美國、日本、台灣、新加坡、韓國、日本、中東及香港等等。IPC卡
秉持聰明消費、精明理財、英明投資的理念，的確吸引不少消費者的青睞！

一噸豬腸粉五小時售光
「我認為沒有什麼嘢是冇可能，只不過是你想唔想去做，唔做，人可以

有一萬個理由，如果做，就要立即行動！」，任何一位成功人士的背後，都
有他們的奮鬥故事，對劉運聯博士也不例外。在創業過程中，印象最深刻是
在一個除夕夜晚，於五個小時內，獨自售出一噸豬腸粉，令他深信每個人都
有自己的潛能，只須具備正面積極的想法及勇於嘗試的行動，任何人都可以
創一番事業。

劉運聯博士講述那個難忘的晚上： 「我記得那是一個除夕夜，當時賣緊
豬腸粉，但在較早的時候，我預先接觸一些同行沒有接觸過的客人，如當地
的日本、韓國公司、旅遊團體等，遊說他們購買，終令我在五個小時內，賣
出一噸豬腸粉。」經此一役，不但令劉運聯博士相信以後即使遇到艱難環
境，都可以克服，更令他了解如何將產品以最短的時間送到消費者的手中、
明白商家與消費者是可以共享利益的概念，創立異業聯盟。

奇想成真創立異業聯盟
「為何不創造一個具品牌的消費卡，讓持卡人在日常的衣食住行中，都

能達到省錢的好處？」當劉運聯博士得到賣豬腸粉的啟蒙，提出這個天馬行
空的奇想時，不料竟獲很多朋友支持這個意見，更當成一種方案，向其他人
推介，而他亦積極從各方面深入研究建立這個平台的可行性，終成立了IPC
購物服務公司。今日的 IPC 購物卡已經是一張有品牌、具備免申請、免條
件、免繳年費，可以自由通行國際、兼具電子錢包付款、還能精明理財、創
造財富功能的購物卡。

敢為人先致力多元經營
從記者與劉博士對談兩個多小時的觀察，發現他是個愛幻想，喜歡思考

的，也勇於嘗試的人，尤其對生活及行業的各項細節，都會向朋友直接交
談，收集各種意見再歸納分析，做別人不敢做，想別人不敢想的事。例如劉
博士把異業聯盟從網上購物到子公司Imal2u在吉隆坡開幕，展示第一家實體
店，繼而在東馬亞庇開設樓上是賣電器、樓下是賣汽車的商城、在Bangi租
下為期50年的20畝土地種值高經濟水果和蔬菜，並與其他公司洽談，將果
園發展成為度假村的可能性，以至集團近年積極開發自身品牌產品，例如手
提電腦、咖啡、LCD電視機等，看出IPC集團不斷蛻變擴大，並結合空中與
陸地，創造更大的企業實體。
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IPC購物異業聯盟發展中國市場歷程
第一階段（2005年12月份前）：創業階段

基本完成產品研發、網站建設、模式整合、實現酒店、飛機、電話網上預訂功能、業務磨合、
小區域試點運作，建立品牌形象。

第二階段(2006年6月份前)：擴展階段
以點帶動面的方式，在目標城市建立十家分公司，再以分公司為點向全國開發特許聯盟商，推

動異業聯盟和聯盟店在當地市場，發展顧客消費網絡，建立全國超級購物平台。

第三階段（2006年底）：成熟階段
完成五百城市逾千個縣的聯盟工作，覆蓋全國各省、直轄市、市和縣，並對異業聯盟進行整

合，實現規模化營運，於廣州、上海試點推出IPC購物刷卡系統，實現購物積分、返點等回饋計劃。

第四階段（2007年底）：商家、消費者首選平台
曾經與中國公共關係協會達成聯盟，建立超級企業平台，打破行業界限及地域局限協助全國企

業進軍海外，為全球帶來無限商機。

第五階段（2009年）：實現上市計劃
在全球經濟一體化進程加速，中國金融、通信進一步開放，並借京奧之勢，IPC購物異業聯盟除

致力打造自己的商城外，集團擁有的會員折扣卡，亦升值為國際通行的金融卡，並於今年十二月十
三日在馬來西亞舉行盛大推展會，為實現上市計劃邁進一大步。

IPCIPC曾經與中國公共關係協會結盟組成超級平台，為企業拓展出路曾經與中國公共關係協會結盟組成超級平台，為企業拓展出路

IPCIPC國際集團來自亞洲各國及中國各省市的會員嘉賓共二千人在北京人民大會堂留影國際集團來自亞洲各國及中國各省市的會員嘉賓共二千人在北京人民大會堂留影

▲IPC榮獲當地第三屆新興公司獎，劉運聯博士（右二）與全體得
獎者合照
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▲劉運聯博士於2006年榮獲亞太國際世紀企業家
精英獎之卓越領導力大獎

▲▲

Imal2uImal2u在吉隆坡開幕，引證在吉隆坡開幕，引證IPCIPC
集團在集團在 「「天空天空」」 與與 「「陸地陸地」」 皆可購物皆可購物▲▲

Imal2uImal2u出售的物品包羅萬有出售的物品包羅萬有

劉運聯博士
榮獲馬來西亞第
三屆年度新興企
業家獎

▲ IPC為會員組成購物團購買
價廉物美產品

▲劉運聯博士(右)將五百萬元人民幣善
款交與中國愛心委員會龍宇翔主席及管亮
副主席，賑濟四川地震災民▲

以劉運聯為首的 IPC集團成功籌辦
「人間有情大愛無疆」 慈善演唱會，為四
川地震災民重建校園、認領孤兒籌款

IPCIPC國際集團總裁劉運聯博士國際集團總裁劉運聯博士

商 業 小 精 靈

何謂何謂 「「IPC ShoppingIPC Shopping異業異業聯盟聯盟」」 ??

▲馬來西亞年度新興公司獎狀及新興企業家獎狀

劉運聯博士（前排中）獲得美國密芝根柏克萊大學國際行銷學客席教授劉運聯博士（前排中）獲得美國密芝根柏克萊大學國際行銷學客席教授

▲劉運聯博士（左）獲委任巴拿馬駐印尼經濟顧
問，右為巴拿馬大使

▲馬來西亞第三屆年度新興企業家獎合照

中國新聞 大珠三角 海峽兩岸 台灣新聞 世界新潮 大江南北 國際新聞


