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特首暗示將再推紓困措施
出口急跌⅟􀄡 二戰後最大跌幅

【本報訊】記者吳美慧報道：甫從
海外回港，見到一班醒目親切的入境處
職員，格外醒神。近年 「電車男」文化
肆虐香江，竟有 「電車男」想穿起入境
處制服，以為 「打個印」、對電腦又
一日。入境處入境事務學院校長梁偉光
表示，當入境處人員，最重要是肯與人
溝通，學歷在其次。 「我們要 『最』
，不是 『最好』。」

近年，機場口岸的櫃造矮了，入
境處聘請顧問公司，將外國一套客戶服
務理念帶進來，可見溝通的重要性。過
往，入境處招聘，都吸引過萬人申請，
有高水準的，亦有 「電車男」型的。梁
偉光接受訪問時承認，部分應徵者溝通
能力比較差，可能跟其只呆在電腦前有
關。 「放學開電腦打機，人與人接觸少
了。」

考體能、能力傾向筆試時，沒人知
他們的特性，到面試時，便 「露餡」了
。 「有時他們聽不明問題，是有權問考
官，他們卻作一個答案，（答案）很不
理想，根本沒聽清楚。」梁偉光說，有
些人未能掌握問題重點， 「亂咁作，扯
到鬼咁遠。」有些應徵者是怕醜得過分
， 「問一句，答一、兩個字。」

幸有考官把關， 「電車男」絕不會

出現在口岸櫃裡。但近年有一兩個
「溫室男」、 「溫室小花」進學堂後嚷

要走。過往是零退隊，現在每年總有
一、兩個走。梁偉光說，會尊重其去留
，但學員決定了是不能收回。 「有個學
堂受訓的男生想離隊，（離隊）第二天
，他走回來說被媽媽罵。」

幸好，令人激氣的只是少數。在萬
人中脫穎而出的，都是樂於跟人溝通、
嚴守紀律的人。曾當空姐和空中少爺的
劉潔盈和趙國威，早習慣了接觸人群，
轉職當上入境事務助理員，就是為了服
務市民。他們都認為步操最難。趙國威

說： 「步操要求嚴謹，包括姿勢、體力
、團體精神。」劉潔盈表示，步操很能
發揮團隊精神。 「一人做錯，就影響整
個隊型，所以要留心指令。」

去年，入境處破格地先考應徵者體
能，才進行筆試。梁偉光解釋，是未能
租場所致。 「考體能是逐個逐個做，很
花時間，要用很多資源。但要一萬五千
人同時做筆試，即要租七十多個禮堂。
當時有很多公開試，學校不肯租出禮堂
，唯有調轉做。」其實，小學都有禮堂
，但太矮。雖然，口岸人員不用再
坐高，總不成坐小朋友的吧！

【本報訊】對於有報章報道，懷疑環境保護署一名助
理署長每日返工時，利用辦公室的電腦瀏覽色情網站，政
府發言人昨日表示，不會評論個別個案，當局將會按既定
程序，處理員工涉嫌行為不當的個案。發言人說，一直有
向政策局和部門發出使用互聯網指引，列明員工除非具有
職責上的需要，否則不應使用辦公室電腦瀏覽超越普遍可
接受的道德標準的網站，或從這些網站下載資料。

英國《金融時報》昨日刊登了一篇曾蔭權的訪問報道，內容談到
特區政府如何應對國際金融海嘯的衝擊。曾蔭權說，他從未見過如此
急速的經濟衰退，預計經濟收縮可能較政府預期的百分之二至三為高
。 「本年首兩個月的出口下跌接近四分之一，這大概是自二次大戰以
來最厲害的跌幅。」他續道，自九十年代中國成為 「世界工廠」開始
，轉口貿易已成為香港其中一項最重要的 「經濟引擎」。

不過，曾蔭權指出，香港擁有行之有效的優良金融財經體系，讓
特區政府有足夠 「彈藥」對抗金融海嘯。 「我們庫房擁有四千億元儲
備，所以我們擁有優勢去做我們想做的事情……如有需要，我們會在
年中推出一些東西。」去年特區政府推出 「穩金融、撐企業、保就業
」措施，涉及金額五百七十億，相等於去年本地生產總值的百分之三
點四。曾蔭權向記者暗示，現在籌備進行如去年所提出的紓困措施。

政府有必要增公共開支
早前政府提出增加基建開支，加快 「十大基建」的建設，已吸納

了以千計由迪拜和澳門回流的建築工人，曾蔭權表示，在目前的經濟
環境下，特區政府有必要增加公共開支。 「我們常常就這方面（特區
政府慣性維持公共開支在本地生產總值百分之十八）感到自豪，但這
樣很難成為影響經濟的重要元素。」他坦言，金融海嘯的爆發，令他
反思過往一直假定將公共開支慣性地維持在某個水平的想法。

「幸運地，我的口袋裡還有很多 『彈藥』。」曾蔭權說，香港很
樂意效法中國內地、美國和英國支持採取積極措施對抗金融海嘯。他
表示，中國的經濟發展潛力被低估，只要中國經濟增長，便會對香港
有利。

另外，曾蔭權談到早前 「G20」高峰會上，國家主席胡錦濤反對
法國總統薩爾科齊嘗試將香港和澳門列入 「避稅天堂」名單內。他說
，知悉有人關心到香港如何披露個人稅務資料的用途；他重申，特區
政府將會確保本港法例能配合國際稅務的要求，並與國際接軌。

入境處招聘 注重溝通能力

【本報訊】香港經濟正面臨第二次世界大戰以
來最大的考驗。行政長官曾蔭權早前接受英國《金
融時報》訪問時說，香港本年首兩個月的出口總額
下跌近四分之一，是二次大戰以來最大跌幅。不過
，他表示，特區政府擁有四千億元儲備，有必要時
將會在今年年中撥款推出紓困措施。政府去年推出
五百七十億元、相等於去年本地生產總值百分之三
點四的紓困措施，曾蔭權暗示，他現正準備於未來
再推出類似的措施。

「不會說廣東話，也不會英文，說普通話，而且還
很大聲，那一定是內地遊客。」內地遊客的高辨識度──
聚眾喧嘩、沒禮貌、吵架跳到鐵軌上……這些帶負面性的
形容詞，其實只是小部分人的粗鄙形象。香港一方面要熱
情張開懷抱笑臉相迎，另一面要深懷對文化差異的包容之
心。

近年內地赴港澳旅遊持續火爆，旅遊業不斷推陳出新
：港澳遊、自由行等等，致力給予遊客高度文明的人文關
懷。可自由行真的 「自由」？眾遊客被引領至人煙稀少的

偏僻街道，遠離本地知名的購物中心，在號稱 「深度折扣
區」──某地牢 「知名」名表、珠寶免稅店， 「享受」精
心設計的 「增值服務」。

遊客出遊為求開心，又迫於寄人籬下，只得忍，心知
肚明的遊客聚集在門口就是不買，或乾脆象徵性買一點。
忍一忍就海闊天空，風平浪靜，一要忍住不買，二要忍住
不發脾氣。

粗鄙和欺騙行徑，究竟誰的面目更可憎，那一種行為
更要改正過來呢？

【本報訊】四月二至三日，台灣十六家旅行社負責人應邀
訪港，與港中旅簽訂了合作協議。此項港台兩地旅遊業者的
交流活動，受到中央政府駐港聯絡辦台務部、特區政府政制
及內地事務局、旅遊事務署、香港旅遊發展局的熱情支持。

四月二日下午，香港中旅集團證件業務部總經理周鵬與
台灣中國旅行社黃德貞等十六家台灣旅行社負責人在九龍維
景酒店簽訂了辦理《台灣居民來往大陸通行證》的合作協議
，並就雙方進一步加強業務合作進行了交流和座談。

在歡迎午宴上，香港中旅集團總經理助理王富剛表示，
自一九八七年港中旅受公安部、國務院台辦委託辦理《台灣
居民來往大陸通行證》以來，在台灣旅遊界朋友的支持下，
共為三千多萬人次的台胞提供了辦證服務，為兩岸人員往來
和各項交流做出了應有貢獻。去年以來，兩岸關係發生了包
括實現直接三通的突破性變化，在新形勢下，港中旅將眼
於為台胞提供更為便捷、周到的服務，與台灣旅遊界朋友進
行更加密切、深入、廣泛的合作。

唐怡源會見台旅遊界朋友
四月二日晚，中央駐港聯絡辦台灣事務部部長唐怡源會

見並宴請了來港簽約的台灣旅行社負責人。
唐怡源對各位台灣旅遊業界朋友來港參訪交流表示歡迎

，對他們為發展兩岸關係、港台關係做出的貢獻表示感謝。

他向客人簡要介紹了台務部的主要職能，表示十分願意為包
括台灣旅遊界朋友在內的台灣同胞在港台交流、合作和投資
等方面提供協助和服務，希望他們組織更多的台胞來港旅遊。

四月三日上午，香港旅遊發展局業務拓展總經理郭志
傑和台灣旅遊界同仁在港中旅集團大廈十五樓進行了座談
交流。

香港旅發局台灣市場推廣副經理鄧淑儀向客人詳細介紹
了今年針對台灣市場的推廣計劃，台灣朋友對改進香港旅遊
環境、購物環境、旅遊設施和服務等方面提出寶貴意見和建
議。

四月三日中午，香港政制及內地事務局常任秘書長羅智
光會見宴請台灣旅遊業來賓。羅智光表示，台灣每年大約有
二百多萬人次訪港，是香港重要的遊客來源地。去年香港貿
易發展局在台設立了辦事處，最近民政事務局局長曾德成訪
台參加兩岸佛教論壇取得圓滿成功，目前國民黨副主席朱立
倫訪港並邀請曾蔭權特首訪台，標誌港台關係邁上了新的
台階。該局作為負責涉台事務部門，非常歡迎大家來港交流
訪問，並希望今後加強合作，共同推動港台關係向前發展。
台灣旅遊業界同仁對香港政制及內地事務局的接待和安排表
示感謝，並表示香港是台灣民眾最重要的旅遊目的地之一，
業界也十分重視香港自由行產品的推廣和開發，希望香港加
強對台灣市場的推廣，他們十分願意就此開展合作。

港中旅與台簽合作協議

粗鄙與欺騙 那者更可憎

入境事務主任及助理員 「過關斬將」 程序

第一關

第二關

第三關

第四關

第五關

*延續面試的形式，是先抽兩個英文詞彙，思索二十秒後，要揀其中一詞介紹三
分鐘，完成後需進行小組討論。入境處嚴禁逐個字母解釋充當詞彙介紹，如
「LOVE」，不能 「L」 、 「O」 、 「V」 、 「E」 逐個字母解釋，藉以拖延時間。

入境事務主任

筆試，包括能力傾向測試及中英文語文水平

體能

延續面試*

中英文作文各一篇

最後面試，一個人對三個考官，問題不限

入境事務助理員

體能

能力傾向選擇題筆試

面試

—

—

環署高官疑上班睇鹹網
政府拒評論個案

▲特首暗示將在
年中再推出紓困措施
，助市民渡難關

（資料圖片）

▶港經濟持續下
滑，商戶唯有以減價
吸引市民消費

（資料圖片）

曾當空姐劉潔盈（左）和空中少爺趙國威都
認為步操最難，但能發揮團隊精神

（本報攝）

【本報訊】廉政公署就一份廉署調查文件經由網上分享軟
件Foxy泄漏的事件，昨日完成內部調查，調查結果顯示，有
關文件並非從廉署外泄。廉署發言人表示，署方十分關注今次
泄密事件，將向有關銀行查詢，並要求銀行採取適當的保安措
施。

昨日有報道稱，有網民近日在個人電腦以點對點分享軟件
Foxy，輸入關鍵字 「icac」下，找到一封由恒生銀行寄給廉署
的機密文件。廉署發言人表示，昨日已就有關報道進行內部調
查，並即時檢查內部資訊科技系統。

廉署內部調查證實，該署於二○○五年收到由有關銀行發
出和載有簽署的信件文本，但與報道中聲稱經互聯網外泄的文
件，明顯有差別，而該署並無擁有該文件的電腦檔案。廉署同
時檢查了內部資訊科技系統，證實署內的系統並無裝有 Foxy
軟件，有關調查結果顯示，有關文件並非從廉署外泄。

發言人強調，廉署十
分關注有關該署調查工作
的資料，可能經互聯網外
泄的事件。廉署將致函有
關銀行，除表示對事件的
關注，更會要求銀行採取
適當的保安措施，確保資
料保密。

發言人向市民保證，
廉署設有嚴密的資訊科技
保安系統，以確保與調查
有關的資料保密。

廉署：內部系統無裝Foxy

廉署十分關注調查資料
可能經互聯網外泄事件

台灣每年
大約有二百多
萬人次訪港
（資料圖片）

【本報訊】民政事務局常任秘書長尤曾家麗昨日開始在韓
國首爾進行考察，以加強香港與韓國的文化交流，拓展雙方文
化夥伴關係。

尤曾家麗此行重點考察韓國的學院、博物館及文化藝術機
構的有關設施，與教育學者和專家會面，交換在藝術教育、培
訓以及推廣等方面的最新資訊及工作進展。

尤曾家麗當日拜訪了韓國文化部轄下的文化藝術委員會，
介紹了香港文化最新發展情況，並與韓國文化藝術委員會初步
達成了協議，民政事務局將向韓國文化藝術委員會提名香港的
文化藝術行政人員，到韓國首爾有關機構作為期六個月的實習
和交流，加強相互的人才培訓。首批學員可望在今年內赴韓。

尤曾家麗表示，香港有專門訓練本地藝術人才的學院，如
香港演藝學院、浸會大學視覺藝術學院等，這些學院可以和韓
國的藝術院校加強交流與合作。

尤曾家麗訪韓交流

本報記者 于靜（圖、文）


