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上海清退不合格城管
重申文明執法 嚴防越權濫罰

【本報記者賈磊北京三十一日電】今天舉行的保監
會第二季度例行新聞發布會上，保監會新聞發言人袁力
就新疆烏魯木齊 「七．五」事件的保險理賠情況進行通
報，據粗略估計，客戶傷亡及財物損失報案估損料達
3000萬元。

袁力介紹，截至七月二十七日上午十時，駐疆保險機
構共接到客戶傷亡報案 195 宗，其中 31 人死亡，1 人失蹤
，150 人受傷，預計賠付 393.1 萬元，已賠付 113.5 萬元，
車輛損失的報案估損1570.4萬元，其他財產損失估損1085
萬元。

袁力表示，烏魯木齊 「七．五」嚴重暴力犯罪事件給
各族人民群眾的生命財產造成重大的損害，保監會已下發
通知，要求積極加強保險服務，做好 「七．五」嚴重暴力
犯罪事件保險勘察、定損和理賠服務工作，做到應賠盡賠
，全力協助當地政府妥善處理好相關工作。

烏魯木齊 「七．五」事件發生後，中國保監會立即督
促新疆保險業積極開展理賠工作，要求開設理賠服務熱線
，開啟綠色理賠通道，完善工作責任制度，做到能賠盡賠
、快勘快賠。同時積極做好幫扶工作，幫助人民群眾盡快
恢復正常的生產生活秩序。

烏市暴亂理賠料達3千萬

【本報記者楊斌、唐學偉長沙三十
一日電】因處理不力、執法不公給地方
治安工作帶來的衝擊，正在引發內地基
層公安機關對如何正確處置突發事件的
思考。

湖南常德市公安局長湯向榮告訴記
者，當地一市民在賭博被抓後向公安局
長反映，按規定，涉賭人員應施以同等
處罰，但實際上同賭的每個人受的處罰
卻不盡相同：有人拘留十天，一人拘留
五天，兩個有人脈的，每人罰款 200 元
，而沒人脈的就被關到拘留所。

過去由於地方公安執行治安處罰的
尺度不一，導致類似事件中 「同案不同
罰」的事例很多，很多受罰的人由此產
生公安執法不公、徇私包庇的印象，在
很多突發的惡性案件中，犯罪嫌疑人出
自對執法不公的報復佔所發案件的八成
以上，如上海楊佳案、張家界煤氣罐爆
炸社區辦公室案等。

湯向榮說，要解決執法不公的問題
，關鍵是限制一線民警的自由裁量權。
他認為，由於部分警員具備隨意執法的

基礎，導致執法不公的問題存在。由此
，當地警方要求辦案民警實行具體量化
處罰，無權越過自由裁量權規定的幅度。

容忍惡勢力等同犯罪
臨澧縣縣委常委、政法委書記、公

安局長李宏秋接受記者採訪時說，地方
形象日益受外界輿論和突發事件影響。
公安機關作為政府政策的執行者，在社
會矛盾爆發時常常首當其衝，老百姓將
怨氣和不滿直接發泄到公安機關身上。
因此，公安機關不是工具，而是聯繫政
府和群眾的紐帶，清灰色地帶，依法辦
案、執法為公才能正本溯源，維護地方
穩定。

針對近來發生的甕安、孟連、石首
等群體性事件，當地官員都有 「不明真
相的群眾被少數不法之徒利用」的說法
。對此，李宏秋認為，地方政府抱怨少
數黑勢力在慫恿群眾，其實這是地方工
作失職的表現。只有掌握主動，公安、
情報部門超前處置才是化解群體性事件
的最好方法。

執法不公易誘發群體事件執法不公易誘發群體事件

【本報記者王惠、實習記者呂林霞烏魯木齊三十一日電
】第十八屆烏洽會將於九月一日如期舉行。香港貿發局總裁
林天福將率團參加。

截至7月30日，已有十九個省市確認參加本屆烏洽會，
申請展位超過七百個。八個國家以及港澳台地區認購了一百
多個展位，是烏洽會歷史上外國和港澳台地區參展展位最多
的一屆。其中香港貿易發展局認購了十四個展位。

烏洽會九月舉行
林天福率團參展

暑假期間，八十多名來自瀋陽的小胖墩在
一所軍事化管理的學院進行為期二十多天的封
閉式減肥訓練。圖為一名成員正進行有氧器械
訓練。

城管不應淪為暴力代名詞
本報記者 倪巍晨

針對上海華漕鎮十一日發生 「城管暴力
執法」事件，上海市城市管理行政執法局要
求各級城管單位全面、細緻地審核持執法證
的城管人員身份。通知稱，上海市城管執法
人員必須嚴格遵守 「以人為本，文明執法、
規範執法」規定，對照執法人員 「八項不准
」和《行為規範》開展自檢自查工作，對查
找出的問題制定整改方案，加強執法隊員的
教育，認真研究和解決 「行政執法不作為」
和 「執法不當」等問題，嚴防 「越權執法」
、 「濫施處罰」、 「野蠻執法」、 「程序違
法」等不規範執法行為發生。

從大學生中聘用城管
按照通知要求，上海各城管單位近期將

集中清理不具有行政執法資格的人員，並嚴
格按公務員標準和職業特點，全面清理行政
執法機構現有人員，同時清退不符合執法要
求的 「臨時人員」和 「借調人員」。

上海市城市管理行政執法局負責人則表
示，上海今後將深化行政執法責任追究制，

制定培訓上崗、執法公示、評議考核、執法
檢查等制度。

據消息人士透露，華漕鎮城管部門的上
級主管單位，將於三日針對 「城管暴力執法
」事件召開執法隊伍整風大會。為防止類似
事件再度發生，當地相關部門正積極探索城
管執法人員的素質建設及整體形象提升。

浦東城管部門目前就計劃招聘十餘名大
學生執法者，負責陸家嘴及龍陽路地鐵站
「的士候車點」的執法工作，雖然應聘者需

要擁有上海戶籍及大專學歷，甚至是相應的
年齡限制，但仍吸引了近百名大學生競相報
名。

浦東陸家嘴功能區域監察大隊表示，他
們希望通過吸納具有較高素質的大學生，來
提高陸家嘴城管部門的綜合素質，從而更好
地提升上海城管隊伍的整體形象。

大學生城管報名工作目前已告一段落，
城管部門將從下周起對應聘者進行面試及綜
合能力筆試，成功競聘的大學生或將在九月
上街執法。

上海市城市管理行政執法局三十日召開緊急會議，下發了《關於在上海市
執法系統開展規範執法檢查教育活動》的通知。即日起至八月十五日，將開展
大規模規範執法教育活動，相關管理部門將清退部分 「不具有行政執法資格的
人員」 ，同時進一步強化並規範城管執法者的證件及着裝管理。

【本報記者倪巍晨上海三十一日電】

近年來，全國各地關於城管與攤販的衝突
事件屢見不鮮，就算在國際化程度頗高的上海
，也曾多次發生過城管暴力執法的事件。城管
與 「馬路攤販」似乎已成為一對 「矛盾體」。
上海城管暴力執法事件發生後，作為城市執法
者的城管，再次成為各界關注的焦點。許多民
眾不禁要問， 「難道城管只能淪為暴力的代名
詞」？

美國人眼中的城管
城管誕生至今，這支相對年輕的執法隊伍

，始終在為內地的城市建設努力耕耘。得益於
此，一些以英語為母語的國家，甚至引入了
「Chengguan」這一嶄新的詞彙。

平心而論，絕大多數城管人員都能按要求
合法執法，但僅是因為一小撮人的違法執法行
為，讓原本應受禮遇的城管成為各界爭議的焦
點。

「一粒老鼠屎，壞了一鍋粥。」令人痛心
的是，少數城管人員的暴力執法行為，使得
「中國城管」開始 「揚威海外」。美國某遊戲

開發商針對 「Grand Theft Auto 4（俠盜
飛車4）」新晉開發了 「中國城管」的 「人物
皮膚」供遊戲者下載，身着印有中文 「城管」
制服的主角，甚至還開着城管的 「行政執法車
」在遊戲中肆意妄為。雖然暴力執法只屬於少
數城管，但該款遊戲卻試圖將中國城管定義為
十惡不赦的 「街頭霸王」，被妖魔化的城管，
在某種程度上已嚴重損害了中國執法隊伍的整

體形象，這一切不得不引人深思。

期待城管新形象
上海城管隊伍的執法程序包括 「簡易程序

」、 「一般程序」、 「聽證程序」、 「強制執
行程序」及 「行政復議」。對違法事實確鑿並
有法定依據的，城管可對當事人當場處以並收
繳二十元以下罰款；與此同時，城管在依法暫
扣當事人與違法行為有關物品的，按規定應當
場清點，或在現場裝袋封口，同時須製作《暫
扣物品告知書》。事實上，上海城管隊伍的工
作制度及紀律並無太多漏洞，暴力執法者從總
量上並不多。

上海楊浦區某街道工作人員告訴記者，
「城管隊伍的構成相對較為複雜，除一些素質

較高的執法人員外，隊伍中還不乏素質不佳者
，他們在走上城管協管工作崗位後便萌生了自
鳴得意，鹹魚翻生的 『良好感覺』，這使得他
們在執法時不注重規範，從而導致暴力執法現
象的發生。」

上海城管暴力執法事件發生後，本地相關
部門及時對當事人進行了處理，並在全市範圍
內開展清查整頓行動，一些二級城管部門甚至
還公開招聘大學生加入執法隊伍，以期樹立城
管良好的執法形象。民以吏為師，身不正而令
不從。城管是城市的管理者，體現着一座城市
的文明形象，我們期待中國的城管能在不遠的
未來為中國樹立更為和諧的嶄新形象。

【上海三十一日電】

【本報記者倪巍晨上海三十一日電】應上海梅都房
地產開發有限公司邀請，上海萬科房地產有限公司將作
為第三方託管蓮花河畔景苑樓盤建設工作。萬科今晚在
「第三方託管蓮花河畔景苑樓盤的通告」中承諾，將
「確保在 2010 年 5 月 31 日前按預售合同約定交付符合

質量標準的房屋」。
梅都方面表示，他們仍將按《預售合同》總房價

5%給予折讓，折讓款於《預售合同之補充合同》簽署
日起十個工作日內支付，但他並未提業主們所要求的
「推倒重建」。而萬科房地產有限公司方面今晚亦表示，
萬科除將確保在 2010 年 5 月 31 日前按預售合同約定交
付 「符合質量標準」的房屋外，還將會同梅都公司處理
未倒樓盤的三項方案。

記者留意到，按照梅都公司此前提供的第三方收購
方案操作細則，如未倒樓房購房者仍欲退房，萬科房地
產有限公司將根據 「購房人已付房價款（含自付房價款
及貸款）本金＋已付房價款銀行同期存款利息──本公
司已向購房人貸款銀行和／或公積金中心實際償付的貸
款本息」的公式，在解除合同後十個工作日內，支付購
房人的應得款項。其中， 「市場差價」等於該房屋6月
27日時點評估的市場總價減去該房屋《預售合同》的約
定總價。此外，按細則內容，未倒樓房購房者應在8月
15日前對梅都房地產公司提出的三個方案作出選擇。此
間分析人士認為，由萬科接手事發樓盤或將使傾倒樓盤
的善後事宜盡快得到妥善解決。

萬科接手滬倒塌樓盤

【本報訊】吉林通化市公安局已成立處置 「七．二四」
事件指揮部，近期主要清查事件的組織策劃者和核心、骨
幹成員，並多方收集信息，掌握工人動態，確保穩定。

據《新京報》報道，前日上午， 「七．二四」事件指
揮部總指揮、通化市公安局長紀凱平要求市區公安分局和
市局機關各相關部門打破常規，摸清查實 「七．二四」事
件的組織者、策劃者和核心、骨幹成員。同時，紀凱平還
要求，各參戰單位要樹立花錢買情報意識，對重要和核心
情報信息，必須捨得投入。通化市局拿專項經費給予必要
保障，以及時獲得有價值情報。

對於陳國君死亡案件的調查，通化市公安局將組成若
干工作組，深入通鋼內部開展工作。

下狠手者非職工
為應對採取抓捕行動後可能出現的五種情況，通化市

警方還分類制定了處突工作預案。同時，通化警方要在吉
林省廳的幫助下，掌握建龍集團等有關方面對陳國君死亡
的反應，嚴防引發其他案件和事端。

通鋼一職工表示，二十九日被民警叫到市公安局，讓
他回憶當天事件經過。警方還拿出一張名單讓其指認名單
上的人是否在場。據他透露，聽公安人員的口氣似乎已經
掌握了些情況。

另據多位通鋼職工說，毆打陳國君的人也有一些社會
人員。此前，陳國君任通鋼總經理時，曾分流了通鋼一些
實業公司，讓其走向社會自收自支，不再享受通鋼大集體
的照顧。另外，2008年5月通化警方端掉靠倒賣廢鐵謀私
利的 「李氏三兄弟」涉黑團夥，整頓通鋼周邊的廢鐵收購
秩序。這導致一些人員與陳國君結仇。

一些通鋼職工說，是一些社會人員對陳國君下了 「黑
手」。也有當時在場的人員說，多數人穿着工裝、戴黃色
安全帽， 「但根本認不出是哪個廠的，是工人還是社會人
。」

通化市公安局東華分局一名工作人員稱，分局領導和
刑事警察大隊的全體幹警這兩日都在通化市公安局開會研
究布置相關問題，對於陳國君死亡案件立案與否及偵查情
況，他說， 「這是機密。」

不惜重金收集情報

吉警全力緝查通鋼案疑兇

黑龍江省哈爾濱市道外區首屆文化藝術節
暨第六屆民間藝術節三十日開幕。一位民俗藝
人在展示布藝作品 （新華社）

暑期忙減肥暑期忙減肥

千年文脈千年文脈

◀▲城管在街頭執法 （網上圖片）

一位警察正在北京街頭巡邏 （新華社）


