
北京西北郊城
鄉結合部唐家嶺出
現的 「蟻族」（數
萬名大學畢業生找
不到固定工作，密
度極大地聚居在小
鎮上），引起人們

的關心和熱議。對其成因，有多種說法。一位私企老
闆的解釋最為別致： 「都是 『勞動合同法』惹的禍。
」這話雖說是 「歪批」，卻也並非毫無道理。

2008年1月1日開始實施的《勞動合同法》，是改
革開放的必然產物。在過去的計劃經濟時代，企業都
是國有的，普遍實行廣就業、低工資、鐵飯碗，一次
分配定終身的勞動就業制度，根本用不着簽什麼勞動
合同。而現在形勢完全變了：上千萬家民（私）營企
業吸納了90%的就業者；勞動力這種特殊生產要素，在
人才市場裡成了一種特殊的商品，受供需關係調節，
隨行就市，講買講賣；數以千萬計的素質偏低、缺乏
訓練的農民工湧入市場。於是勞資糾紛便時有發生，
而資方常常處於強勢地位，勞動者合法權益容易受到
侵害——不簽勞動合同，隨意辭退勞動者；不給員工
上三險；任意超時加班；拖欠工資，還鬧出人命，甚
至驚動國務院總理。

被保護者並不買賬
社會主義國家當然要保護弱勢群體——企業員工

，《勞動合同法》應運而生。這部法律對規範勞資關
係、遏制企業無端侵害員工合法權益、提高企業管理
水平、創建先進企業文化、營造和諧社會，起到了積
極的推動作用。但是這部法律卻有嚴重的偏差，不但
企業主嘖有煩言，很多員工也並不領情。

這是因為數以億計的勞動力並非鐵板一塊，人們
受教育程度不同，技能資質各異，經驗閱歷懸殊，在
人才市場貨架上自然層次不同，話語權不可同日而語
。聯想CEO與建築工地 「力工」身價相去萬里，怎可
能有共同的利益訴求，由同樣的法條加以保護呢？

層次較低的農民工顯然是《勞動合同法》刻意保
護的對象，而恰恰是這部分人對這部法還有隔膜，還
認識不到有關條款的重要性，還不善於運用它來保護
自身的權益。比如，該法規定， 「不簽合同第二月起
就罰雙倍工資」，而農民工的最大特性就是不穩定、
隨意性大、流動性強，他們往往把合同視為約束，對
之不感興趣。再如，法條規定企業 「要設定加班加點
上限」，突破上限便為違法。這分明是有利於勞動者
健康的，卻引起一些農民工的反感，因為他們身強力
壯，一心要盡可能地加班加點，好多賺點錢。

如此等等，被保護者並不買賬。學者趙大華批評
這部法是 「樣子貨，中看不中用」，說它 「超前、激
進」，犯了 「左傾幼稚病」。

違約跳槽理應賠償
《勞動合同法》規定： 「不簽合同第二月就罰雙

倍工資。」 「資方在合同期內解約或合同期滿不續約
要支付經濟賠償。」 「在連續工作滿十年以上、連續

訂立兩次固定期限勞動合同後，第三次簽訂合同時，只要勞動者要求
，企業須與之訂立無固定期限勞動合同。」這些顯然是偏袒勞方的。
有評論說，這種硬性規定 「干涉了企業用工自主權，破壞了彈性化和
靈活化了的勞動力市場，重新揀回了過去的 『鐵飯碗』」。尤為不妥
的是，該法對員工毀約卻不加約束，只需提前一個月告知老闆即可，
不必承擔經濟補償。這對企業是很大的威脅。因為面對高素質、高技
能、稀缺型員工，特別是經過一定期限培訓，處於企業重要崗位的關
鍵人才，資方已轉為 「弱勢」，在某種程度上說，企業的命門正捏在
對方之手。如果這樣的員工來去自由，團隊如何能穩定、企業如何能
發展？

對這個問題，中國民（私）營經濟研究會一位學者進行了深入研
究。他把《勞動合同法》與《勞動法》《合同法》加以對照分析，
得出結論是：《勞動合同法》有悖於《合同法》的六項核心立法原
則——平等原則、自願原則、公平原則、誠信原則、公序良俗及禁止
權利濫用原則、合同具有法律約束力原則，因而他認為該法應加修改
。他還建議，在修法之前採取兩項臨時性措施：一是允許企業在經營
困難的情況下與員工協商，對勞動合同進行適當修改，比如可以適量
減工資而盡可能不解僱或少解僱員工；二是對《勞動合同法》中規定
特別具體的過度約束企業的條款，確屬無法實施或實施起來對某地區
某行業將造成嚴重傷害的，應允許地方政府或行業協會重新討論後暫
緩施行。
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教育部和國家發改委確定，今年的碩士研究生招生規模在去年實
際招生的基礎上擴招5%左右，而博士生則擴招2.5%。教育部辦公廳
和國家發改委辦公廳日前對各研究生招生單位提出要求，把握研究生
教育發展節奏，繼續保持博士研究生招生規模基本穩定，碩士研究生
招生規模適度增長。研究生又擴招了，我已記不清楚這是第幾次擴招
了，去年碩士研究生擴招5%，今年還是5%，5%的速度可不慢啊。也
許這次擴招是針對日益增長的考研市場需求。

2010年全國研究生入學考試報名人數達到140萬人，比去年增加
13%，創下2001年以來考研報名人數的最高紀錄。據分析，畢業生報
考研究生，主要原因之一是就業形勢嚴峻，通過考研延後就業時間，
緩解就業壓力。

可是，研究生擴招能緩解本科生就業壓力問題嗎？二十年前中專
、專科學歷找工作難，而現在迅速躍升到本科學歷找工作難。這是為
什麼呢？大學擴招難逃其咎。幾年間我國的大學生數量蹭蹭地往上竄
， 「學士不如狗、碩士遍地走、博士抖一抖」這句順口溜已廣為流傳
。求職者的學歷直線上升，而用人單位對學歷的要求也水漲船高，逼
着學生較勁地在學歷（現在流行稱之為起跑線）上一爭高下。本來培
養研究生是讓其將來搞科研搞學術的，而如今研究生學歷不折不扣地
成為找工作的敲門磚。十幾年前大學生找工作用本科敲門很順當，現
在用碩士甚至博士學位敲門。而研究生再擴招，只能造成惡性循環，
讓研究生學歷迅速貶值。

師資力量、教育科研基礎設施跟不上，還一味地擴招，難免出現
導師根本帶不過來學生，學生一年到頭見不到幾回導師的尷尬。坊間
更是認為現在的碩士研究生質量不如擴招前的本科生，博士研究生不
如擴招前的碩士研究生，整個質量降了一個等級。

當越來越多的學子考研不為了什麼學術理想，只為了工作，只為
了進入象牙塔中的短暫逃避，大學將會充斥着越來越多功利與浮躁之
氣，大學跟職業學校還有多大區別了？大學學歷如此迅速貶值，真不
知道博士學位還能撐幾年，將來是否應該在博士學位上再加幾個等級
，以滿足日益增長的求職需求？

研究生又擴招
□趙燕紅
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豐田危機警示中國車企
□尚春香

豐田的問題出在管理上，零部件問題只是表象。豐田此次在零部件產業鏈上發生嚴重
問題，警示中國自主品牌汽車企業做事情不能太超過自己的能力，像豐田這樣的全球第一
大車企尚且犯下如此錯誤，中國自主品牌汽車企業更不能盲目擴張。

謹防官員「三小」問題變大
□蔡恩澤

北京市提出並推
廣 「一刻鐘社區服務
圈」概念。計劃今年
建 50 個。所謂 「一
刻鐘社區服務圈」，
是指通過完善社區公
共服務設施，建設文

體活動場所，健全社區衛生中心配置，優化社區周
邊商業網點布局等多種舉措，使社區居民步行一刻
鐘內即可得到商業、生活、文體娛樂方面的服務。

筆者認為，建 「一刻鐘服務圈」是多贏之舉。
它為居民提供服務便利，降低了消費者得到服務的
成本，無疑可有效拉動內需、刺激消費，也可因此
減少百姓出行而減輕了城市交通壓力。與此同時，
也能因此提供更多的就業崗位，尤其會增加創業機
會。

「一刻鐘服務圈」作為城市規劃新思維，更具
長遠眼光並體現 「以人為本」。記得十年前，在
「多種花草、提高草坪覆蓋率、打造綠色城市」的

理念指導下，北京街頭的許多服務網點被拆掉，一
些老字號餐飲店甚至因此銷聲匿跡。這種城市再規
劃的思維，因缺乏長遠眼光，沒有取得多贏，倒是
「按下葫蘆浮起瓢」。 「一刻鐘服務圈」的城市規

劃理念，因能取得多贏，相信將來它不僅不會短壽
，而且會很快生根、發芽、開花、結果。 「一刻鐘
服務圈」建設，與地產業相互推動和促進。新樓盤
誕生，並非意味着就有人氣。樓盤能否聚人氣，重
要因素之一是樓盤附近能否擁有健全的公共服務設
施，如醫療、零售、餐飲、維修、娛樂等。發展
「一刻鐘服務圈」，顯然利於新樓盤聚人氣、打造

新社區。因此房地產開發商會很歡迎這種理念。
中國的服務經濟產值遠低於製造經濟產值，但

卻意味着服務業發展潛力巨大。全球經濟蕭條使中
國出口受阻，卻為中國服務業提供了發展契機。此
時，大力發展服務業，是拉動內需、刺激消費、增
加就業以確保中國經濟可持續發展的最有效方法。
總之政府此時以建立 「一刻鐘服務圈」的方式打
「服務牌」，絕對是上策。

總之，北京的 「一刻鐘服務圈」理念，是利國
利民的、體現科學發展觀的、具有長遠眼光的城市
規劃思維。這樣的城市規劃創新思想，當大力推廣
。但凡人口聚集之地，都應有這樣的 「服務圈」。

作者為企業策劃人

或許你已經記不清這是第幾次聽到 「豐田」和
「召回」這兩個詞同時出現了，剎車門、斷軸門、爬

坡門、踏板門，豐田以質量與管理著稱的形象早已大
打折扣，取而代之的是 「召回王」稱號。自 2009 年
10月豐田汽車發起歷史性的召回算起，截至目前豐田
汽車已經在全球範圍召回了超過800萬輛汽車，遠遠
超過豐田2009年781萬輛的全球總銷量，令曾經秉承
「零瑕疵」理念的豐田汽車產品質量遭到懷疑，在全

球的品牌地位正遭到前所未有的危機。

小部件演變成品牌危機
2009年8月底，美國加利福尼亞州高速公路巡警

馬克‧賽勒駕駛雷克薩斯ES350致死。在這次事故中
，賽勒及其家人全部遇難。豐田汽車美國公司認為，
導致事故的原因是這些產品使用的腳墊脫扣後會卡住
油門，從而引發交通事故。美國國家公路交通安全管
理局已經接到了102起類似的投訴。經過與美國國家
公路交通安全管理局的一番博弈後，豐田震驚業界的
又一次全球召回事件拉開序幕。

據了解，腳墊價值不高，便宜的前座腳墊只有
100 元左右，但是腳墊與汽車安全有着密切的關係，
腳墊的尺寸過大或者過小都會在剎車過程中導致腳墊
移位，一旦踏板被腳墊卡住或鈎住，就有可能引發交
通事故。據交通部門統計，有38%的車禍出自腳墊打
滑導致處置不當。美國NHTSA的數據顯示，因無意
識腳墊滑動導致加速造成了 17 起碰撞事故和 1200 起
受傷事故。

2009年7月24日，豐田汽車北美公司前僱員迪米
特斯‧比勒向美國洛杉磯的加利福尼亞州中部地方法
院提交了一份關於豐田隱瞞翻車事故的起訴，指出豐
田隱瞞車輛結構設計和車頂缺陷，並銷毀測試數據。
豐田美國公司曾在300多起SUV和貨卡翻車事故訴訟
案中毀滅工程和測試證據。美國馬薩諸塞州一家調查
車輛安全的機構安全研究與戰略公司總裁西恩‧凱恩
表示： 「我們確信豐田的產品涉及多方面的問題，一
系列問題堆積在一起，浮出水面的卻只有油門踏板卡
阻故障。」召回伴隨着顧客的流失。日本豐田汽車公

司執行副總裁佐佐木真一2日表示，該公司在美國和
全球的銷售可能將因大規模召回而嚴重受損。銷售可
能滑坡是令人擔憂的事情。

美國和其他地方的銷售已經在下滑，考慮到召回
的嚴重程度，他預計豐田全球銷售將出現兩位數的下
降。豐田汽車公司 2 日稱其 1 月銷量下降 16%。受召
回事件影響，不久前豐田公司股價連跌5日，一周內
累計下跌 15%，市值蒸發 250 億美元。同時，評級機
構也將它置於負面觀察名單上。

在急劇擴張下疏忽管理
此次出現問題的腳墊是由美國零件廠商西迪斯製

造的。很多報道分析，可能是零部件供應商沒有控制
好質量，豐田也疏於管理。最近提供腳墊的西迪斯首
席執行長維諾多‧吉爾納尼說，設計缺陷的責任在豐
田，我們的產品一直符合豐田的規格，所以問題還是
出在豐田自己身上。

豐田近年來擴張速度過快，攤子太大，而管理的
力度沒有跟上來。豐田的問題出在管理上，零部件問
題只是表象。2002年，時任豐田汽車社長的張富士夫
提出了 「2010年豐田全球市場佔有率達15%」的目標
。為了達到這一目標，豐田開始大規模地降低生產成
本，隨之而來的，是豐田汽車創造的一個又一個銷量
神話，終於在2008年，豐田超越美國通用，摘取了全
球銷量的桂冠。

去年6月，豐田汽車公司新總裁豐田章男走馬上
任後坦言：豐田過去十年致力於成為世界最大汽車製
造商的戰略有誤，表現之一是擴張過度。富士通經濟
研究中心資深經濟學家馬丁‧舒爾茨也說： 「豐田擴
張的步伐過快，這期間存在太多危險，但是他們應該
首先控制住質量問題。」有分析認為，為了快速擴張
，豐田習慣於在多種類型汽車上
使用相同的部件，儘管這樣可以
節省大量資金，但卻容易因為某
個部件出現問題，導致該公司在
全球的業務受到影響。

豐田真的 「很受傷」，剛剛

問鼎世界第一汽車生產廠商，轉身便陷入了 「召回門
」泥潭，遭遇公司歷史上最大的品牌形象危機。

汽車製造不可盲目擴張
豐田製造反映出的問題，其實就是汽車製造的問

題。豐田讓我們認識到，製造也有不可承受之大。從
生產控制與管理的角度看，豐田製造的精髓是，在獲
得低成本的同時又能保證產品質量。這也是很多車企
想要向豐田學習的秘笈。可是，當製造的規模擴張到
產品質量都難以保證時，製造的瓶頸也隨之而來。如
果在這種情況下還繼續追求量的擴張，就已經背離了
豐田製造的本意。

回過頭來看國內車企，我們沒有理由不擔心。新
的一年，各車企大都制定了相對樂觀的銷量目標，
「四大」的目標都在200萬輛以上，比亞迪、長安自

主轎車的增長目標均為100%。為此，車企都在迅速擴
張產能。據統計，到 2013 年，國內 14 家主要汽車企
業的累計產能將達到 2300 萬輛，行業總產能在 2500
萬輛以上。豐田製造的體系優於國內車企，能夠承受
的規模應高於國內。反言之，國內汽車製造所能承受
的規模更加有限，如果出問題，將甚於豐田。國內車
企技術沒有豐田先進，銷量增速還這麼快，出現問題
的概率應高於豐田。我國汽車召回少，並非因為我們
質量高，而是對問題車的要求比較鬆。

目前，國內車企對規模擴張的熱情已經掩蓋了對
於風險的認識，這值得我們警惕。大製造固然好，可
是數量與質量有時恰是一對矛盾，製造也有不可承受
之大。豐田此次在零部件產業鏈上發生嚴重問題，警
示中國自主品牌汽車企業做事情不能太超過自己的能
力，像豐田這樣的全球第一大車企尚且犯下如此錯誤
，中國自主品牌汽車企業更不能盲目擴張。

時下，一些官員在
生活作風上存在 「三小
」問題，他們迷戀於營
造 「小圈子」，結交
「小兄弟」，迷戀 「小

愛好」，結果為 「三小
」所累，讓 「小圈子」

絆住腳，被 「小兄弟」拖下水，因 「小愛好」傷了志
，墜入腐敗的泥潭而不能自拔。時值年關，正是官員
小圈子活動頻繁之時，正是小兄弟踏破官員家門檻之
時，正是官員小愛好得以放縱之時。有鑒於此，整治
「三小」是眼前反腐倡廉的重要任務。

「三小」 普遍
不久前，人民日報和人民論壇雜誌的一項聯手調

查顯示，83.8%的受訪者認為，領導幹部 「三小」現
象相當普遍。從高級官員到基層幹部，涉及 「三小」
問題的有相當一批人，這是個十分嚴峻的官場生態現
象。

「小圈子」是結夥謀私的利益小團體。小圈子中
人雖少，但角色俱全，通常是掌握實權的一些黨政官
員坐鎮圓心，趣味相投的官友、大款、富商佔據圓面
，秘書、司機、財務等辦事人員在圓弧上擔任跑腿。
有時候圓周邊還有託兒、特殊關係戶等。幹部隊伍小
圈子的特徵十分明顯，它不同於社會上一般的交際圈
子，而是帶有十分濃厚的權力色彩，以權力為軸心，
編織一張關係網，在一起吃喝玩樂，互相利用，狼狽
為奸。

「小兄弟」是官員的鐵桿朋友。在一些領導幹部
周圍，總有幾個 「小兄弟」跑前跑後，忙這忙那。
「小兄弟」現象的一個顯著特點，就是以 「感情」為

掩護，追逐私利，互相利用。陳良宇作為高級領導幹
部，礙於名聲，凡不宜自己出面的事， 「小兄弟」們

都心領神會，替他 「擺平」；而作為回報，陳良宇對
這些 「小兄弟」的 「要求」自然是多多關照。

「小愛好」是官員生活的潤滑劑。人生在世，紅
男綠女，都有自己的愛好。 「當官的也是人」，自然
也概莫能外。但如果官員對自己的 「小愛好」沒有節
制，就有可能成為腐敗的 「突破口」，成為 「人在江
湖，身不由己」的一根 「絞索」。貪腐官員中不乏窮
苦出身，經過若干年勵精圖治，終成手握一定權力之
人。但恰恰是他們在成長的過程中缺少健康情趣對精
神的滋養，思想頹廢，行為猥瑣，追求低級趣味，玩
物喪志，於是引發貪污受賄、買官賣官、失職瀆職等
違法亂紀行為。

不可小覷
「千里之堤，毀於蟻穴。」 「三小」雖說是生活

作風的小問題，但如果不警惕，任其氾濫，終會惹起
禍端，毀了官員的政治生命。

「小圈子」成腐敗集中營。小圈子，說穿了，其
實就是權錢交易的 「貿易貨棧」。在這裡，人與人之
間是赤裸裸的金錢和權力關係，只要捨得花錢，只要
用足自己手中的權力，官帽、地位、榮譽信手拈來。
「所謂的哥們義氣，其實是金錢從中潤滑。那麼錢從

哪裡來？還不是人民的血汗錢，還不是公款。於是這
種小圈子，又成為收禮受賄的集散地，成為貪污策源
地，成為滋生腐敗的罪惡淵藪，嚴重地敗壞了黨風。
」原浙江省台州市委常委、宣傳部長蘇建國和原浙江
省天台縣縣委副書記、縣長梁峻都十分注意把壞事做
在小圈子內。小圈子外，冠冕堂皇，正人君子；小圈
子內，漆黑一團，腐敗透頂。

「小兄弟」成腐敗幫兇。 「小兄弟」多為心術不
正、趨炎附勢的小人，他們親熱地稱官員為 「大哥」
，極盡奉承諂媚之能事，其實是盯上官員手中的權力
。當然，官員也 「投桃報李」，利用自己的權力提拔

或包庇 「小兄弟」。事實上，不少 「出事」的領導幹
部，身邊常常活躍着 「要好」的 「小兄弟」。而一旦
出事，官員丟官失權， 「小兄弟」則作鳥獸散。

「小愛好」成腐敗媒介。古人把不良的習慣和嗜
好叫作 「禍媒」，所謂 「好船者溺，好騎者墮，君子
各以所好為禍。」可見，興趣愛好如果不加約束，也
會成為禍端，特別是對手握公權力的領導幹部而言，
更是如此。 「蒼蠅不叮無縫的蛋」。放縱小愛好，容
易被壞人利用。廈門 「遠華」案的主犯賴昌星就曾不
無得意地說： 「不怕領導幹部不好交，就怕領導幹部
沒愛好。」 「愛好」為何物？無非是聲色犬馬之類。
於是愛物的，送之以豪宅名車；好色的，遺之以紅粉
佳人；喜吃的，款之以佳餚美酒；貪玩的，導之以賭
城歌樓。果然，在他們 「投其所好」的公關之下，一
大批幹部紛紛落馬。古往今來，凡是沉迷於聲色犬馬
者，沒有不腐敗墮落的。

保持清廉
2009 年 10 月，一位中央領導曾在講話中指出，

「幹部出問題，多數都是 『小洞不補，大洞吃苦』，
幹部管理監督要抓早、抓小，防患於未然。」

目前，解決官員 「三小」等生活作風上存在的問
題，已成黨風建設的當務之急。

就官員個人而言，要認識到生活作風無小事，要
從 「三小」中解脫出來，謹防 「三小」問題變大。

就組織而言，要加強對官員八小時以外的監督，
「八小時以內」的 「工作圈」要管， 「八小時之外」

的 「生活圈」 「社交圈」也要管。監督管理需要由軟
變硬，由粗變細，由虛變實，由寬變嚴，有效地糾正和防
止壞作風的產生。要加大社會輿論監督的力度，逐步
加強新聞輿論對領導幹部業餘時間活動的報道，增加
透明度，為領導幹部養成嚴謹的生活作風營造良好的
社會環境，增強對領導幹部日常生活的外部約束力。

A19 大公評論（二）
電郵：tkporg@takungpao.com 傳真：28345135
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烏魯木齊市郊的新疆天山野生動物園裡的小虎仔成為 「動物
明星」 。動物園目前共有27隻東北虎，從2009年8月到現在共出
生9隻小虎仔。


