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粵校企合作培養技能人才
【本報記者袁秀賢廣州十六日電】廣東省技工院校

「百校千企」校企合作大會今天在廣州舉行，會上，該
省百所優質技工院校代表與228家海內外知名企業簽約
。目前，全省共有 1205 家企業報名加入廣東技工院校
「百校千企」校企合作平台。

隨着廣東產業升級，技能人才需求越來越大。省人
力資源和社會保障廳官員表示， 「百校千企」校企合作
的舉措，可為企業 「度身定做」需求人才，包括訂單式
培養等多種合作方式，優先為企業培養人才，以促進企
業產業升級。

1205家企業參加 「百校千企」
據悉，目前，全省共有 1205 家企業報名加入廣東

技工院校 「百校千企」校企合作平台。其中，世界500
強企業66家，中國百強企業、知名企業49家，廣東省
重點企業、知名企業355家。技工院校與企業的簽約項
目達到 3223 個，涵蓋校企共建 「生產實訓」中心、產
品研發、工藝改進；企業在職員工培訓、技能等級提升
；校企共建課程專業建設、科研共融、產學合作；訂單
培養、合作辦學；捐贈等多個領域。 【本報記者潘納新廣州十六日電】今年1-4月，廣

東玩具出口 14.8 億美元，比去年同期增長 21.4%。自
2009年1月以來廣東玩具單月出口值連續11個月出現同
比負增長後，12月份出口首次實現出口同比正增長，今
年以來月度出口延續增勢。分析人士指出，玩具出口後
市存在隱憂。

廣東玩具出口增長持續，其主要原因是國家經濟逐
步好轉，外部市場需求持續回暖，從而帶動玩具需求穩
步回升。美國、歐盟和香港等傳統出口市場顯現復蘇跡
象，對其玩具出口增長達兩至三成多； 「自貿」協定政
策實施，也令對東盟和秘魯等新興市場出口暴增。

但分析人士指出，全球經濟復蘇基礎不牢固，廣東
玩具行業仍面臨着重重考驗：訂單中短單多、長單少，

加大玩具出口風險。金融危機後，歐美消費者傾向於選
擇購買價格較低的商品，低價產品利潤低，所需的技術
水平也低，不利於我國玩具行業的健康發展。各國技術
性指令等壁壘增多，紛紛提高玩具進口門檻，我國玩具
企業出口難度進一步加大；召回事件頻發，使我國玩具
國際競爭力明顯下降。勞動力價格上漲，成本優勢不敵
周邊國家，可能引起部分玩具生產企業搬遷至用工成本
更為低廉的越南、印度等周邊國家。

分析人士建議，應按照國際市場玩具生產標準要求
嚴格檢測，避免通報、召回等惡性事件的發生；引導企
業建立創新自主品牌經營，增加產品的技術含量和附加
值；引導企業關注新興市場，避免對傳統市場的過度依
賴。

東莞近年有1545家外企撤離
【本報記者黃仰鵬東莞十六日電】廣東東莞日前發

布東莞市第二次經濟普查數據顯示，東莞企業法人單位
總數為48349個，港澳台商投資企業和外資商投資企業
10406個。相比2004年的首次普查數據，東莞企業法人
單位總數增加15712個，增幅為48.14%；但港澳台商投
資企業和外商投資企業卻非增反減少 1545 家，降幅達
13.65%。有專家稱，外企數量減少主要系外企向內陸轉
移和受金融危機衝擊倒閉所致。

【本報訊】常言道 「事不過三」，可是
富士康跳樓事件卻一個接一個，接連創下
「九連跳」紀錄。

據貓撲新聞網報道：記者 15 日上午從
富士康科技集團媒體辦公室獲悉，14 日晚
間富士康一名梁姓員工墜樓身亡，這是今年
以來富士康科技集團第九名墜樓的員工。據
了解現場發現一把帶血的匕首，死者身上有
四處刀傷。警方已經介入調查。

這麼短的時間內，這麼多例非正常死亡
事件，縱使富士康有數十萬員工，但也不能
就此認為其屬於極小概率事件而不予理會。
與之相反，每個生命都是脆弱而不可複製的

，對生命突然消失的報道不僅體現了媒體應
負的信息傳播職責，也是激發人文關懷並且
引發更多思考與探討的必要路徑。

不管是哪種原因，富士康顯然都應該從
自己這一方面進行認真的反思，積極尋找背
後的原因。為什麼如此頻繁的員工非正常傷
亡事件不是發生在別的企業？這顯然不能以
員工眾多、管理困難來解釋。世界範圍內，
擁有幾十萬人的大企業多的是，為什麼別的
企業就沒有這麼多的員工 「想不開」呢？到
底是企業的管理出了問題，還是企業的文化
出了問題？

員工因為生活有壓力，思想想不開而跳

樓自殺，企業也是有責任的。員工是有血有
肉的勞動者，不是機器上的螺絲釘，不是一
件只能為企業創造財富的工具。企業和員工
之間的勞動僱傭關係，絕對不僅僅是你付出
勞動，我付你報酬這麼簡單。企業有責任和
義務關心員工的生活狀態，心理感受，思想
狀況，有責任為他們營造一種寬鬆、安全、
健康的工作環境。

當一家企業的員工接連出現非正常死亡
的時候，顯然已經不能再用突發、偶然來概
括了。除了需要涉事企業的自查自糾，當地
的勞動保障部門也應該積極介入，對員工的
非正常死亡原因進行調查，對企業的管理體
制進行監督，以保證員工的各項合法權益
。唯有如此，才能剎住富士康這列已經開
動的 「死亡列車」，不讓更多員工走上悲
劇之路。

設心靈工作室讓員工發泄
據中廣網報道，富士康 「九連跳」事

件引發了媒體和社會的關注，劉坤介紹：
富士康也開始重視員工的心理異常波動，
並為此展開了針對員工心理干預的措施，
其中包括開設心理諮詢熱線，開設發泄室
，幫助員工緩解壓力。他們開通的78585
（諧音 「請幫我幫我」）熱線電話，每天
接到近 20 起的反饋信息。與此同時，一
個旨在疏解員工心理壓力的 「心靈港灣工
作室」也開設了，員工在這裡不僅可以接
受心理輔導、通過專業儀器放鬆身心，還
可以在確保隱私的前提下，在宣泄室擊打
橡皮假人。

為了杜絕墜樓事件接二連三的出現，
富士康從4月上旬開始 「花錢買信息」，
任何職工只要發現身邊的同事情緒異常，
便可通知心理醫師或者部門主管。若情況
屬實，公司獎勵200元，目前已經成功控
制了30起類似事件。

針對網上有人質疑富士康是 「血汗工
廠」，劉坤沒有給出是與否的回答，他反
問如果富士康是 「血汗工廠」，那麼每天
數千人排隊進入富士康，是不是他們選錯
了？

深度解析 員工自殺誘因
隨着第九次跳樓事件發生，富士康介

紹，這幾起跳樓事件中，死者的共同特徵
是：年齡在18-24歲之間，入職時間不到
一年。根據警方調查，心理問題是事件發
生的主要原因。有內地傳媒採訪了多位心

理專家。他們均表示，選擇自殺是個人精
神或情緒困擾已經嚴重到 「崩潰」地步的
表現。

專家們認為富士康員工跳樓主要是以
下幾點因素相互作用的結果。

一是年輕員工抗壓能力差、心理脆弱
。80、90 後是現代大城市中新生打工族
，這代人多是獨生子女，抗壓能力、吃苦
能力比較差，但同時，這代人更自尊、夢
想也更大。進入現實工作後，理想與現實
的巨大差距讓這些心理尚未成熟的打工者
難以適從。他們會覺得懷才不遇，受到了
不公正待遇，逐漸對學習和生活喪失興趣
，產生厭世感。加上工作難以適應、人際
關係等方面的影響，一些人還會出現抑鬱
、焦慮等心理問題。

二是密集型工作磨損心理。企業員工
出現自殺事件多發生在勞動強度較大、工
作簡單機械的行業，如電子製造、IT 等
。這類行業的員工入職後一般只接受簡單
的培訓，但要求比較高，年輕員工身心難
以適應。而每天重複性的工作也會磨損人
的心理，如果再休息不好、缺乏情感交流
，就會加重挫折感和孤獨感，對生活喪失
信心。

三是統一管理缺乏心靈關懷。據報道
，富士康一個廠區有 40 萬名員工，員工
生活在集體管理之中，缺乏個人生活空間
。打工者又遠離家鄉和親人，一旦出現不
良情緒，找不到宣泄途徑，缺少親情撫慰
和自我救助的條件。久而久之，不良情緒
累積起來，造成了極端行為。另外，根據
心理學上的說法，自殺是會心理傳染的，
當有一個人選擇自殺時，其他人很可能會
效仿。

【本報記者王一梅深圳十六日電】今年
，國家版權局首次在新聞出版館設立了版
權服務專區，這是國家版權局首次深度介
入文博會工作。該專區將設立在深圳會展
中心二樓通道文博會公共服務區域，國家
版權局、深圳市市場監督局將派出版權保護
和監督專家進駐文博會現場，就文博會期間
的版權貿易、版權保護提供諮詢、監督和服
務。

本屆文博會，新聞出版總署首次深度介
入新聞出版館的籌備工作，文化產業核心層
和龍頭企業的參展熱情高漲，展示交易的項
目和規模均大大超過往屆，特色突出，體現
了較強的行業引領性。新聞出版館總參展企
業約為 164 家，其中文化產業核心層企業約
佔 80%，龍頭企業約佔 90%；國有單位與民
營單位參展數量基本相等；預計交易額約為
4.5億元，遠超往屆的1000萬元左右。

【本報訊】針對頻繁發生的跳樓事件的原因，有質疑認為是富士康管
理漏洞導致員工工作壓力過大，富士康新聞發言人劉坤16日下午回應稱，
富士康這九名員工的墜樓事件僅屬個案，包括婚戀、疾病、家庭背景諸多
綜合因素，同樣也是一個十分複雜的社會問題，富士康正積極並已經制定
相關措施救 「亡」 。

【本報訊】富士康因員工 「九連跳」引
發外界議論，《南方周末》記者親身在深圳
富士康 「臥底」二十八天後發現，與其他工
廠相比，這座四十萬人的巨型工廠、中等規
模城鎮，不僅流水線作業井然有序，且設備
優越齊全、待遇規範， 「連跳」事件突顯的
是新一代產業工人抗壓性過低，背後有着更
深層社會問題。

超時加班是外界質疑 「血汗工廠」的標
準，但報道指出，工資由當地最低底薪九百
元人民幣加上每月不定的加班費所組成，入
廠時每位員工都會簽 「自願加班切結書」，
讓加班時間不受法律每月卅六小時上限約束
，但這並不是 「壞事」，相反，在許多打工

仔眼裡，加班多的廠才是 「好廠」，因為
「不加班，根本掙不到錢」。

對打工仔來說，每月十號發工資當天，
是活得最闊綽的一天，而自動提款機與特色
餐廳裡也會排起長隊，享受 「花錢犒勞自己
」的愉悅； 「五一」假期則常成為憂慮日
，因為花錢不掙錢的日子 「很難熬」，更
重要是加班費，真要休假、睡個懶覺更實
在。

身為作業流水線一員，工作很枯燥，報
道引述工人李祥慶指出， 「站在機器前，
『罰站』八小時，一直工作，站的時候，有

個東西掉了彎腰去撿，恨不得一直有東西掉
，一直不用站起來，要是可躺一分鐘，那就

是天大的享受！」勞累
到最後，甚至連 「工傷」都是幸福，可住院
休假薪水照領。

至於打工仔們的夢想是什麼？答案如出
一轍都是做生意，然後賺錢發財。報道指出
，在工廠倉庫，工人們幽默地 「幻想」把拉
貨的油壓車稱作 「寶馬」；而辦公系統的公
用帳號密碼被設成 「888」結尾。

《南方周末》這篇 「臥底」現況報道認
為，若以工作強度、加班時間、薪酬福利看
，富士康遠稱不上 「血汗工廠」，在龍華街
道富士康維穩綜治辦外，每日排隊等候應徵
的打工仔數以千計，問題並非出在 「工廠」
， 「這是一代產業工人的命運」。

記者當臥底 探自殺原因
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▲ 富士康建
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導員工壓力
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▲這是富士康員工在進餐，富
士康園區每平方公里有十幾萬人，
雖人海茫茫，工人與工人之間卻是
「熟悉的陌生人」 網絡圖片

▲富士康設置宣泄室，員工可擊打橡
皮假人發泄不滿 網絡圖片

▲國產玩具應提高附加值，減弱 「地攤貨」 的
形象 潘納新攝

▲ 文博會：
各地傳統文
化齊爭鳴，
圖為幾位身
着戲服的演
員在文博會
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