
用殘廁竟須上樓梯 傷殘有得睇無得用

政府建築物及九七年前興建的私人建築物，不受
建築物條例《設計手冊：無阻通道 2008》（下稱手冊
）規管。當局聲稱會跟足指示，但平機會在○七年六
月至○八年三月，派員到六十個由房委會、房協、領
匯和各政府部門擁有或管理、公眾可進入的地方，包
括公共屋邨、公屋商場和停車場、街市、康文設施、
診所和政府合署等，發現不少建築物的無障礙設施，
都不符合手冊標準（例子見配表）。

以上環一個公廁為例，雖然建設了專供傷殘人士
使用的廁格，但通往公廁的道路卻有樓梯，令使用輪
椅的傷健人士 「有得睇無得用」。林煥光指出，這是
由於廁所跟外面道路是由不同政府部門管轄，而政府
部門各自為政的結果。他又以早前補選作例子，指部
分票站有石級等障礙，不方便傷殘人士投票， 「其實
職員只需搬走雜物，或將票站移師到附近建築物，已
可另闢無障礙票站」。

政府應帶頭作示範
林煥光說，雖然個別個案跟進後會有改善，但例

子零碎，當局缺乏相關培訓的職員，對無障礙設施敏
感度亦低， 「政府部門收到投訴才跟進，很多時案件
落到平機會手上」。他建議成立中央統籌機制，由政
務司司長領導，制定相關策略及時間表，並在營運預
算中撥款做好基建和改善工程。 「不用花很多錢，花
心思便夠，不應以交差態度處理。要有堅定政策，否
則做一百年都沒有用。」他表示，會確保西九文化區
和郵輪碼頭符合無障礙良好標準。

林煥光又批評接管房委會設施的領匯，對平機會

的改善建議愛理不理，對於一些屋邨商場及停車場等
，多數只肯在重大翻修時進行改善工程， 「領匯應要
有長遠目光。」他建議修例，令政府及房委會建築物
受《建築物條例》規管。 「那些建築物不完全達標。
私人物業有開支考慮，改善設施意欲會（較政府）更

低，政府要向外界示範。」
領匯回應稱，正在檢討旗下無障礙通道設施，其

中黃大仙中心及龍翔廣場的無障礙通道，預計年中會
完成。另外六個商場的改善工程，亦將於今年內開展
。領匯又表示，已積極跟進平機會提出的個案。

平機會促改善無障礙設施
公廁設有傷健人士專用廁格，但通

往公廁的道路卻有樓梯；為失明人士引
路的引路徑上，放了指示牌或有警崗障
礙前行……平等機會委員會調查發現，
全港政府部門建築物，包括公共屋邨內
及商場、康文設施、政府合署等，有多
項無障礙設施不符合標準。平機會主席
林煥光批評政府部門各自為政，建議由
政務司司長做中央統籌制定相關措施。
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【本報訊】旅遊發展局主席田北俊昨日表示，現時
旅行團判上判情況嚴重，促請旅發局加強規管與執法。
他預期，今年暑假旅遊旺季，訪港旅客數字將上升百分
之二十至二十五。

旅發局主席田北俊昨日出席一個電台節目時表示，
內地旅客陳佑銘懷疑與導遊爭執後死亡事件，揭發假導
遊證及強迫購物問題，但過去旅遊業議會對違規旅行社
僅處以罰款。而近年旅行團判上判情況嚴重，他認為
，旅遊業議會應更嚴厲規管業界，對違規旅行社嚴謹

執法。
田北俊說，現時內地訪港的華南旅客，大部分是個

人遊，而參加旅行團的主要是不熟悉本港的華東及華北
旅客。旅發局已在華北地區加強宣傳誠信旅遊，但由於
自由購物團團費較貴，內地旅客未必選擇，現僅有不到
一成的內地旅客選擇參加誠信團。

今年本港旅遊推廣主題為 「節慶年」，重頭戲將會
是暑假舉行的國際龍舟比賽。田北俊表示，有信心可吸
引大批旅客來港。他說，每年暑假六至八月，是全年旅
客最多的時間，去年因甲型H1N1流感，數字有所下跌
，但預計今年暑假訪港人數將比去年有兩至兩成半的增
長。

【本報訊】香港迪士尼樂園由二○○五年九月開業
至今接近五年，上個財政年度錄得七千萬元虧損。樂園
新財政年度業績將於九月結賬，樂園公共事務副總裁盧
炳松對公司收入表示持審慎樂觀態度。他說，上海世博
吸引大量內地旅客，預料將對香港迪士尼七、八月業績
造成影響。

盧炳松昨日出席一個傳媒午餐會時表示，迪士尼樂
園生意易受外圍因素影響，例如去年年中爆發豬流感，
全球旅遊服務業大受形響，迪士尼亦不例外。行政總裁
金民豪說，迪士尼以往服務有不足之處，期望汲取各方
意見，增設不同主題節目，推廣不同市場及加快擴建；
他表示，會每年公開賬目，以增加透明度。

迪士尼自去年年底起，開始第一期第一次擴建，耗
資約四十億元，增建三個新主題園區，暫名 「灰熊山谷
」、 「迷離莊園」和 「反斗奇兵大本營」，分階段於二
○一四年前完成，預計明年率先建成 「反斗奇兵大本營
」。盧炳松表示，香港迪士尼沿用世界其他迪士尼的做
法，持續擴建，推出新景點，以吸引 「回頭客」。

盧炳松說，香港迪士尼地處即將建成的港珠澳大橋
香港段，期望加快擴建計劃，以配合港珠澳大橋啟用帶
來的人流。

昨日，香港資深傳媒人員午餐會在迪士尼酒店舉行
，邀請迪士尼負責人探討香港迪士尼前景，有超過一百
名資深傳媒人員參加。

世博搶客 迪園料暑期人流減

旅發局促嚴管旅團判上判

【本報訊】相信不少市民或遊客曾在地鐵站內迷路
，找不到出口指示。為方便市民，港鐵參考歐洲鐵路站
經驗，在尖沙咀站首次設立巨型英文字母出口指示牌，
並設立更清晰的地圖，令市民更準確快捷地查閱所屬位
置及所需出口。港鐵將檢討計劃成效，若效果理想，未
來會考慮擴展至其他人流較集中的車站。

港鐵總經理（市務及車站商務）楊美珍表示，不時
接獲遊客及市民意見反映車站指示不清晰，令市民較難
找到所需出口。為改善有關情況，港鐵斥資數百萬元，
更換尖沙咀站出口指示牌，除了擴大站內英文字母出口
指示牌，以及在車站升降機旁增設全新出口資料指示牌
外，更首次參考歐洲鐵路站做法，在A1和D出口新設
覆蓋整幅牆壁的綠色標誌，令乘客一目了然。

楊美珍稱，選擇在尖沙咀站試行計劃，是由於該站
旅客眾多，而且是接駁西鐵線的轉線車站，港鐵會於本

月內開始檢討計劃，若乘客反應正面，會計劃將新指示
牌的設置，擴展到其他旅客多的車站，例如九龍塘站。

現時3G智能電話普及，為更方便市民尋找合適的
港 鐵 車 程 ， 港 鐵 已 於 上 月 開 發 iPhone 應 用 程 式
「MTR Mobile」。楊美珍指出，乘客透過此程式，

除可查閱一般車程或車費等資料外，更可查閱港鐵沿線
的站內設施及服務，如某站內有否提供郵筒、銀行及櫃
員機服務等，免卻了過往要乘客親自致電服務熱線查詢
的麻煩。

對於不少東鐵線乘客未付足車資進入頭等車廂而被
罰款，港鐵已於上月底在火炭站月台頭等車廂的等候位
置，加設巨型黃色拱門，提醒乘客頭等車廂的位置，減
少乘客無辜受罰的機會。楊美珍稱，未來會視乎成效，
將有關計劃擴展至上水站及羅湖站。

港鐵加設巨型指示牌

【本報訊】本港公共交通加價風未止，
繼港鐵宣布下周日起加價後，市區的士最快
擬於明年初加價，起錶將由現時十八元增加
兩元至二十元，但跳錶價錢維持不變。的士
業界表示，的士零件、保險費用等本年內瘋
狂上升，因此迫不得已加價。

數個市區的士團體早於四月一日向運輸
署申請加價，不過業界對具體加幅一直未有
共識。運輸署早前發信諮詢業界最終意見，
並於昨日與三十多個市區的士團體舉行特別
事務會議，商討最新加價方案。運輸署表示
，會議上較多業界代表支持加價，但亦有部
分業界代表仍未表態或反對加價，署方會繼
續收集業界意見。

料最快明年初落實
據了解，會上業界大致認同最後加價方

案，決定起錶價由現時十八元加兩元至二十
元，但其後每次跳錶費用維持不變。在新收
費下，的士收費由二十元開始，之後每跳收
費一元五角，九公里後，即由七十二元五角
開始實施 「短加長減」，每跳收費一元。運
輸署會將有關意見交給交諮會考慮，並於下
一立法年度交給立法會及行政會議，預料最
快可於明年初落實加價。

的士權益協會有限公司主席劉劍魂說，
的士業界經營成本今年不斷上升，特別是的
士保費上升幅度最大， 「去年保費約六千九
百五十元，今年已增加至一萬六千多元。」
至於其他的士零件方面，亦分別上升三成至
五成不等， 「例如車胎，去年成本三百三十
元，今年已上升四百五十元；至於同款電池
則由四百八十元增加至七百五十元，業界為
求節省成本，不少已選用雜牌電池。」他坦

言，加價會影響的士形象，但業界加價是迫
不得已，希望市民體諒。

業界指經營成本狂飆
市區的士司機聯委會永久榮耀會長郭志

標說，會上有業界提出每次跳錶亦應加價，
但擔心市民不能接受，認為現時方案已算溫
和； 「不加價是不可能，但又擔心加得太多
會適得其反，現時方案尚算溫和，可以測試
市場水溫。」他表示，以現時業界平均每日
接獲二十至二十五支旗生意計算，加價後每
日可額外增加四十至五十元收入。汽車交通
運輸業總工會的士司機分會主任杜燊棠說，
加價後無可避免會影響生意，期望署方同時
加強打擊八折黨，避免業界生意流失。

保險界立法會議員陳健波指出，業界每
年對交通業界都有巨額的承保虧損， 「○七
年虧損三千萬元，○八年虧損五千萬元，上
年都虧損二千六百萬元」。他說，去年星輝
保險被清盤已反映業界虧損情況，業界需提
高保額減少虧損。不過他表示，今次加價後
保費短期內不再加價，若的士業界減少意外
索償，未來保費或有下調空間。

的士業達共識起錶擬加2元

【本報訊】蛋殼破裂的雞蛋到底還有什麼用途呢
？第二屆 「主題公園餐飲服務學員計劃」昨日舉行畢
業禮，有學員道出受訓九個月以來的最大得着， 「雜
貨店老闆因不想浪費蛋殼破裂的雞蛋，最後 『發明』
了大受歡迎的港式小食雞蛋仔，我們希望畢業後，也
能像雞蛋仔般受到歡迎。」

海洋公園與勞工處 「展翅．青見計劃」於○八年
起合作，斥資一百四十萬元籌辦 「主題公園餐飲服務
學員計劃」，為有志入行的青少年，提供餐飲服務的
在職培訓。兩名應屆畢業生尹鳳靈和趙材亨，昨日一
邊即場示範如何製作 「雞蛋仔」一邊說故事，道出受
訓九個月的感想： 「在五十年代，雜貨店老闆因不想
浪費蛋殼破裂的雞蛋，所以就加入麵粉和生粉，再設
計倒模焗製，成了今天的 『雞蛋仔』。我們未畢業前
就像蛋殼破裂的雞蛋，但希望我們完成計劃後就會像
『雞蛋仔』般受歡迎。」

獲 「優秀學業獎」畢業生黃家欣直言，最初不敢
主動與客人說話，但經過訓練後，已懂得主動跟客人
溝通，更曾獲客人稱讚笑容甜美，令她終感覺得到別
人的肯定。

青少年遇到困難時，總會輕易辭職，香港青年協
會青年工作幹事歐陽瑩兒表示，計劃正好針對學員自
信心不足的問題，當他們嘗試侍應、酒保等職位後，
會更容易找尋到適合自己的崗位。她建議青少年應工
作最少一年才考慮辭職，因每份工作皆是一個好的學
習機會，應學懂堅持，勿輕言放棄。

今屆 「主題公園餐飲服務學員計劃」共有二十一
名學員畢業，佔總受訓人數八成，畢業率較去年的六
成四為高，其中九名學員已率先獲海洋公園騁用。

海園餐飲培訓班21人畢業

部分問題設施
─鵝頸橋街市內有斜道，但門口卻有梯級，傷健人
士不為意隨時會滾落樓梯；

─長沙灣政府合署外引路徑太接近扶手，室內引路
徑又被指示牌及警崗阻礙；

─慈樂邨停車場的傷健人士專用車位，距離出入口
極遠，且輪椅使用者需使用行車路正門出入。

資料來源：平機會

▲多個市區的士團體達成共識，申請起錶加價兩元
中通社

◀平機會主席林
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