
四日上午，首部社會心態藍皮書在京發
布。藍皮書指出，民眾的不滿情緒主要指向
貪污腐敗、不作為的官員， 「為富不仁」的
商人，不公平的社會現象以及造成這些不公
平的公共權力機關。這種群體性怨恨與社會
存在的不公平、個人發展困難、個人生活狀
況得不到改善等因素有關。

【本報實習記者龐旭北京四日電】

不公平引發􀎠群體性怨恨􀎡
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【本報記者馬浩亮北京四日電】國務院日前正
式批准設立國家互聯網信息辦公室，該辦公室將統
籌協調互聯網信息內容管理、網絡新聞業務審批監
管，查處違法違規網站等工作。國新辦主任王晨擔

任互聯網信息辦主任，國新辦、工信部、公安部各
有一名副部級高管擔任副主任。

長期以來，中國政府的互聯網信息管理職能分
散在國務院新聞辦、工業和信息化部、公安部等三
部門。國新辦偏重於互聯網信息內容的管理，其下
設的五局負責組織協調網上新聞工作，指導新聞網
站的規劃和建設；九局負責承擔網絡文化建設和管
理。工信部側重於互聯網信息技術的管理，包括擬
訂網絡技術發展政策，負責通信網碼號、互聯網域
名、地址等資源的管理，負責網絡安全應急管理和
處置等。公安部則設有網絡安全保衛局，負責公共
信息網絡的安全監察工作以及相關案件偵辦。

此次新設立的國家互聯網信息辦公室則統籌整

合三部門的職能，改變 「三龍治水」的局面，形成
監管合力。根據國務院的方案，國家互聯網信息辦
公室的職責非常廣泛。包括：落實互聯網信息傳播
方針政策，推動互聯網信息傳播法制建設，指導、
協調、督促有關部門加強互聯網信息內容管理，負
責網絡新聞業務及其他相關業務的審批和日常監管
，指導有關部門做好網絡遊戲、網絡視聽、網絡出
版等網絡文化領域業務布局規劃，協調有關部門做
好網絡文化陣地建設的規劃和實施工作，負責重點
新聞網站的規劃建設，組織協調網上宣傳工作。

同時還將負責查處違法違規網站，指導有關部
門督促電信運營企業、接入服務企業、域名註冊管
理和服務機構等做好域名註冊、互聯網地址分配、

網站登記備案、接入等互聯網基礎管理工作，在職
責範圍內指導各地互聯網有關部門開展工作。

國家互聯網信息辦公室的領導班子為一正三副
，也體現了三部門整合的思路。其中主任由國新辦
主任王晨擔任，國新辦副主任錢小芊擔任互聯網信
息辦公室副主任。工信部副部長奚國華、公安部副
部長張新楓擔任兼職副主任。國家互聯網信息辦公
室不另設新的機構，在國務院新聞辦公室加掛國家
互聯網信息辦公室牌子。

今年 2 月 19 日，國家主席胡錦濤在省部級主
要領導幹部社會管理及其創新專題研討班明確指出
，要進一步加強和完善信息網絡管理，提高對虛擬
社會的管理水平，健全網上輿論引導機制。

黨報􀎠為民請命􀎡受熱捧
本報記者 馬浩亮

作為執政黨的喉舌，中共中央機關
報《人民日報》近日連續用評論員文章
、讀者來信等形式，抨擊社會不公，為

百姓代言，呼籲政府改進工作，贏得網民熱捧。
4月底，《人民日報》連續刊發了《 「心態培育」

，執政者的一道考題》、《以包容心對待 「異質思維
」》等多篇文章，為社會公平正義鼓與呼，在海內外引
發強烈反響。5月3日該報又用整版篇幅刊登了一組讀
者來信，抨擊一些政府熱衷於形象工程，卻罔顧民生。
包括：江西崇仁數萬人口的縣城只有一家收費公廁，政
協委員提案十多年無果；湖北十堰市修建旅遊路糊弄人
，成豆腐渣工程；一些城市建設只顧鬧市光鮮，不顧小
巷陰暗；廣西河池農村警務室變空殼，只見牌子不見人
影；河北某地讓農民穿統一制服下地幹活，令農民成建
設新農村的 「道具」。

社會心態折射社會現實
《 「心態培育」，執政者的一道考題》指出，社會

心態是社會現實的折射。城鎮化及大規模人群流動，
「漂族」、 「蝸居」、 「蟻族」人群大量出現，不安全

感容易加重；房難買、學難上、病難看的現實矛盾，讓
人的不確定感增強；而少數幹部的貪污腐敗、一些地方
的暗箱操作，使幹群關係變得緊張而不信任。在這種情
況下，以管理思維要求老百姓用 「理性思維」代替 「情
緒表達」，以 「淡定心理」驅除 「焦灼疑慮」，顯然難
以達到。

文章直言， 「我們倡導理性平和的心態，但如果監
管防線屢屢失守，瘦肉精豬肉、染色饅頭、毒生薑事件
層出不窮， 『淡定』談何容易？我們追求開放包容的心
態，但如果 『拚爹』現象屢屢發生， 『起跑線』不公時
時存在， 『仇富』、 『恨官』情緒何以消解？我們提倡
積極進取的心態，但如果寒窗十載也難以改變命運，
『一夜成名』、 『一夜暴富』來得輕而易舉，個人奮鬥

又有多大價值？」
文章提出，培育一個健康向上的社會心態，是對各

地執政者的時代挑戰。對執政者而言，既需倡導公民樹
立良好精神風貌，重視 「無形」的心理疏導，更應積極
解決那些 「有形」的問題，讓公平正義的社會現實，提
供實實在在的 「心靈雞湯」。

「小事」 篇幅超領導人報道
《人民日報》批評政府工作不力的一系列 「為民請

命」之作，贏得網民熱捧，也改變了公眾對黨報只着重
於評功擺好的印象。就內容而言，這些文章都正視 「漂
族」、 「蝸居」、學難上、病難看等社會不公現象，為
百姓代言，要求政府加大力度予以解決；就形式而言，
《人民日報》的 「評論員文章」，一向被認為是高層聲
音的特殊傳遞方式，意義不同凡響，而用整版篇幅發表
讀者來信，豆腐渣路、公廁、農村警務室等 「小事」的
篇幅甚至超過了國家領導人相關活動報道，惹人注目。

近期的高層動態也透露出一些政策信號。5月2日
全國宣傳部長座談會在合肥召開，中共中央政治局委員
、中宣部部長劉雲山在會上指出，宣傳思想文化工作要
進一步樹立群眾觀點、強化群眾立場，牢記人民的利益
高於一切，把服務群眾作為基點和歸宿，把群眾滿意作
為檢驗工作的第一標準。要在工作內容上進一步反映群
眾願望、滿足群眾需求，回答群眾關切、解答思想疑惑
，反映人民心聲、通達社情民意，更好地為群眾代言、
為群眾謀利。

劉雲山特別提出，要 「感恩群眾、情繫群眾、敬畏
群眾」，在思想作風上進一步增進群眾感情、拉近同群
眾的距離。 【本報北京四日電】

【本報記者馬浩亮北京四日電】四
日是中國的 「五四青年節」，共青團中
央在京舉辦了紀念五四運動92周年暨中
國青年五四獎章和全國優秀團員、團幹
部、團組織表彰座談會。北京各界青年
還以多種形式慶祝自己的節日。

胡溫高層近日頻頻寄語青年。國家
主席胡錦濤在清華大學建校一百周年紀
念大會上對全國青年學生提三點希望。
包括：把文化知識學習和思想品德修養
緊密結合起來，把創新思維和社會實踐

緊密結合起來，把全面發展和個性發展
緊密結合起來，努力成為可堪大用、能
負重任的棟樑之材。

國務院總理溫家寶 3 日邀請 20 位來
自首都各界的青年代表到中南海座談，
共話青年成才之路，對青年成才提出五
點希望：有理想、善學習、講道德、要
自立、勇奮鬥。

培養「青年馬克思主義者」
由共青團中央組織的表彰座談會今

天在京舉行。全國人大常委會副委員長
王兆國出席並講話。他強調，廣大青年
要繼承和弘揚偉大的五四精神，努力續
寫當代中國青年運動的新篇章。他還要
求，牢牢把握當代中國青年運動的基礎
，努力培養一大批具備高度的理論自覺
、鮮明的實踐品格、深厚的群眾根基、
奮進的創新精神的青年馬克思主義者。

當天，北京大學各院系學生代表回
到 「五四」運動的發祥地、位於東城區
五四大街的北大紅樓參觀，追憶先輩的
愛國情懷。北京豐台區的百名青年來到
房山區霞雲嶺，參觀了 「沒有共產黨就
沒有新中國」紀念館和歌曲誕生地舊址
，了解歌曲創造歷史。懷柔區舉辦主題
為 「永遠跟黨走、青春獻懷柔」的五四
慶祝大會暨紀念建黨90周年青春紅歌賽
，12支代表隊1000多名青年參加比賽。

今年的 「五四」也融入了時尚輕鬆
元素。石景山區舉辦了「五四」青年人才
交友聯誼活動，160餘位青年人在此歡聚
一堂，參與互動遊戲，尋找心儀朋友。

三成穗青不知 「五四」
【本報記者袁秀賢廣州四日電】廣

州市青年文化宮針對廣州地區 500 名 18
至28歲大學生和社會青年，開展了一份
以青年價值觀及生活形態為主題的調查
，結果僅有近四成的被訪青年能正確說

出今年是五四運動92周年，有近三成被
訪青年竟不知道青年節。

調查發現，時下，青年對許多節日
並沒有太興奮的感覺，過青年節就更不
用說，歷史對於年輕人來說，變得很陌
生，也讓年輕的一代慢慢淡忘。

今年五四青年節怎麼過？廣州百萬
青少年選擇一種特別的方式：全城 「微
文明」。全市各行各業青年代表、志願
者代表累計共有超過10萬人次共同參與
了 「微文明行動」。今天上午，來自社
會各界的青年 500 多人齊聚陳家祠廣場
，伴隨着響亮整齊的口號，志願者和青
少年向全體市民發出 100 條 「微文明」
倡議並全城出動，分赴街頭巷尾，開始
投入 「微文明行動」。

白領的熊曾熙成為 「微文明行動」
一員。 「有了這個 『微文明』的概念
，文明不再是遙不可及的抽象概念，
而變成觸手可及的事了，我們在日常
生活中多動下手，多微笑，就可以將
文明切切實實地帶到我們的身邊。」
熊曾熙表示。

團市委有關負責人表示，排隊候車
、為有需要的人讓座、隨手將垃圾丟進
垃圾桶……這些都是發生在我們身上的
行為，雖然是微不足道的小事，但正是
這些點滴文明，匯聚起來就成為這座城
市的文明風尚。

▲王晨去年12月在倫敦出席第三屆中英互聯
網圓桌會議時代表中方作主旨演講，強調中
國將大力推進互聯網發展 資料圖片

國網辦成立 王晨任主任
統籌網絡內容管理 查處違法違規網站

延安書記調任滬組織部長
【本報記者楊楠上海四日電】陝西省延安市委書記

李希出任上海市委組織部部長，並擔任上海市委委員、
常委。延安市委書記將由姚引良接任。

李希，1956 年10月生，男，漢族，甘肅兩當人，
1975年7月參加工作，1982年1月加入中國共產黨，大
學學歷，文學學士。十屆全國人大代表和陝西省十屆人
大代表。

資料顯示，李希歷任甘肅省委辦公廳書記辦公室副
處級秘書，省委組織部組織處副處級組織員、幹部調配
處副處長、正處級組織員、黨政幹部處處長，省委知識
分子工作辦公室副主任，蘭州市西固區委書記，蘭州市
委常委、組織部部長、市委副書記，張掖地委書記、市
委書記，省委秘書長，陝西省委常委、秘書長，省委常
委、延安市委書記、市人大常委會主任。

【本報訊】據《環球時報》4日報道，中國駐挪威
大使唐國強在該國卑爾根孔子學院會議上 「用最嚴厲的
措辭指責挪威諾委會向劉曉波頒發諾貝爾和平獎」，
「質疑挪威作為中國經濟合作夥伴的可信賴性」，並表

示 「除非挪威道歉，中挪經濟合作談判不會重啟」，此
事件成為挪威媒體2日關注的焦點。據《挪威觀點和新
聞》2日報道，這一會議講話被與會者爆出，雖然報道
稱並未對唐大使的講話內容 「逐字逐句核實」，但該表
態仍在挪威引發巨大反響。

《挪威觀點和新聞》報稱，根據與會的卑爾根當地
政界人士透露，唐大使在講話中質疑挪威作為貿易夥伴
的可信賴性，並指責挪威政府未就此事與中方進行溝通
。報道稱，在2010年宣布諾貝爾和平獎決定之前，中國
和挪威的自由貿易協定談判已經接近尾聲。挪威本可以
成為歐洲首個與中國簽署此類協議的國家。但劉曉波事
件後，中挪關係陷入低谷，兩國貿易談判中斷，該協定
目前仍未完成。

中國大使的 「表態」在挪威各界引起強烈反響。報

道引述挪威保守黨政治人士菲蒙的話說，唐大使在會上
「清楚地表示」， 「他認為，在得到挪威政府的道歉之

前，中國與挪威的外交關係不會得到修復」。卑爾根市
長巴克說，唐大使 「希望在場人士能夠影響挪威政府，
使兩國政府關係正常化。而且，他明確表示要由挪威採
取主動。」巴克還稱，和中國關係惡化已對該地區的商
業造成影響。他認為，兩國的自由貿易協定尤其重要，
如果不能達成，將會帶來 「長期後果」。

挪威《晚郵報》引述在中國各界頗有人緣的該國一
律師事務所代表安德森的話說，並不清楚唐大使在卑爾
根的講話是否代表中國政府的立場， 「但在挪威政界採
取切實措施之前，中方可能不會做任何事情。」該報還
援引卑爾根商務委員會首席執行官萬克的話說，挪威首
相斯托爾滕貝格應與中國取得聯繫， 「理解中國的文化
」，努力拯救兩國關係。

藍皮書是由中國社科院社會學所主編的有關社會心
態研究的第一本年度報告，運用社會心理學、經濟學等
多種方法分析了當前我國社會心態的基本特點和發展態
勢。

藍皮書指出，課題組在北京、上海和廣州的調查結
果顯示，三地的總體社會信任狀況堪憂。三地市民認為
，廣告、房地產行業和食品、藥品行業信任缺失。

虛假廣告最令人生厭
藍皮書介紹，據有關調查顯示，虛假廣告欺騙現象

的嚴重程度得分為78.3分，屬於 「非常嚴重」範圍；房
地產開發和中介、食品行業、藥品行業的嚴重程度得分
分別為71分、65.4分、64分，均屬 「嚴重」範圍。

對此藍皮書建議，首先是要加強商業監管，嚴懲假
冒偽劣產品，提高行業誠信。特別是與老百姓生活息息
相關的房地產、食品、藥品行業，應採取各種措施，確
保市場健康穩定發展。加大監管和查處力度，杜絕商業
欺詐行為。特別是虛假廣告和商場／超市促銷欺騙行為
，是今後監管和查處工作的重點。藍皮書還介紹說，調
查發現，物價上漲、就業難、房價高、看病難，困擾着

相當數量的民眾。

九動力引領生活變化
藍皮書還指出，微博的大眾化普及給中國公眾帶來

了新的話語空間，引發了一場正在加速的公眾風潮。此
外，微博也改變了人們的互聯網使用習慣，有七成以上
的微博用戶願意將微博作為獲取新聞的重要平台，微博
的媒體效應進一步顯現。

在關於國人生活形態的變化方面，藍皮書亦指出，
當代中國人生活形態變化的背後有着強大的生活動力，
並呈現出相對穩定的多元化格局。其中主要的九個生活
動力依強度漸次排序為：子女發展期望、個人利益追求
、家庭幸福、人際優勢、一生平安、盡力做好本分、實
現自我價值、為社會作貢獻和追求生活情趣。

在上述生活動力格局中，子女發展期望排在第一，
表明中國人自古以來「望子成龍」的內心追求仍未改變。

◀首部社會心態
藍 皮 書 指 出 ，
「望子成龍」 仍

是國人最大的生
活動力。圖為山
西太原市三百名
青年學子 4 日在
山西省民俗博物
館舉行成人禮儀
式，並集體宣讀
《弟子規》，從
中感受到對國家
、對社會及周邊
人應盡的責任與
義務

中新社

稿稿特

內地多種形式慶五四青年節

社科院藍皮書剖析社會心態

中國大使嚴詞要求道歉
引發挪威各界強烈反響

▶廣州全城展
開 「微文明行
動」 ，青年人
宣傳將垃圾丟
進垃圾桶
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