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政務微博爆發增長
專家籲勿跟風作秀專家籲勿跟風作秀

【本報訊】重慶市政府新聞辦8日發布消息稱，王立軍副市長
因長期超負荷工作，精神高度緊張，身體嚴重不適，經同意，現正
接受休假式治療。重慶市公安系統一位高層警員對《南方周末》稱
，王立軍因 「抑鬱重度發作入院治療」，並說 「我們身邊的人都知
道」。

上周日到重慶師大調研
中通社報道，2月2日，重慶市政府新聞辦公室發布消息稱，重

慶市委近日決定，王立軍不再兼任重慶市公安局局長、黨委書記，
以副市長身份分管科教文衛等工作，這一工作變動曾引起廣泛關
注。

2月5日，王立軍曾到重慶師範大學調研，參觀該校校友會堂、
校史館、生命科學學院、圖書館等，並聽取重慶市教委教育工作匯
報。據《重慶日報》報道，調研結束後，王立軍在市教委聽取了教

育工作匯報。
王立軍表示，自己與教育界、科技界一直有不解之緣，並長期

深度合作。在工作經歷中，目前還擔任多所高校的客座教授，每年
授課時間佔工作日程的二十分之一。在負責警務工作中，無論是打
擊犯罪，還是維護社會穩定，都是以科技為支撐的，在此期間也多
與教育界、科技界打交道，如率先在全國改革創新了校園警務機制
。作為副市長，工作分工調整後，既要分管教育、科技，又要分管
工商、環保等，微型企業的發展、環保的壓力，每一項工作對自己
而言都是新的挑戰，也是很好的學習鍛煉機會。

曾回應工作變動屬正常
2月3日，《南方周末》曾接通王立軍的電話。他曾回應工作變

動， 「這是正常的工作調整。」
在電話中，對於網上關於他工作變動的大量猜測，王立軍哈哈

大笑，稱並不知情。他語氣平淡地詢問記者，這些網絡傳聞 「是在
哪裡看到的」。

王立軍從分管相對重要的公安、政法、政府維穩等領域工作，
到分管科教文衛等領域工作，各種猜疑不斷。有人認為，王立軍的
仕途可能生變。也有人認為，王立軍單一的警界生涯，顯然不利於
他未來擔任更高層次的領導職務。離開警界、豐富從政經歷後，王
立軍有望改變過去單一的 「打黑英雄」形象，實現自身轉型，或許
能迎來仕途的更大發展。

《南方周末》向王立軍轉述了部分網絡上的猜測。王立軍態度
溫和，情緒平靜，但不願意做出回應。

隨後，王立軍說，馬上要去開會，歡迎記者到重慶做客，隨後
結束通話。

《南方周末》聯繫到的一名重慶中層警員，不願對王立軍離任
做任何形式的發言，但對王立軍的工作作風，該名警員異常謹慎地
說， 「別的事情都好說，這個事情不能說。」

王立軍原係重慶市公安局局長，因協助薄熙來 「打黑」聞名海
內外，獲過國務院、公安部授予 「全國勞動模範」、 「一級英模」
等多種榮譽，從2011年5月任重慶市副市長，也是第十一屆全國人
大代表。

【本報記者向芸成都八日電】從7日
晚開始，內地微博傳出有關王立軍向 「美
國尋求政治庇護的消息」及美國駐成都領
事館周邊路段出現大批軍警並戒嚴的消息
。記者8日在領事館路採訪時看到，美國
駐成都領事館及周邊路段交通順暢，平靜
如常。

領事館附近的居民和商舖店員告訴記
者，昨日8時許，附近並沒有戒嚴，但來
來往往的便衣警察比往日有所增多。據領
事館對面店舖老闆稱，昨晚9時起，領事
館附近警力明顯增加，有近百名警察在美
領館門口執勤，他的店舖門前也站有兩名
警察。該店 11 時許關門時，領事館路已
經被戒嚴，至於何時解除戒嚴以及發生何

事，老闆稱並不知情， 「反正早上開門營
業時，路上交通已恢復正常。」

記者觀察多時，領事館前僅有三、四
名執勤的武警，未見特警或防暴警察，除
對停放在領事館對面的車輛進行勸阻外，
行人、車輛均可從領事館門前自由通過。

中國外交部新聞發言人劉衛民說，沒
有收到美國領事館加強安保措施的信息。

中通社8日中午致電成都美國領事館
新聞文化處，工作人員稱此問題應該由北
京的美國駐華大使館回答。隨後，北京的
美國駐華大使館新聞官孔健在接受中通社
電話採訪有關 「王立軍是否向成都美國領
事館尋求政治避難」提問時，回答說，他
沒有聽說王立軍的新聞。

【本報訊】國家行政學院電子政務研究中心8日在北京發布《2011年中國政務微博客
評估報告》，截至去年底，中國政務微博客總數達到50561個，較2011年初增長7倍多。

專家表示，在政務微博數量經歷爆發式增長的同時，應力戒跟風作秀，提高應
用水平，讓其充分發揮服務群眾服務社會的作用。

據新華社北京八日消息：根據目前
政務微博客發展的實際情況，該報告評
估對象為在新浪網、騰訊網、人民網、

新華網四家微博客網站經過認證的黨政機構
微博客和黨政幹部微博客。

已成網絡問政平台
報告顯示，截至2011年12月10日，在上述四家

網站認證的黨政機構微博客共32358個，認證的黨政
幹部微博客18203個。2011年新增認證黨政機構微博
客27400個，新增認證黨政幹部微博客17393個。

國家行政學院電子政務研究中心副主任王益民
表示，這是國內第一部由權威第三方學術機構研究
提出的中國政務微博客發展狀況評估報告。

報告稱，2011 年堪稱中國 「政務微博客元年」
，政務微博進入爆發式發展階段，在短短一年內成
為網絡問政的平台和重要渠道，在社會管理創新、
政府信息公開、新聞輿論引導、傾聽民眾呼聲、樹
立政府形象等方面起到了積極的作用。

報告同時認為，微博客作為一個新事物，黨政
機構和黨政幹部在使用政務微博客時還存在一些不
規範的地方，在運行管理上也存在一些不足。如何

規範政務微博客的使用，健全管理機制，提高應用
水準，充分發揮其服務群眾服務社會的作用，是擺
在面前的一個重要課題。

避免微博成 「殭屍」
王益民表示，在政務微博數量爆發式增長的過

程中，不少地方有一哄而上的現象，管理和維護跟
不上，就很容易流於形式，內容得不到更新，也很
少與網民互動，這也是當前很多政務微博所發揮作
用與公眾期待差距較大的一個主要原因。 「政務微
博的發展要力戒跟風作秀。」

報告還評出中國排名前100名的黨政機構微博客
，北京市公安局的微博客 「平安北京」以及廣西百
色市禁毒辦微博客 「禁毒線上」、四川省成都市人
民政府新聞辦微博客 「微成都」分別佔據排名前三
位置。報告顯示，中國開設微博客的黨政機構中，
地級市機關及下屬機構所佔比重最高，佔58%。

網友質疑評估數據
行政學院迅速回應

8 日下午，騰訊微博認證用戶、濟南民警孫
健（網名 「孫警官說事」）對國家行政學院電子
政務研究中心公布的《2011中國政務微博客評估
》排行榜表示強烈不滿，認為昆山市新鎮派出所
「轉播數萬，評論幾為 0，沒有任何高質量博文

」被排為公安微博第四名，令人對排行榜的權威
性難以信服，並要求取消自己的排名。對此，國
家行政學院電子政務研究中心官博在 1 小時後發
出回應，稱 「綜合得分是根據微博客觀數據得出
，評論數、轉播數、被評論數、被轉播數均是指
標之一，昆山基層派出所得分是根據其指標數據
得出，其原創內容數和總發布數得分比較高，在
服務本地區方面效果比較明顯。」

孫警官說事：照此！只要依靠大量轉發，
只求數量不顧質量，必然會導致政務微博發
展往一個惡劣的極端發展！想一下：一個沒
有創作創新、沒有交流溝通、沒有民意訴求
、沒有任何內涵的微博是多麼的可怕！

電子政務微門戶：感謝你的建議，本次評
估主要以數據說話，下一步我們會加大對內
容的評價力度。

孫警官說事：很高興你們能夠這麼快的
回覆，我只是在提醒你們，你們採用的評價
數據是錯誤的。請理解！機器碼出來的數據
只能作為一個參考，媒體的評價，網友的評
價，社會的評價，政務微博專家的評價等多
方評價都應當作為排行的參考依據。

電子政務微門戶：大家不同的聲音是對
我們評估的幫助，也說明了政務微博的發展
任重而道遠，歡迎大家多溝通。

（騰訊微博）

渝官方：長期超負荷工作

王立軍休假治抑鬱病

網傳王立軍尋美政治庇護
美駐成都領事館平靜如常

「早！北京二環路很通暢啊
，小靈通在去往研討會現場的路
上，隨後將帶來動態播報，別忘
來圍觀！」輕鬆活潑的網絡語言
，廣泛及時的信息傳遞，讓外交
部開通的政務微博 「外交小靈通
」深得網友的喜愛，開通10個月
來擁有超過121萬 「粉絲」。

進入社會轉型期，中國的社
會矛盾不斷凸顯，民眾利益訴求
的表達渠道被堵塞，最後常常通

過各種極端事件爆發出來。在這
種情況下，政府部門借助微博這
種網絡溝通新手段，放下身段傾
聽，快速回應民意，對於化解民
怨，紓緩社會緊繃的神經，引導
民眾理性表達和有序參與，具有
不同尋常的意義。

《2011 年中國政務微博客評
估報告》認為，政務微博具有即
時、便捷、開放、貼近群眾的特
點，在社會管理創新、政府信息
公開、新聞輿論引導、傾聽民眾
呼聲、樹立政府形象等方面起到
積極的作用，在短時間內成為網

絡問政的平台和重要渠道。
不過，有些地方政務微博因

為總是發布生活感悟或過度賣萌
，被網友嗆聲 「不務正業」。此
次在黨政機構微博排名首位的
「平安北京」，也曾受過因拿捏

不好火候而被 「粉絲」杯葛的教
訓。2010 年，剛開通不久的 「平
安北京」在一次直播活動中 「有
點忘形兒」，發微博過多而造成
刷屏，一日之間損失了 1000 多名
「粉絲」。之後，微博團隊專門

登門請教專家，聽取專家建議每
天的微博發布量保持在 10-15 條
，這個頻率一直延續至今。

在政務微博時代，民眾已可
以通過用鼠標選擇對政務
微博的支持或批評，用鍵
盤表達訴求和意見。政務
微博的爆發式增長，不但
是政府政治覺醒的表現，
更預示着政府和民眾的溝
通進入真正的互動時代。

【本報北京八日電】

▲美國駐成都領事館附近一切如常，行人車輛可如常通行 向芸攝

官民溝通進入互動時代
本報記者 吳昊辰
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【本報訊】據《北京日報》報道，
記者7日從北京市互聯網信息管理辦公室
召開的《北京市微博客發展管理若干規
定》座談會上獲悉，3月16日前各微博網
站要完成規範用戶真實身份信息註冊工
作。未通過真實身份信息比對的微博用
戶將不能在微博上發言、轉帖，只能瀏
覽相關內容。

北京市互聯網信息辦公室負責人表
示，北京市出台管理規定的初衷就是為
了推動微博客業務的有序發展，一個多
月以來，新浪、搜狐、網易、鳳凰、搜
房、和訊、移動微博等微博客網站開展
了一系列推廣工作，用戶數量和用戶活
躍度持續上漲。在微博用戶真實身份信
息註冊方面，各網已實現了新註冊微博
用戶必須使用真實身份信息發言。3月16
日是規定中要求的全面實行真實身份信

息認證的日期。但這並不
是說 3 月 16 日前沒有完成
認證的用戶就不能使用微
博了。3 月 16 日以後，尚
未進行真實身份信息認證
的用戶仍可隨時在網站上
通過完成身份信息比對認

證，正常使用微博。

◀《2011年中國政務微博
客評估報告》顯示，截至
去年底，中國政務微博客
總數達到50561個
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▲王立軍因健康原因休假治療 中新社


