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專家意見

簡 訊

■遊客爆棚川九寨溝再限客

【大公報訊】華僑出國時被註銷了戶口
和身份證，雖然國家已有法律規定，華僑可
以憑本人護照證明其身份，但實際上華僑憑
護照仍無法直接辦理公司登記、銀行開戶等
業務。廣東率先在全國制定了首部華僑權益
保護條例，條例規定，華僑可用自己的中國
護照在省內辦理金融、教育、醫療、交通、
電信、社會保險、財產登記、住宿登記等事
務，其護照效力等同身份證。

【大公報訊】記者孫琳北京報道：中國旅遊研
究院7日在江蘇如東舉行的 「2015濱海旅遊發展論壇
」上發布《中國休閒發展年度報告2014-2015》。
報告指出，中國居民休閒時間仍然不足，城鄉居民
休閒時間總量既顯著低於發達國家水平，與2013年
相比也出現了顯著下降。

報告統計，2015年，中國城鎮居民在工作日的
每天平均休閒時間為2.61小時，農村居民在農忙時
的每天平均休閒時間為3.05小時。城鎮居民周末時
每天平均休閒時間只有4.87小時，農村居民農閒時
的每天平均休閒時間僅為4.16小時。中國城鄉居民
休閒時間總量既顯著低於發達國家水平，與2013年
相比也出現了顯著下降。根據中國旅遊研究院發布
的《中國休閒發展年度報告2012-2013》，城鎮居

民工作日和周末休閒時間平均為4.2小時，農村居民
平均休閒時間4.4小時。

報告同時指出，與休閒時間減少的趨勢相反，
中國城鄉居民的休閒內容與2013年相比則更為豐富
多彩，特別是選擇旅遊的比重增長較快。

休閒內容的豐富也帶來了中國城鄉居民休閒空
間範圍的擴大，居家休閒的城鄉居民比重呈減少趨
勢。城鄉居民的休閒水平有較大差距，農村居民居
家休閒的比重仍高達70%以上，未來具有較大的提
升空間。

中國旅遊研究院區域所黃璜博士認為從中國休
閒發展趨勢來看，居民休閒時間較少的狀況在短期
內不會扭轉，甚至不排除繼續下降，休閒時間短缺
已經成為休閒水平提升最主要的制約因素。

【大公報訊】據新華社濟南消息：世界最大電商網站阿
里巴巴 「雲工作」平台負責人張軍8日在此間的罕見病病友
大會上披露，中國罕見病、殘障群體在阿里巴巴 「雲客服」
平台上的工作品質略高於平均水準。

8日，一個個輪椅佔滿了濟南西站附近的一家酒店會議
室。中國知名非政府組織瓷娃娃罕見病關愛中心主辦的 「瓷
娃娃全國病友大會」吸引了300餘名成骨不全症患者及家屬
、各類罕見病代表等前來參加。成骨不全症等罕見病致殘率
較高，如何改善這一群體的就業狀況，成為與會者關注的焦
點之一。

為幫助更多罕見病病友實現 「居家就業」願望，阿里巴
巴與瓷娃娃罕見病關愛中心長期合作，面向罕見病殘障群體
發布了多批招募公告。張軍介紹，從2011年到2014年，通過
瓷娃娃罕見病關愛中心，大概有185名罕見病病友成為淘寶
「雲客服」，而從今年4月到8月初，又有400多名罕見病病

友加入。
據介紹，這一平台允許一些殘疾人 「足不出戶」即可完

成從求職、培訓到就業、收入全過程。張軍告訴在場的病友
， 「雲客服」上所有人獲得的價值評估都是平等的，沒有病
友的身份：你幫助客戶解決一個問題，客戶會感謝你，阿里
巴巴也會按質按量給出一份薪資。

瓷娃娃罕見病關愛中心在此間宣布，與阿里巴巴集團達
成戰略合作，未來每年將有1000個 「雲工作」崗位，希望廣
大罕見病病友前來申請。

【大公報訊】據中新社消息：近日有港媒報
道，現在到廣東養老的香港長者越來越多，但也
因內地物價上升等，出現了一股回流潮。香港聖
公會福利協會副總幹事文孔義8日在廣州稱，兩
地政府可以對福利跨境問題進行研究，探索福利
制度融合的試點，打破異地 「藩籬」。

廣州市社會福利協會會長鄭孟傳表示，在一

定程度上，廣東的居住環境、整體居屋空間和物
價水平等條件還是優於香港，而且高齡津貼金額
（俗稱 「生果金」）異地領取問題的解決可說是
一個突破口，未來可以探索兩地的福利制度融合
，完善港人北上養老的基礎配套。

「廣東正在不斷提高空氣及環境質量，物價
總體也趨向平穩，相信 『赴粵養老』對不少港長
者還是有吸引力的。」鄭孟傳稱，目前廣東民辦
養老院的床位充足，養老居住環境也比較好， 「
廣東計劃」的實施，對香港長者生活的改善和廣
東民辦養老院的發展都是 「雙贏」。

「老人在廣東可以自由選擇居住環境和生活
標準，讓不少香港長者看到生活改善的希望。」
文孔義表示，長者離境居住福利的不一，是目前
在廣東的香港老人反映最多的問題，但是 「廣東
計劃」使香港長者的居住方式多樣化，為探索 「
福利跨境」的模式打開了一個 「口」， 「廣東計
劃」值得探索和進一步完善。

據了解，香港政府於2013年10月起實施 「廣
東計劃」，不少香港長者選擇移居廣東頤養天年
。截至今年5月31日，近17000名香港長者通過該
計劃領取長者津貼。

據南方都市報報道：7日，廣東人大網公布了《廣
東省華僑權益保護條例》，該條例自2015年10月1日起
施行。

據了解，廣東華僑有3000多萬人，佔了全國華僑總
數的1/2。僅在廣州一地，華僑華人就有135萬，港澳僑
胞有100多萬，歸僑眷屬有150多萬人。

截至2013年底，僑胞在粵興辦企業共5.8萬家，累
計投資近2000億美元，佔全省實際吸收外資近7成。全
省回國創業發展的留學人員5萬人。

所持中國護照等同身份證
然而華僑權益被忽視的現象依然存在，華僑出國時

被註銷了戶口和身份證，雖然國家已有法律規定，華僑
在國內辦理社會事務可以憑本人護照證明其身份，但實
際上華僑憑護照仍無法直接辦理公司登記、銀行開戶等
業務。

法律對華僑在國內是否享有 「國民待遇」、華僑所
持護照與身份是否具有同等效力等未作明確表述。《條
例》解決了這一難題，規定華僑可以依法憑本人的中華
人民共和國護照辦理金融、教育、醫療、交通、電信、
社會保險、財產登記、住宿登記等事務，其護照具有與
居民身份證同等的身份證明效力。

針對一些華僑出國就不能領養老金的情況，《條例
》規定，華僑出國定居前已經參加國內基本養老保險的
，其基本養老保險個人帳戶應當繼續保留。華僑達到領
取基本養老金法定條件的，按照國家規定享受相應的養
老保險待遇。華僑領取基本養老金後出國定居的，可以
繼續領取基本養老金。

宅基地經村民同意可恢復
在實踐中，華僑的老宅基地糾紛較為多見，《條例

》也明確，華僑在農村的房屋被拆除或者坍塌，由華僑
本人申請，經當地村民會議或者村民代表大會過半數同
意，經政府審核、批准，原宅基地未安排他人使用的，
可以恢復使用原宅基地；原宅基地已安排他人使用，且
村內有空閒宅基地的，可以按照不超過本省規定的宅基
地用地標準，將村內空閒宅基地調整安排給華僑使用。

此外，在子女教育方面，《條例》明確華僑子女在
其監護人戶籍所在地或者其父母在本省工作所在地就讀
實施義務教育學校的，享受當地戶籍居民適齡子女入學
同等待遇。華僑子女有本省戶籍的，其參加高考，教育
、招生等部門應當按照國家和本省有關規定執行。

近日，從西班牙巴塞羅那回國的蔡女士前往電信營業廳
查詢話費得知，其在西班牙遺失的手機已欠費23萬多元。

蔡女士稱，今年6月13日，她在西班牙巴塞羅那不慎遺
失了自己的手機，並在第一時間委託國內的家人掛失。蔡女
士說，電信客服要求她提供服務密碼，但她此前從未使用過
， 「我把平時所有可能的密碼都試了一遍，但都不對。」7
月底，回到國內的蔡女士到營業廳補辦遺失的手機卡，卻被
告知該卡已欠費233228.06元。她要求打印該手機號碼的消
費明細，但對方表示必須由客戶使用客服密碼，在自助終端
上查詢。蔡女士表示自己並不知道密碼，她再次諮詢客服，
對方稱，如要補卡必須補足欠費。

7日下午，中國電信客服熱線方面表示，他們已經接到
了蔡女士的反映，並已經反饋持卡人，但 「因為涉及欠費金
額較多，營業廳無法補卡，相關費用問題已經上報」。

（京華時報）

記者8日從四川九寨溝景區管理局獲悉，進入8月以來，
九寨溝景區旅遊接待不斷攀高，直逼國家旅遊局規定的最高
限量。8月6日和7日，景區遊客接待量更是連續兩天達到最
高限量4.1萬人次，並於上午即停售當日門票。

進入8月以來，九寨溝景區旅遊接待量不斷攀高，景區
日遊客接待量已連續7天超過4萬人次，直逼國家旅遊局規定
的最高限量。九寨溝景區在8月2日、5日發布緊急 「限客」
公告（如當日遊客量達到景區最大承載量4.1萬人次時實行
限量）。7日，九寨溝景區再次發布 「限票」《公告》：每
天網售票數限量2.1萬張，且需要實名購票。目前景區運行
正常，旅遊秩序井然。

針對目前遊客爆棚現象，景區相關負責人建議，有計劃
前往九寨溝景區旅遊的遊客，應當錯峰出行，同時選擇網上
提前訂票的方式。 （新華社）

【大公報訊】據中國婦女報報道：湖南邵陽
黃荊鄉僅義務教育階段在校學生中，就有132個孩
子處於 「失母」狀態─除了母親正常死亡，其
中有116個孩子的母親因為逃婚或改嫁離開了他們
。記者調查發現，貧窮和、家庭暴力以及丈夫不
思進取是母親們逃離家庭的主因，此外，記者還
發現，有些母親是被人販子賣到黃荊鄉的。

今年7歲的黃春花皮膚黝黑，身上的衣服髒兮
兮。春花大約2歲的時候，妹妹桂花才幾個月大，
媽媽就離家出走了，從此再也沒見過面。如今，
爸爸常年在外面打工，一兩年才回來一次，姐妹
倆跟着奶奶生活。奶奶腿腳不便，僅能保證孩子
有口飯吃。這麼多年，春花從來沒提過要去看看
媽媽，她的媽媽也從來沒有來看過她。

種地一年掙2000元
另一個7歲的女孩劉娜的媽媽在生她後得了產

後憂鬱症，精神狀況越來越差，一年要發作好幾
次。母親的疾病最終導致了家庭破裂，劉娜的父
母兩年前離了婚。離婚後，劉娜被判給父親撫養
，被帶回老家給爺爺奶奶撫養。遺憾的是，劉娜
被帶回老家之後，她的爸爸又出去打工。問劉娜
最大的願望是什麼，這個天真的孩子說： 「媽媽
你回來吧，我會賺錢，我會照顧你。」

對於黃荊鄉 「失母」現象的產生，人們普遍
把根源歸結於貧窮。黃荊鄉的確自然條件惡劣，
最早關注 「失母兒童」的邵陽市科技局黨組成員
、邵陽縣原副縣長李軍告訴記者，這裡石漠化非
常嚴重。黃荊鄉是全縣最缺水的鄉鎮，許多村子
連喝水都困難。這樣的土地收成很差，念初一的
冬梅說，母親走了10年，父親患有精神病也跑了
，為了養活她和弟弟，爺爺奶奶種了10畝玉米，
可是土地太貧瘠，一年的收成也就僅僅能折合
2000元。

然而，記者在調查中發現，驅使她們出走的
，絕不僅僅是貧困。貧窮之外，家庭暴力也是她
們不得不逃離的另一個重要原因。小貴、阿森等
多個 「失母兒童」都說，媽媽在時，爸爸經常打
媽媽，一點小事就打，看不順眼也打。媽媽走了
，爸爸的拳腳施展到了他們身上。

許多出走者係被拐賣
此外丈夫懶惰，不思進取，也是孩子們的媽

媽出走的又一個重要原因。當地一位小學校長校
長介紹，今年春節，長沙一家愛心企業把學校18
個貧困孩子（其中絕大部分是 「失母兒童」）接
到長沙參觀，每個孩子給了2000元學費帶回家。
等到3月初開學，18個孩子沒有一個帶一分錢學費

來，原來全被家裡花光了。
更讓記者吃驚的是，這些出走的媽媽，不少

是被人販子賣到黃荊鄉的。小貴的媽媽是他爸爸
花3000元買來的，軍軍的媽媽先後被賣過幾次。
買來的媽媽不在少數，大多是人販子從雲貴川等
更貧窮的地區拐賣過來的。

【大公報
訊】據中國婦
女報報道：湖

南理工學院文學院副院長、中
國留守兒童成長問題研究所所

長阮梅表示， 「失母兒童」的家庭，一般是
經濟困境比較大、父親文化層次比較低的家
庭。母親失聯後，父親在孩子面前會相對脾
氣暴躁或性情孤僻，孩子會比其他留守兒童
更多感覺缺少安全感、被呵護感，他們需要
學校與社會更多的關懷。她建議，一是對特
殊困難戶民政部門要幫扶；二是婦聯、教育
等相關部門動員社會愛心力量 「一幫一」關
愛這些特殊留守兒童；三是徵集志願者，對
孩子們輔以物質及心理援助。

而安全問題教育專家黃雄則認為， 「失
母兒童」安全是一項系統工程，不能把所有
的教育責任都歸咎在出走的母親身上。 「失
母兒童」安全要從很多方面予以保障。首先
，經濟是基礎，應拓寬農村就業創業渠道，
吸引母親回鄉就業創業，讓農村盡快富裕起
來。其次，家庭其他成員也要主動擔負起 「
失母兒童」安全教育的責任，自身必須具備
一定的安全知識和安全意識。再次，有些農
村學校的安全教育資源欠缺，方式方法比較
落後，建議將安全教育作為一項必修課，並
對教師進行安全培訓，提高安全素養。

湖南省律師協會婚姻家庭委員會律師李
桂梅則說，當務之急應該有一個正規的社工
機構進駐該鄉，給孩子們從心理、教育、物
質等層面長期關懷和幫助。其次，應完善並
制定與兒童福利有關的相關法律制度。對拒
不履行撫養義務的監護人，在不構成遺棄罪
時也要有必要的懲罰措施。

粵港藉􀎠廣東計劃􀎡探福利融合

夫懶家暴多 貧鄉難留人
不
能
把
所
有
責
任
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給
母
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國人休閒時間顯著下降 ■女子國外丟手機1月欠費23萬

數百罕見病友阿里巴巴就業

▲湖南省邵陽縣黃荊鄉，劉娜在紙上寫下自己
的心願 「媽媽您快回來，我長大了會照顧您」

網絡圖片

▲7日，眾多遊客歡聚雲南民族村 「玩火」 ，體驗火
把節。火把節是彝族、白族、納西族、拉祜族、哈
尼族、普米族等民族的傳統節日 中新社

▲廣東新條例規定，華僑護照效力等同身份證。圖為一位女子在展示她申請到的護照 網絡圖片

▲參加活動的香港長者 網絡圖片

8月8日是全民健身日，當日 「好友運動局」在重慶照母
山森林公園正式開跑，通過微信朋友圈方式約跑的1000餘名
愛好者參加活動。 新華社

渝千人微信約聚健身跑

●廣東華僑有3000多萬，
佔全國華僑總數1/2。

●廣州有華僑華人135萬
，港澳僑胞100多萬，
歸僑眷屬有150多萬。


