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川盛原以外貿代加工為主業，加入阿里巴巴 「淘
工廠」一年間大變樣。 「淘工廠」訂單量後來居上，
「搶佔」了原作為外貿加工的主要車間。李兵辦公的

二樓，便是 「淘工廠」的運營部；一樓則是生
產部，板房、橫機、縫盤等應有盡有，工
人一片忙碌。

上線企業激增8.5倍
川盛並非獨例。這種 「廠店

一體」的 「淘工廠」經營格局，
在珠三角服裝行業已成燎原之勢
，涵蓋了廣州潮流女裝、佛山時
尚童裝、中山牛仔T恤、深圳高
端時裝、東莞精品針織等領域。

作為全球最大的毛織產業集散
地，大朗鎮已成為進駐阿里巴巴最大
的 「淘工廠」區域。大朗電子商務協會
副秘書長葉梓欣透露，截至今年八月，累計
有181家工廠上線 「淘工廠」大朗毛織專區，
較去年激增逾8.5倍，90%已接到訂單。

葉梓欣稱，中小型代工廠如果一
下子轉型做品牌，生產現貨內銷會
很吃力。 「因為他們缺乏品牌知
名度，很難賣，且自己要承擔買
賣風險。而 『淘工廠』不失為更
加踏實的轉型模式。」

據阿里巴巴官網介紹， 「淘
工廠」是連接電商賣家與工廠的
加工定製平台，前者可解決找工
廠難問題，後者則增加新訂單來源
。李兵直言： 「跳過中間人，直接
與賣家搭線，利潤不必多次被擠縮，
是 『淘工廠』的最吸引之處。」

「相比過去做一家 『天貓店』成本動輒過
百萬元，現在做個 『淘工廠』店僅需10多
萬元（人民幣，下同），還沒有庫存壓力
。」品輝服飾公司電商負責人陳傑說
，對於中小型代工廠而言，這無疑
找到最適合的一種營銷方式。

政府設專項扶持資金
在這一波 「淘工廠」浪潮中

，地方政府是主要推手之一。如
大朗鎮政府今年三月便設立200萬
元 「淘工廠」專項扶持資金。

在政府一呼百應的表面風光底下
，當地傳統製造業卻激盪着複雜的暗湧
。受外貿低迷、成本上升、匯率波動等影響
，內地中小型代工廠出現倒閉、轉移潮。

「以往靠外貿訂單已 『吃飽』，對電商不了解，
也不迫切去冒險。」帝銀針織總經理張庚華坦承，從

零學習「淘工廠」，是外貿業態日漸下滑的無奈之舉。
「幾乎每家代工廠都遇過賒數和庫存壓力。」李

兵說，即使川盛的財務狀況良好，但月結被拖上兩個
月也是家常便飯。在倒閉的廠家中，90%源自

資金鏈斷裂。而線下交易的客戶傾向於下
偏大訂單量，再分批拿貨，滯銷風險

往往由廠家承擔。
「淘工廠」通過支付平台 「錢

貨兩清」的交易模式，避免傳統
廠商繞不過的賒數、庫存壓力。
唐興針織廠老闆張鳳金，從電商
賣成衣轉戰 「淘工廠」，也是因
為資金周轉靈活和減少風險。

小單快返利潤更高
然而，並非每家工廠都能玩轉 「

淘工廠」。 「小單、快返」四個字利落
地總結了電商客戶的需求。

「相比動輒數千件的線下訂單，電
商客戶每次下單貨量很少，只有幾百件

乃至數十件。但這些客戶多為淘寶中
高端賣家，去貨快，首單過一周後

往往便有返單。」李兵稱， 「小
單、快返」款式更新快，對工廠
生產和設計效率的要求亦更高。

為搶灘 「淘工廠」，不少廠
家對外貿加工生產線進行調整，
經常出現 「鵲巢鳩佔」的場景。
「外貿訂單的單期往往一個月，

而淘工廠一周內要出貨。」李兵說
，廠裡今年專設 「淘工廠」快單車

間，配備員工30多人，最高日產2000
件衣服。

帝銀針織也由當初電商 「二人組」，
發展到20人 「淘工廠」專業團隊，今年還

將擴充人手大施拳腳。張庚華特意調
配了一條 「快車通道」生產流水線

，以更好地適應 「淘工廠」的生產
節奏。

「『淘工廠』單量小，但單
價更高，通過多次返單，利潤比
傳統線下要高。目前我們已有60
個線上客戶，而線下只有1個。
」李兵充滿信心，今年 「淘工廠
」交易額料達600萬元，同比翻一

番。
隨着 「淘工廠」走上正軌，越來

越多的代工廠業務亦出現明顯變化。 「
不僅通過涉足 『淘工廠』學會了觸網，還憑

藉代工品質培育了客戶，開始嘗試自己設計品牌。
」葉梓欣透露，在目前大朗181家 「淘工廠」中，已有
超10%試水自主品牌，掀起新一輪的轉型潮。
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川盛針織是東莞大朗鎮首批進駐 「淘工廠」 的代工廠，該公司電商經理李兵在二樓接到
網上客戶加印數百件衣服的返單後，一步跨幾級樓梯，飛奔到一樓車間交給師傅趕工。這種
「小單、快返」 模式，正催谷珠三角服裝業經歷一場 「互聯網＋」 的轉型風暴。而身處暴風
眼的 「淘工廠」 或已站到席捲下一波製造業升級的浪尖上。

文／圖： 大公報記者 方俊明 盧靜怡

「『淘工廠』把工廠都搬到網上了。」帝銀針織總經理張庚華透露，目前工廠生產業務已有逾10%來自電商，
「每周諮詢的商家達10個以上。」但不少「淘工廠」新手仍處於學步階段，在報價、用料、質量等方面遇到新難題。

東莞市外商投資企業協會常務副會長黃日榮指出， 「淘工廠」對代工廠排單、排期考驗較大，做慣外貿或線下
大單的大型工廠未必能適應。 「小單、快返」模式比較適合中小型工廠嘗試，如今外貿不明朗，通過網上訂單
可穩定工廠運營。

「『淘工廠』跟電商不同之處，在於針對工廠生產資源，而不是零售貨品，讓工廠在淡季也能充分開
工。」唐興針織廠老闆張鳳金對 「淘工廠」寄予厚望，專門引入讀紡織專業的接單員、不同樣板的製
作師傅。同為 「淘工廠」新兵的裕和製衣公司，特意派出既有的電商團隊擔綱。經理葉小姐表示，
有觸網經驗的工廠運作 「淘工廠」並不難，成本也不算高。

有時遭遇 「割喉式壓價」
然而， 「淘工廠」也讓代工廠有些不適。葉小姐說： 「因工廠在線化，資質、技術

、報價等趨於透明化，有時遭遇 『割喉式壓價』的窘境。例如我們報一件羊毛衣的
生產成本55元，而客戶在其他店發現只需50元，就以此來壓價，利潤壓縮得很
低。」

阿里巴巴規定 「淘工廠」給客戶首單優惠，也讓廠家承擔較重成本。
葉小姐嘆道： 「以往工廠批發最少200到300件單色單碼才生產，但 『淘
工廠』給客戶首單優惠可去到50件，而且不代表第二單仍會找我們。」

此外，對 「淘工廠」處於觀望狀態的廠家還普遍擔憂：傳統
訂單工期長、款式固定，而原料基本每次都有剩餘，能循環再
用。但 「淘工廠」線上訂單頻繁更換、更新快，除了浪費原
料外，還難以保障質量。

「與傳統客戶相比，部分淘寶賣家只在乎款式並
不太注重質量。」有工廠負責人直言，平時網購到
「超性價比」的衣服，其質量和線下門店相差

明顯。對此，阿里巴巴官方回應說， 「淘工
廠」將增加材質承諾服務，讓出貨更有質
量保證。

「以往主要靠跑展銷會找訂單，如今網上接單。」聖
衣旺針織公司經理張太保說，連工人都可直接在網上對
接淘寶賣家，傳統的尋訂單模式正在蛻變，「不用再託
關係，接二手、三手訂單，層層下來後壓縮自身利潤。」

裕和製衣廠電商經理葉小姐透露，參加淘工廠後，
新增了一大批來自全國各地的客戶，包括檔口批發、天
貓、淘寶等從未接觸過的商家也找上門。

不過，隨着 「淘工廠」規模壯大，其他地方也來廣
東搶客，分薄了部分工廠的業務。由此，也讓本地廠家
激發了抱團發展的力量。

東莞市電子商務協會會長修細毅表示，虎門、大朗
已形成 「淘工廠」集群，這種以電商產業園工廠供貨形
成集群效應，可以增加與阿里巴巴、商家及異地廠家的
合作談判砝碼，避免出現工廠 「單打獨鬥」的局面。

譬如，大朗 「淘工廠」產業集群突破100家後，使
得阿里商城很多活動都偏向毛紡織，還為大朗特意搞紡
織節，每次活動都吸引商家下單。

修細毅還指出，互聯網化使得在產業鏈上某個環節
具有優勢的生產者都有機會入場分一杯羹，這不僅讓東
莞中小工廠面臨來自全國各地更大的競爭壓力，也會吸
引過去未參與電商訂單的本地大型廠家，可能利用空檔
期加入 「戰團」。

「按最保守估計，淘寶網上的電商客戶超100萬家
，非哪個工廠能鯨吞的，抱團發展才能雙贏。」華軒針
織負責人表示，無論大小訂單都接，接到訂單後若本廠
能消化就「單幹」，如果做不完就聯合其他工廠一起幹。

隨着電子商務強勢崛起，傳統商業規則正在被改寫
。對於珠三角代工廠來說，向外，外貿環境風雨飄搖；
在內，電商化的衝擊與商機並存，如何加快轉型迫在眉
睫。

事實上，珠三角作為 「世界工廠」，有較為完備的
研發、生產、物流和營銷產業鏈，在發展電商方面有得
天獨厚的優勢而廣受青睞。有數據顯示，淘寶網貨品近
30%源於東莞製造。

然而，不少代工廠老闆在外貿接單、工廠管理方面
如魚得水，但進入電商藍海時才發現知易行難，砸入巨
資卻顆粒無收的案例屢見不鮮。

在產業互聯網化不可逆轉的進程中， 「淘工廠」或
為代工廠 「觸網」轉型提供一種新模式。 「淘工廠」通
過連接電商賣家和工廠，試圖解決過去工廠不懂電商、
電商不懂供應鏈的 「痛點」。

譬如，阿里巴巴要求入駐 「淘工廠」的代工廠為淘
寶賣家免費打樣、提供報價及檔期，並且接受30件起訂
、7天內生產等協定。如此，工廠 「被迫」對傳統的生
產管理流程進行電商化改造，而專業的電商、設計團隊
不可或缺。

代工廠在進行電商、設計人才的儲備和培養時，不
僅有利於提升工廠的創新能力，還可理順電商化改造中
暴露的種種問題，提高自身轉型的成功幾率，亦為日後
塑造自己品牌奠定基礎。

在這個過程中，電商化程度較深、轉型更快的工廠
有望脫穎而出，通過精準 「卡位」和先發優勢搶佔發展
空間。

在東莞虎門鎮，便形成了全國首個 「淘工廠」集群
；而大朗鎮，也成為進駐阿里巴巴最大的 「淘工廠」區
域。作為阿里向全國推薦的 「淘工廠」發展樣板，無論
是虎門還是大朗，都為我們展現了 「互聯網＋」傳統製
造業轉型的可能。

目前， 「淘工廠」在服裝行業初顯身手，打通銷售
者和生產者之後釋放出的力量相當驚人，僅起初半年間
便集聚了上萬家工廠。但如何延伸到其他傳統產業，將
產業 「淘工廠」進一步昇華，更值得期待。
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傳統線下接單與淘工廠接單對比
傳統線下接單

主要靠跑展銷會等渠道找訂單，與客戶建立
聯繫，並見面洽談；對方走訪廠家
海外及珠三角地區
數千到上萬件
一個月或數月
通常有一個月或數月賒數期
數個月

分類

接單方式

客戶來源
訂單規模
訂單貨期
結算方式
下單速度

淘工廠接單
加入阿里巴巴 「淘工廠」 ；網上通訊，未見
過面。客戶通過網上備案了解廠家
內地各省市
可低至數百件乃至幾十件
一周或10天交貨
通過阿里巴巴支付平台 「錢貨兩清」
下單後往往一周或十多天返單

傳統模式
正在被改寫

新手起步 喜中帶憂

▲東莞市大朗鎮是目前全球最大的毛織產業集散地

▲趕工中的 「淘工廠」 車間工人 ▲大朗鎮累計有181家工廠上線
「淘工廠」 大朗毛織專區

▲ 「淘工廠」 工人正在加工出貨

▲淘工廠可網上接單
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抱團發展
形成集群效應


