
●終身壽險、危疾險等險種，同等保額，
香港保費比內地便宜兩成以上
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●危疾險賠付為例，香港賠付50多種；內
地賠付50多種，不包括原位癌、皮膚癌
、心肌梗塞外的心臟病

●購買保險後等待期，香港平均90天，且
專人服務；內地則需排隊等候180天

●香港保障地域包括港私立／公立醫院，
內地1000多家醫院，全球合資格註冊西
醫等；而內地一般只包含內地合資格醫院
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香港保險業監理處日前公布的2015年前三季香
港保險業臨時統計數據顯示，今年1月至9月向內地
訪客新發出保單保費達211億元，佔到今年前三季
港保險個人業務的總新增保單保費（972億元）的
21.7%，並且呈現加速增長，預計今年會超過300億
元。

年輕媽媽組團赴港投保
據大公報記者劉舒婷報道：一位不具名的香港

保險公司負責人10日接受電話採訪時表示，由於年
底是保險業的旺季，第四季度內地客在港投保額有
望加速增長，而這一數據明年料將迎來一個更大的
暴發性增長。 「今年前三季度內地客來香港購買保
險的新增保單保費佔總保費兩成左右，對整個行業
來說，內地市場仍然有很大的空間。」上述負責人
表示，經過前幾年的積累，現階段內地客來香港購
買保險已經過了普及期， 「可以說，現在才剛剛開
始 『收成期』，未來預計會出現暴發性增長。」

臨近年末，香港零售業進入集中打折期，與此
同時保險公司也紛紛推出優惠吸引更多內地遊

客。據南方都市報報道，保險公司雲集的
海港城寫字樓裏，近日排隊購買保

險的現象十分普遍。英國保誠

一名保險經紀人透露，公司原定於11月27日結束的
危疾險優惠活動由於購買人數實在太多，不得不臨
時決定延長。在排隊購買的人群中，一個來自深圳
的年輕媽媽團表示，此番赴港除了安排滿滿的購物
行程外，還特意預留兩天時間在港諮詢危疾險、養
老險等險種。

保險顧問：內地客幾乎佔半
家住深圳的董小姐幾年前在寶寶出生時就已在

香港為孩子購買了教育基金，談及赴港購買保險的
原因，董小姐認為， 「比較信賴香港做了很多年的
大品牌；其次在香港買的是以美元結算的保險，也
可以規避內地金融風險；再者香港的教育基金綜合
性價比、複利計算都很合理，在保證本金的基礎上
收益也不錯」。而香港保險的服務也令董小姐頗為
滿意， 「保險經理人直接去口岸接我，無論多小的
單都很有耐心，也會提早做好方案」。據其透露，
在她所居住的小區，很多深圳市民都組團赴港買保
險。

英國保誠的一名理財顧問透露，內地遊客赴港
買保險逐年增加， 「4年前我的客戶內地人可能只
佔一兩成，現在幾乎有一半。現在我們都會講普通
話，用微信跟客戶溝通」。

據悉，危疾險、人壽險和投資分紅險等最受內
地顧客歡迎。據香港保險業業內人士推算，去年內
地訪客在香港購買的長期終身人壽保險、危疾險等
，平均每張保單每年繳費額度都在15萬港元左右。

信息不對稱糾紛風險恐增
雖然內地人赴港購買保險熱情不減，但值得注

意的現象是，由此造成的各種糾紛也在逐年上升。
香港保險索償投訴局提供的數據顯示，2014年投訴
局共處理了700宗投訴個案，其中603宗屬於新接獲
的個案，比2013年的535宗增加了近13%。其中主
要投訴的類別集中在保險條款的詮釋、不保事項、
沒有披露事實等三個方面。

對此，業內人士分析稱，目前內地人去香港買
保險多少都有一點從眾心理，而在這種心理下很容
易對信息不對稱、服務成本和糾紛成本、匯率波
動這三類風險視而不見。 「一般來說內地人赴
港購買保險通常就接觸一兩個業務人員、去一
兩回就搞定，所了解的信息就會不全面，未

來產生的風險不一定能完全
預估到。」
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5年飆6倍 危疾險人壽險最熱
【大公報訊】211億元！這是今年前三個季度內地訪客到香

港新買的保單費總額，預計年底將突破300億元，而去年全年內
地客戶到港投保金額也不過244億元。這一數據在2010年才只有
44億港元，5年激增近6倍。具有產品種類多、保費相對便宜、
收益高三大優勢的香港保險，吸引越來越多的內地客戶。

􀎠港漂􀎡銷售員
帶旺內地市場

【大公報訊】記者劉舒婷報道：針對越來越多
的內地客赴港購買保險這一現象，一位不願透露姓
名的香港保險公司負責人指出，近年來，大量 「港
漂」銷售人員的加入，也助推了這一現象的產生。

香港保險業監理處日前公布的消息指，2015年
前三季新增內地保單費總額約佔香港個人保險業務
新增總保費的兩成。對於這一情況，上述負責人表
示，由於不同香港保險公司業務側重不同，因此客
戶構成比例差異較大，對於一些比較看重內地市場
的公司，內地客所佔的比例更高。

霧霾食安問題刺激健康類險
「保險業的客戶群屬於銷售主導，銷售人員的

構成也影響了客戶群的構成。」這位負責人透露，
「幾年前，這一行從業者少，現在有些公司一年規

模就擴張了30%。」據了解，其中留港工作的內地
銷售人員更是成倍增長。隨着 「港漂」銷售人員的
激增，內地市場對香港保險業的了解及購買渠道均

被拓寬，同時這群保險銷售人員可較易進入內地保
險市場，因此帶旺了香港保險在內地的銷情。

這位負責人表示，近年來，內地客對赴港投保
有較大熱情，尤其今年市場反應甚為直觀。 「受到
『霧霾』等環境因素及食品安全因素影響，很多赴

港購買保險的內地客會直接選擇購買重大疾病險等
健康類險種。」上述負責人指出， 「在人幣單向貶
值的市場因素影響下，選擇美元保單保值的內地客
也大大增加。」對於這一現象激增是否與內地大力
反腐有關的問題，該負責人表示，大額保單會經過
較為嚴格的篩查，想通過購買保險來 「洗黑錢」並
不容易。

該業內人士還指出，內地赴港購險客戶中，中
產客戶佔多數。 「由於這些中產客戶在內地已有房
有車，對股票等投資亦有所涉獵，需要拓寬投資渠
道，尋找較為穩健的資產配置方式，而選擇赴港購
買保險來做美元資產配置，門檻低，且較為靈活，
因此備受青睞」。

【大公報訊】針對眾多內
地居民赴港購買保險的現象，
景鴻投資顧問總監謝靜儀指出
，內地有機會推出遺產稅，使
到內地居民有興趣通過在香港
購買保險產品作為資產承傳。

另一方面，人民幣貶值預
期升溫，促使內地居民把資產
投放到境外，而保險作為低風
險資產，正好做到資產保存作
用。除此以外，香港保險產品
條款較內地產品完善。

新鴻基金融財富管理策略
師溫傑同樣認為，基於內地或
遲或早執行遺產稅，利用境外
保險產品是其中一個選擇。此
外，內地居民對境外理財產品
興趣增加，保險、基金產品較
容易受到他們歡迎。最後，部
分本地保險公司及理財顧問積
極開拓內地市場，吸引內地居
民來港簽訂保單，令到今年首
9個月赴港投保增加。
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深圳馬女士：
2013年8月偶然認識了一名錢姓男子，該男子自稱是高級理財

規劃師，向馬女士推薦了香港安盛一個理財產品，年收益15%以
上，本來需交25年保費，當時只需交3年，以後的22年都是複利。

同年9月，馬女士與錢某赴港購買了該理財產品，並用信用卡
支付了6萬美元保費。到了第二年，錢某稱保費只能從香港的帳號
轉帳交付，讓馬女士將6萬美元兌換成人民幣轉到他在深圳的
帳戶。

這時馬女士有所警覺，她仔細查看資料發現：保單上的經紀
公司不是錢某公司的名稱；保單上的經紀公司及經紀人馬女士從
未聽說過，而錢某也不是香港保監會註冊的保險代理人。馬女士
遂向警方報案。 （記者 石華）

個案

2 火爆背後留意陷阱

深圳李先生：
52歲，月收入兩萬以上。去年7月聽小區居民議論赴港買保險

事宜，於是找了幾家保險公司諮詢。去年12月，李先生和妻子前
往香港簽訂了重疾險保險合同，保額為約117萬港元左右的，涵蓋
53種重大疾病，每月保費約2700港元。

「因為兩地離得近，而且香港保險的賠付簡單，只需要寄送
資料就行。」 李先生告訴記者，類似的危疾險產品，考慮到匯率
因素，香港要比內地便宜至少20%，此外香港的危疾險條款非常
細緻，至少保障50種重大疾病，有的保險公司可以保障100多種重
大疾病。 （記者 石華）

個案

1 危疾險 港平內地兩成

數據來源：
香港保險業監理處
（大公報記者張琰清整理）

▲今年前三個季度內地訪客到港購買保險總額達211億元。圖為
羅湖口岸過關旅客 資料圖片

全年
新增保單

15.96萬份

內地客赴港買保險走勢

◀近5年內地旅客來港購買保
險激增，今年保費增額料突破
300億元 網絡圖片


