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危險！前輪被卡仆入車

複雜！上的士花13分鐘
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肢體殘疾人

士用輪椅代步，

分分鐘在輕鐵便

被迫止步！住在屯門

的截肢人士麥耀強，出入

交通工具倚靠乘搭輕鐵，但月台

罅隙太高，即使用車身較重的電動輪椅，

去到某些站都不敢貿然登車，因為前輪容

易被卡而向前仆倒。他親身測試輕鐵全線

88個站，發現起碼個四車站有問題，輪

椅人士乘搭時易生危險。

關注殘疾人士組織 「迎風群傲社」 副

主席麥耀強於今年初開始，親身測試輕鐵

全線站台，發現不少輕鐵站的車廂與月台

有高度差異問題，當中以田景、石排、麒

麟、青雲站情況最嚴重，車廂與月台高度

相差最多達兩至三吋，差不多是電動輪椅

前輪高度的三分一，足以卡住前輪，令輪

椅人士仆着入車廂。

麥耀強稱，電動輪椅可較快速衝上車

，但 「好考技巧」 ，當前輪進入車廂後，

輪椅上的人需將重心向前，以免向後跌；

一旦不成功，很大機會向前仆。而車廂地

面是金屬，若夾硬撞上去，前輪有機會打

橫跣入月台縫隙，上不到車，手動輪椅由

於車身較輕，問題更甚。

他表示，三年前曾有一名脊椎神

經線受損令下半身癱瘓的朋友，使用

的是普通手動輪椅，當乘搭輕鐵時，

輪椅的頭輪被卡住，整個人跌入車廂

內。他稱留意到元朗的大棠路等輕鐵

站，因為月台較窄，安排月台

助理在場協助疏導人流，他

建議港鐵在更多輕鐵站和繁

忙時間，增設月台助理和上

落板，協助輪椅人士上落。

港鐵回應表示，月台有空隙

是要預留空間讓輕鐵駛入月台，但

為了平衡乘客安全，所有輕鐵車站月台已

設置填充膠條，盡量減少空隙；車廂底部

亦設氣墊裝置，會隨乘客上落自動調節車

廂高度，盡量維持與月台相若。輕鐵的部

分車站有安排月台助理，協助輪椅人士上

落車。今年七月開始，豐景園站二號月台

推行試驗計劃，加裝金屬製易達斜台，進

一步方便輪椅人士。

▲輕鐵車廂與月台高度相差多達兩至三吋（箭咀
示），容易卡住輪椅的前輪，令輪椅人士仆倒

大公報記者朱樂怡攝

個案2

輪椅人士出行，除了要突破道路障礙

，亦要突破心理關口。麥耀強說，他坐車

時聽過不少冷言冷語，例如自己早上到病

友組織開會，撞正高峰時間，巴士司機說

， 「唔明點解你咁早出嚟、繁忙時間先嚟

坐車！」 耀強改不到開會時間，現時會乘

搭早上六時半的班次；傍晚五時開完會，

港鐵月台無乘客肯讓位給輪椅人士上車，

結果等了四、五轉車才上到，唯有 「以後

盡量唔去多人地方」 ，他希望政府做好公

民教育。

耀強說，同路人好重要，可互相訴說

出行之苦。他現時裝上義肢，但因盆骨移

位問題要坐輪椅，曾於到街市買餸時，被

人罵 「搞錯！咁窄其他人點行？」 他稱不

會濫用途人愛心， 「自己都有尊嚴，唔想

畀人睇咁低，自己做到盡量自己做，人哋

先唔會覺得白費愛心。」

常聽冷言冷語 出行要先過心理關

【大公報訊】突發組報道：
港鐵東鐵線九龍塘昨午有一名中

年男子墮軌，被一列往紅磡方向

列車撞倒後捲入車底，消防及救

護員趕至拯救，花了大半句鐘將

事主救出，他頭部重創昏迷，送

院搶救不治，警方正調查其墮軌

原因。受事件影響旺角東站至大

圍站之間的列車服務一度暫停。

東鐵線服務受阻一小時
港鐵表示，事發昨午二時許

，東鐵線一列往紅磡站方向的列

車正進入九龍塘站月台，其間，

車長見到有乘客由月台進入路軌

範圍，因此即時停車，車站職員

亦即時按動緊急掣，防止其他列

車進出車站。車站迅即派職員到

場處理，並通知車務控制中心報

警及通知消防。直至下午約2時50

分，救援人員將該名男子救出。

根據車站閉路電視錄影片段顯示

，事發時該名乘客突然跳入路軌

範圍。

受事故影響，東鐵線列車服

務大受影響，旺角東站至大圍站

之間的列車服務一度暫停，旺角

東站至紅磡站來回方向每10分鐘

一班，大圍站至羅湖站來回方向

每8分鐘一班，大埔墟站至落馬洲

站來回方向每15分鐘一班，港鐵

安排免費接駁巴士來往大圍站至

九龍塘站。至下午2時54分，運輸

署宣布列車服務逐步回復正常。

為方便使用輪椅的傷健人士出入，豐

田新 「混能」 的士新增無障礙功能，但有

傷健人士反映，在街道欲截乘該款新的士

時，不時被拒載。《大公報》記者調查發

現， 「的哥」 拒載原因，與該新混能的士

若接載輪椅客前預先調校功夫太複雜

有關。記者邀請傷健人士實地測試

，結果花13分鐘才成功登車。廠

方稱知道問題所在並作改良，

希望改良後可解決問題。

《大公報》記者直擊電動輪

椅使用者阿邦實測，地點在土瓜灣

，由成功截停的士一刻開始計時，結

果司機花13分鐘，才能將車廂調校成可讓

電動輪椅駛入，步驟包括「駁長安全帶」、
「放倒前及後座乘客位」 、 「拉前司機位

」 、 「擺放斜台板」 ，以及 「扣緊鎖轆裝

置」 等，每步驟均需一定 「體力勞動」 。

阿邦稱，這個複雜的步驟，令他經常

被拒載， 「我明白的士大佬為搵食，唔鍾

意為接一個（輪椅）客要搞十幾分鐘，但

問題係架車確有呢個功能嘛！」 阿邦並認

為，車廂空間太窄，稍有差池，輪椅容易

溜後跌出車外，希望廠方改善。

60多歲的林叔是轉駕新 「混能」 的士

司機之一，他稱接載輪椅客時，面臨 「兩
難」 局面， 「架車有標誌寫明可載輪椅客

；但載嘅話，要停路邊搞十幾分鐘；唔載

即係拒載，隨時畀人投訴放上網公審。」
他建議當局考慮如增加獎勵等誘因，鼓勵

司機多接載輪椅乘客。

廠方：改善後縮至四分鐘內
廠方回應承認，輪椅坡道在安裝時較

為複雜，知悉問題後，已聯絡日本廠方改

善。經研究後，新 「混能」 的士升級版已

面世，改良包括優化設備、提升空間及簡

化步驟等，將司機預先調校所需的時間，

大大縮短於四分鐘內。至於改良版新的士

投入服務與否，由各的士商自行決定。

全港有超過1.8萬輛的士，豐田新 「混
能」 的士主要取代其同廠服務超過20年、

前年停產、市場使用率達95%的 「金豐」
的士。據了解，目前約有300輛新 「混能

」 的士投入服務。

新的士標榜 「共融設計、環保出行」
，除高車身設計外，內籠較寬敞，高1370

毫米；新增左側電趟門，方便乘客或輪椅

人士在電趟門一方上車。

香港除豐田車廠的士外，還有福特 「

Jumbo Taxi」 、日產NV200等，當中

NV200可讓輪椅客 「連人帶車」 在車尾位

置上落，但數目不多。

香港傷殘青年協會駕駛會副主席許志

強表示，初推新 「混能」 的士時，已留意

該的士接載輪椅客空間不足，以及上落繁

複等問題，他認為車款要兼具袖珍、舒適

、承載行李能力強，還有上落輪椅功能，

是 「過分貪心」 。他希望廠方日後若再改

良車種時，應徵詢包括傷健團體等意見。

日產新的可車尾直接上落

個案1

輪椅夫婦帶斜台自助遊
今年65歲的麥耀強，七年前在貨櫃

碼頭發生工業意外，由12呎高的貨櫃躍

下，不慎被報紙遮掩、木板上的爛釘插傷

腳趾公，本以為小傷未有入院，走路都無

問題，豈料一個月後傷口滲出血水，入院

被告知有菌要截肢，萌起輕生念頭， 「第
二朝瞓醒嗰刻，我摸到腳個位無嘢，我問

醫生呢度幾樓，佢話九樓D房，夠啦，九

樓都夠。」 護士立即為他換鐵床，綁起他

的手腳，家人和同僚每日車輪轉式探望，

帶他走出低谷。

出院後，太太安慰他說， 「辛苦咗大

半世，咪趁坐輪椅休息下！」 當時因為中

風而需使用坐輪椅的太太，帶着他，雙雙

坐輪椅周遊散心。不過，他們發現坐輪椅

在路上遇到不少阻礙，於是自製重約12

磅的斜台，掛在輪椅帶出街， 「遇壆上壆

、遇級上級」 用了五年，更吸引了「迎風

群傲社」的注意，麥耀強加入後，開始為

輪椅人士爭取權益。

▲將司機位拉前及將前座乘客位「摺埋」 ▲取出工具及將專供輪椅客使
用的安全帶駁長

▲安裝斜台供輪椅駛入

▲司機逐一鎖緊車內輪椅裝置 ▲鎖定輪椅後，需重新調校司機座椅

大公報記者

方學明 朱樂怡（文）
何嘉駿（圖）

現場
實測

男子九龍塘站跳軌遭輾斃

▲中年男子九龍塘站墮軌，送
院搶救不治

鐵枝飛插CID車 差5厘米險殺探員
【大公報訊】突發組報道：

西九龍公路發生驚險交通意外！

一名便衣探員昨晨駕駛一輛警方

的私家車，沿西九龍公路往尖沙

咀方向行駛，其間疑有車輛輾過

路面一條約1.3米長的鐵枝，鐵枝

飛彈插穿車頭擋風玻璃，探員手

指受輕傷送院治理。據悉，鐵枝

與探員頭部的距離只差五厘米，

險將他插死，他手部被玻璃碎片

濺中受傷送院。

現場消息稱，昨晨九時許，

一名正在執勤的便衣探員，駕駛

一輛屬於警方的私家車，沿西九

龍公路往尖沙咀方向行駛，其間

疑有車輛輾過路面一條約1.3米長

的鐵枝，引致鐵枝飛起，先擊中

探員駕駛的私家車頭冚及車牌，

繼而再彈起，插入擋風玻璃，鐵

枝與探員頭部的距離只差五厘米

，險將他插死，他手部被玻璃碎

片濺中受傷，探員立即緊急停車

，驚魂甫定後報警。

警員接報到場調查，受傷探

員送院治理，案件列作 「交通意

外有人受傷」 處理。受意外影響

，西九龍公路出尖沙咀交通受阻

，龍尾至葵涌八號貨櫃碼頭。約

一個小時後，現場解封，交通始

陸續恢復正常。

汽車在公路上行駛突然飛來

的異物毀車意外時有發生。2016

年1月，一名退休警察駕駛七人車

沿西九龍走廊返家途中，突遭一

塊來源不明約四斤重的石塊撞穿

擋風玻璃，擊中右臉當場死亡。
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麥耀強表
示，他坐車
時聽過不少
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輪椅人士
要 「自由行」 並
不容易，公共交通
工具的無障礙設施尤

為重要，當中最常用的交
通莫過於無障礙的士和鐵路，但要
成功上車都有難度。有輪椅人士向
《大公報》表示，上輕鐵時試過因
為車廂太高，又沒有月台助理幫忙
，容易導致輪椅 「翻車」 ；而新推
出、標榜設有無障礙功能 「混能
」 的士，因安排輪椅上車程序繁
複，不時出現 「的哥」 拒載情
況。《大公報》記者找來輪
椅人士作親身實地測試
，詳述不便情況。

無障礙的士


