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中國會展業直接經濟產值統計情況及預測
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疫情之下， 「雲」 成為最熱
的詞彙，雲簽約、雲辦公、雲春
遊等概念一時間風光無限。而在
會展業， 「雲展覽」 也應運而生

。在一些業界人士看來，雲展覽雖然熱鬧，但
只能是特殊時期實體展覽無法進行的一種被迫
的 「替身」 。 「疫情是一次突發事件， 『雲展
覽』 短期或許可以讓很多展會起死回生，但從
長遠來看，線下實體展覽依然是主流。」

3月15日，原本每年這一時段的陝西楊凌
會展中心冷冷清清，而此時，剛剛線上開幕的
第二十七屆楊凌農高會春季分會暨第十二屆西
部（楊凌）農資苗木交易會卻差點被擠 「掉線
」 。 「一個月前，聽說展會要 『搬』 到網上，
我們就決定繼續參展。」 楊凌金福農機負責人
馬鋒在接受媒體採訪時表示， 「線上」 雙交會

展覽展示全面，操作簡單易行，信息量大。今
年受疫情影響，農機銷售遇到困難， 「線上」
雙交會剛好解決了企業難題，目前已達成20多
項購買意向。截至3月17日，該展會 「上線」
人數已達7萬多人次。

專家告訴記者，雖然 「雲」 熱度可能還要
持續一段時間，但是 「雲展覽」 肯定會在短時
間內逐漸淡出行業。而在滑戰林看來， 「雲展
覽」 促使展會的呈現方式多樣化，是一種符合
當下運用科技技術的模式。 「線上逛展可以看
作是線下實體展提前預熱的方式，線上預熱線
下對接互為補充的聯動模式，可能是目前的最
佳方式。」

據悉，日前西安市劃撥3億元人民幣扶持
文旅產業復甦。西安市商務局亦迅速分析疫情
對西安市會展業影響，研究需要市財政支持會

展業的政策，並報送市政府爭取支持，同時從
五個方面進行推進西安市會展業復甦。 「近日
，官方披露春季廣交會各項籌備工作正在按計
劃有序進行，其中釋放出的信號，堅定了我們
走下去的信心。」 滑戰林認為，困難尚在，但
會展企業的春天 「已經在路上了」 。

3月復工後，西部國際會展（
陝西）有限公司總經理滑戰林，
隨即發動所有員工進行廣泛摸底
調研、疫情分析，同時結合政府

的指導意見進行評估，最終向陝西省文化旅遊
廳提請了絲路旅博會的復辦申請及展會工作安
排，並拿出了舉辦時間和地點的最新方案。 「
疫情是暫時的，無論影響多大，工作和生活還
得繼續，所以復工後，如何殺出重圍，這是我
們必須要做的抉擇。」

按照絲路旅博會復辦方案，滑戰林目前正
在指揮團隊依照國家有關規定，繼續邀請全球
重點客源國、輕疫情地區國家參展，同時積極
邀請更多的國際買家。而在國內招商方面，他
們一方面計劃通過直接補貼、減免參展參會費
用、降低參展門檻等多種方式，幫助解決旅行
社、旅遊消費品等單位的實際困難，吸引大家
繼續參展參會；另一方面全力擴大工作面，邀
請包括旅行社、酒店、智慧旅遊技術、景區裝
備企業、景區景點、博物館、溫泉、自駕遊、

房車、體育旅遊、研學旅遊等領域的潛在客戶
參展。

此外，在專業買家邀請方面，滑戰林轉變
思路，從休閒旅遊、商務旅遊和旅遊科技等不
同領域邀請文旅產品採購負責人，加大力度推
廣在線預約系統，邀請專業買家與旅遊產品及
服務供應商約定會面時間，開展洽談。

日前由西安市商務局、西安市會展行業協
會主辦的網上沙龍活動上，中國會展經濟研
究會常務副會長儲祥銀指出，疫情影響帶有
階段性、結構性特徵，但絕非毀滅性。會展
業要堅定信念，正確評估疫情對會展業帶來
的影響，政府、行業、企業同舟共濟，主動
做好各自工作。他建議，一方面主管部門應
靠前指揮，關心行業與企業，出台政策，精
準扶持幫助行業樹立信心，幫助企業解決難
題；另一方面，主辦、場館、服務產業鏈環
節企業精誠合作，擱置紛爭，共渡難關。 「
特別是行業和企業內部，大家一定要相互理
解體諒。」

據內地機構統計，2019年西
北地區會展經濟表現強勁，增速
領跑全國，而西安更是以逾200展
會居西北之首。年初，在西安市

創建 「一帶一路」 國際會展名城的號角聲中，
行業、企業及從業人士紛紛摩拳擦掌，都想搶
先分得一塊大蛋糕。經記者梳理，僅2020年3
月至8月，西安已經排好期的展覽就有近百個
，其中更是不乏有 「歐亞」 、 「中國」 、 「西
部」 等名頭的國際及區域性大展。

疫情爆發後，原計劃3至5月在西安舉行的
許多展會相繼宣布延期或取消。一部分中小會
展企業一下子陷入困境，而疫情帶來的不確定
因素，也讓另一部分會展企業選擇按兵不動。

但有專家指出，觀望不前不是隨
遇而安，這種觀望很可能導

致中小會展企業進入停滯、減弱、負
增長、倒閉的死循環。

如何打破困局降損失，增強
信心謀發展，西安絲路會展研究
院執行院長、陝西眾創會展總經
理朱亮認為，中小會展企業在疫
情肆虐中，要 「先生存，再發展
」 。首先企業要及時與主辦單位、
參展企業溝通協調，降低損失；其次企
業要積極調整自身發展戰略，策劃富有成長價
值的展會；再次要布局數字化辦展模式；最後
企業要提升管理和執行能力，爭取風險應對主
動權。

在疫情對會展行業的重創下，企業如何自
救，西安外事學院物流學院院長徐德鴻指出，
此次疫情倒逼會展行業反思發展短板和下一階

段的增長點，如果謀劃得當將
為行業下一階段的發展充電、
賦能， 「危難」 後可能隱藏着新

的發展 「商機」 。對此，西部國際
會展（陝西）有限公司總經理滑戰林

深表贊同，他認為，西安會展業即將迎來一次
大洗牌的局面，很多小型展覽和知名度不高的
展會將面臨淘汰的危險，同時西安也將快速崛
起一些巨型的展覽公司和大型展會項目。 「疫
情影響是暫時的，隨着 『一帶一路』 建設的不
斷深入推進，西安會展也將吸引更多資本不斷
進入，對於未來前景我充滿信心。」

▲西部國際會展承辦的展會吸引眾多國際買家
受訪者供圖

春節前忙得恨不得一天當兩天用的滑戰林，怎麼
也沒想到，當新年的鐘聲敲響之後，自己卻只能 「閒
宅」 在家了。一場突如其來的疫情，不僅給整個社會
按下了暫停鍵，同時也給他所在的西部國際會展（
陝西）有限公司帶來前所未有的難題。 「疫情爆發
，我們承辦的原計劃3月舉行的展會延期，一下
子就亂了。」 3月16日，雖然公司已經全面復工
，但一看到國外不停跳升的確診數字，滑
戰林的心又揪了起來。 「沒想到國內疫情
得到遏制，國外疫情卻日益嚴重，很多國
際買家來不了，目前的困局前所未有。」

大公報記者 李陽波西安報道
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西部會展成立於2013年，是一家集展覽展示
配套服務為一體的綜合性專業會展公司，目前運
營有十餘個展會項目，滑戰林是該公司陝西分公
司的總經理。 「我們大概在3月初就部分復工了，
3月底業務上計劃全面恢復。」 雖然當下公司已基
本全面復工，但滑戰林坦言，目前最大的擔憂依
然是業務。 「首先受到衝擊的便是2020西安絲綢
之路國際旅遊博覽會，對於我們來講，這個項目
非常重要。」

雙重壓力難以招架
西安絲綢之路國際旅遊博覽會簡稱絲路旅博

會，是中國首個以 「絲綢之路」 為主題的大型國
際旅遊產業盛會，由陝西、甘肅、寧夏、青海、
新疆5省（區）文化和旅遊廳及新疆生產建設兵團
文化體育廣電和旅遊局聯合主辦，目前已經成功
舉辦六屆。今年展覽面積更是達到4萬平米，原計
劃於3月27至29日舉行。

「從去年11月份啟動以來，我們已經向世界
30多個國家和地區、全國33個省市區的買家和展
商，以及300多家文化旅遊企業發出邀請。」 滑
戰林告訴記者，絲路旅博會代表着西北地區文旅
領域目前的最高水平，已經積累了良好的聲譽及
關注度，國內外買家賣家都非常重視。所以疫情
前已經陸續接到十幾個國家和地區的參與回覆，
內地各省文旅廳和大量的涉旅企業都已落實了具
體的參展安排。

疫情的出現幾乎完全打亂了之前的安排和計
劃，不但國際買家和展商紛紛取消來華行程和參
展計劃，國內情況也不容樂觀。滑戰林表示，展
會是一個行業的晴雨表，今年疫情的突然出現對
旅遊行業的衝擊太大了。展會停擺，國外疫情爆
發，雙重壓力接踵而來，難以招架。

特別是國外疫情的迅速蔓延，讓滑戰林憂心
忡忡。 「目前最大的困難還是集中在不太明確的
國際疫情形勢，特別是我們原定重點邀請的歐美
日韓等重點客源國家，都是重疫區。」 對此，滑
戰林也顯得很無奈， 「內地各省市現在都啟動了
防止境外輸入疫情的最嚴措施，國外買家和展商
能否前來，都是變數。我們只能密切關注國際形
勢，隨時調整再調整。」

前期投入成本巨大
西安被譽為西部會展之都，在全市大大小小

的會展企業中，西部會展近年來發展迅速，不僅
接連拿下多個重量級展會的承辦權，同時也逐漸
贏得很多國際買家的信賴。但在疫情衝擊下，整
個行業一夜之間面目全非，還是讓滑戰林始料未
及。 「說實話，針對本次疫情的突發性及嚴重性
，應該說我們開始還是有點估計不足。」 復工後
，看着每天報來的工作進度和數據，滑戰林不停
的在腦海中進行着反覆推敲。

「展會是一個極其複雜的工作，展館簽訂、
人員邀請、廣告投入、招商招展、會議策劃等等
都需要提前半年以上開始安排並實施。」 滑戰林
說，作為西安旅博會的承辦單位，一開始公司就
組織了大量的人力物力財力，投入到博覽會的前
期工作中，成本已經非常巨大。一次突發的狀況
，可能讓大半年的努力付之東流。

為了最大化挽回損失，疫情稍緩，滑戰林便
第一時間安排所有管理層和重要崗位同事復工，
並迅速做出一系列調整。一方面，他向陝西省政
府及文化和旅遊廳及時匯報目前情況，並及時發
布相關信息，以便相關單位做出應急措施。另一
方面，他積極建議並促進主辦機構及行業機構，
對絲路旅博會進行規模調整和展商邀請思路的調
整。 「這種調整雖然是被迫的，但也是企業自救
的本能。 『危』 『機』 並存，稍有不慎，天平立
即便會傾 『危』 。」

雲展覽興起 交易會線上迫爆
最熱
詞彙

◀西部國際會展（陝西）有限
公司總經理滑戰林
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▲西安每年舉行的各類展會超過200個 大公報記者李陽波攝

▲西部國際會展近年來承辦了十餘個展會
受訪者供圖
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▲往日喧囂的西安曲江國際會展中心如今空
空蕩蕩 大公報記者李陽波攝

▲香港特區政府每年均會參加多個在西安舉行的
展會 大公報記者李陽波攝


