
張淑玲回到內地發
展，除了看中內地市場

的機遇外，也出於對祖國
的濃厚感情。張淑玲小時候就

讀的學校，很注重培養學生對家國
歷史的認知。 「老師會帶學生一起唱國
歌，認識祖國。」 中學時，張淑玲第一

次到廣西貧困山區參加義教活動。讀大學
時，當時廿歲出頭的她，參加了另一次義教，到
雲南逗留了整整一個月。

張淑玲告訴記者，過去香港輿論環境比較複
雜，報章對於內地的報道多數比較負面。 「我當
時覺得，與其看報紙了解信息，不如親自去看
看，所以就連續去了兩次支教，和當地人交
流。」 第一次到內地做義教的經歷，讓張淑玲留

下了很深刻的印象。這次義教，也讓她堅定了未
來走上臨床心理學家的道路，去幫助更多的人。
「可能因為本身就鍾意幫人，所以最後做了一名
臨床心理學家。」

時隔多年，張淑玲以一名創業者的身份再次
來到內地。這一次，不再是數周、數月，而可能
是數年或者更長遠。 「廣州作為大城市，自然比
雲南、廣西一些貧困地區要富裕。但我也看到，
國家並不僅僅關注大城市的發展，而是從國家層
面打好脫貧攻堅戰，幫助更多貧困學生走出大
山，獲得了更加平等的發展機會。這一點讓我很
感動。」 她告訴記者，自己始終認為作為中國人
是很自豪的一件事。 「國家從沒有放棄任何一個
人。我覺得香港更年輕一輩的孩子，應該多上來
祖國內地看看，才知道什麼是有價值的事情。」

內地支教
堅定未來發展道路

優勢明顯
建議同行北上找機會
「隨着內地經濟發展，越來越多人關注自

身的心理情緒問題，對於心理諮詢的需求很
大。為此，儘管內地同業已經有不少海歸人
才，他們也有國際認可的證書和執照。但對於
整個市場需求而言，還是遠遠不夠的。所以香
港臨床心理學家北上，很容易會碰到機會。」
張淑玲說，在粵港澳大灣區建設的背景下，香
港專業人士北上的優勢依然非常明顯。

張淑玲擅長幫助客戶處理焦慮、抑鬱、心
理創傷等心理問題，擅長 「心理動力」 和 「家
庭系統」 心理干預手法。在廣州創業期間，她
多次為政府單位及學校舉行講座，主題例如心
理抗疫、產後抑鬱、兒童發展、神經發育疾病

辨識等。
「我來到廣州才

發現，這個城市非常國
際化，除了本地市民外，亦
有很多國際人群對心理諮詢存在
需求。英文好、有國際認受資質
的香港臨床心理學家，自然機會不
少。」 張淑玲認為，擁有海外留學的專
業背景，讓她的工作經驗和資歷能夠更好地得
到客戶的認可，目前心理諮詢的工作開展得很
好。 「而且我本身在香港長大，我的跨文化視
野很受客戶歡迎。他們會覺得我的想法很新
穎、更客觀。」

享受􀎠慢 舒適 可控􀎡生活
每個有志向的人，都希望成為所在專業領

域的一流人物。張淑玲博士，就是一個對自我
要求很高的人。在香港工作期間，她是一個
「工作狂」 。如今在廣州創業，張淑玲開始在
工作和生活之間找到了自己最舒適的節奏。和
其他香港創業者不同，張淑玲北上創業時，還
帶着家人一起。 「幾乎是換了一種生活方
式。」 張淑玲笑說，自己更喜歡如今的生活節
奏， 「慢、舒適、可控。」

口口相傳 客戶介紹客源
「別看香港地方小，但因為生活節奏太

快，朋友之間各有各忙，要見上一面往往要等
很久。」 張淑玲說，在廣州，和一些港澳的朋

友總是很容易在不同的場合碰面。 「反而
見朋友和社交的次數比在香港時還多。」

張淑玲笑說，加上香港地方小，周末
也不會有特別要出門的衝動。 「廣東
到處都是好山好水，周末也會想着到

其他地方走走、看看。」
在大眾眼中，臨床心理學家是一個 「高大

上」 甚至帶着神秘色彩的職業。香港臨床心理
學家在廣州的生活又是怎樣的？張淑玲告訴大
公報記者，和很多內地朋友一樣，自己每天做
的第一件事是查看微信，留意客戶信息。 「我
通常會提前安排好下周的日程，工作日會回到
辦公室和客戶見面，去聆聽客戶的情緒。而其
他空餘的日子會寫報告和讀一些行內的最新資
訊。」

張淑玲告訴記者，最爆滿的時候，曾試過
在一天7個小時連續為不同的客戶做心理諮詢。
「其實我一般都不會排得這麼滿，因為臨床心
理學家，其實也需要時間去消化和處理客戶的
一些情緒困擾。」 她告訴記者，作為臨床心理
學家，對於這份工作很有使命感。在內地工作
期間，最讓她難忘的是客戶的信賴。 「內地的
客戶對於心理諮詢，是很看重口碑的。很多客
戶都是朋友推薦朋友這樣過來的。」

政府一站式幫扶 顧問速解疑難 年半打響名堂
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來自香港的臨床心理學家張淑玲博士，給
人的第一印象，就是一頭幹練的短髮，眼神特
別有光，與人交流時總會認真注視對方的眼
睛，彷彿能將對方的心事看透。臨床心理學家
是一個需要讓人打開心扉的職業，來廣州創業
期間，憑藉當地政府搭建的一站式幫扶平台，
專門顧問為初創公司解答疑難，加之自己專業
和負責的態度，張淑玲很快在廣東的心理諮詢
圈子裏建立起名氣。即使遇到疫情衝擊，仍能
在一年半時間裏，業務得到不斷拓展。

大公報記者 盧靜怡
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採訪的地點，是在張淑玲位於廣州天河港澳青年之家的辦公
室。這裏也是小樹林心理諮詢室的地址。辦公室地方不大，一張
原木辦公桌佔據了顯眼的位置，鄰近擺放着一盆綠植，空間裏的
自然色調讓人心情放鬆。桌上放着多張鑲着金邊的專業證書。

來廣州創業，是一個有幾分偶然的抉擇。彼時，作為英國國
家醫療專業人員協會（HCPC）註冊臨床心理學家，張淑玲正在
為香港非盈利機構提供服務。 「香港行業圈子實在太小，競爭激
烈，經常一眼就可以望到自己職業的天花板。」 心理學專業是一
個帶有幾分自省性質的專業，當時的她，常察覺到自己內心迷茫
的情緒。 「我是一個對自己要求很高的人，我不想原地踏步。」

業績穩增 收入不輸香港
那時當張淑玲從朋友處獲悉，廣州正舉行一個青年創業大

賽，其專注的心理諮詢項目正好符合參賽條件時，她毫不猶豫隻
身來到陌生的廣州參賽。 「因為這次比賽，我才第一次踏足廣
州。」 張淑玲從香港乘搭高鐵來到廣州南站。高鐵站裏人來人
往，還有不少外國人的身影。

廣州商業區裏繁華的景象，讓張淑玲眼前一亮。這是一座在
高速運行中的城市，商業氛圍並不比香港差。來廣州發展不到兩
年時間，儘管遭遇了2020年的新冠疫情，但張淑玲依然站穩了腳
跟。她不僅僅是一名臨床心理學家，更是公司創辦者。公司業績
穩步上揚，收入水平並不輸香港。

和很多香港青年一樣，離開香港到大灣區其他城市創業前，
張淑玲同樣面臨着人生路不熟，缺乏人脈等難題。 「還在香港未
動身時，很容易會左思右想，覺得這樣不通，那樣不行。但來到
廣州，老實說，真的很快就能適應，原來當地政府部門早就為香
港青年打點好，提供了一站式的幫助和指引，連租房等都考慮
到。」 在政策措施上，張淑玲所在的天河區港澳青年之家，有專
門的顧問為初創公司解答疑難，為港青申請優惠措施提供指引。

內地市場大 商機處處
從零到一的創業， 「第一桶金」 是如何挖掘的呢？ 「我的第

一個客戶，是飛一封電郵就成功聯繫上的，主動介紹公司業務，
便和對方建立上聯繫。」 張淑玲笑着補充說： 「我一開始也以為
（建立客戶）會很複雜。但可能是心理諮詢這一行，對專業的性
質要求高，所以反而很簡單。因為本身我有這樣的資歷和經驗，
對方有這樣的需求，所以比較容易談得成。」 學校、醫院等，還
有不少國際客戶，都是張淑玲的主要客戶群體。

「內地市場比香港大得多。而且客戶來源非常多元。」
張淑玲說，因為香港市場小，很容易在不同行業都出現 「寡
頭壟斷」 的局面，但內地有足夠大的市場，而且在很多領域
都處於起步階段，在香港有成熟經驗的人，在這裏很容
易找到機會。」 不知不覺，到廣州創業已有一年半，她
自覺收穫豐富。 「尤其在事業上，可以說是超乎預
期。」 張淑玲很享受在廣東的創業生活： 「這裏給
我看到各種的可能性，覺得反而整個人更加踏實。
因為知道只要自己願意去嘗試，通常會有自己預想
不到的機遇出現。」

▲在自己創辦的專業心理及教育評估機構裏，張淑玲博士在與客戶談話。 大公報記者盧靜怡攝
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▶廣東省廣州市，遊
客在第十屆廣州國
際燈光節上合
影。 中新社

張淑玲
2013

•香港大學
•取得後學士心理證書

2018

•美國亞萊恩特國際大
學加州專業心理學學
院（香港校區）

•臨床心理學碩士、臨床心
理學博士

2019

•青創杯第六屆廣州青年創新
創業大賽港澳區獲三等獎

•同年，正式到廣州創業，成為小樹林
心理諮詢服務（廣州）有限公
司法定代表人及臨床心理學家
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更多內容歡迎
掃描二維碼，
瀏覽港心理學
家灣區創業故
事。


