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􀎠閉環􀎡工作 一個月沒見到家人

25日晚6時，正值文錦渡海關查驗
六科關員晚飯時間，此時系統顯示一輛
供港菜車需中控查驗，兩名關員放下手
中的盒飯，迅速洗手，戴上一次性工作
帽和KN95口罩，在同事的幫助下穿上
一次性反穿隔離衣，穿戴好防護屏和乳
膠手套後，立刻趕赴查驗現場。

值得注意的是，在這套規範流程
中，同事用訂書機在隔離衣上訂了一排
書釘，確保查驗關員身體不要外露，減
少感染風險。出口查驗科是海關監管工
作的重要一環，既要保障供港物資快速
通關，還要對出口貨物的品種、規格、
數量進行核實，對違禁品進行查驗。

加班加點已成常態
張志浩是文錦渡海關查驗六科關

員，今年已經53歲了。從1987年第一
次站到文錦渡海關查驗崗位開始，他已
經在這條供港生命線上工作了整整35
年，是目前查驗科工作時間最長的關
員。歲月流逝，曾經的翩翩少年已經白

髮蒼蒼，不變的是全力保障供
港蔬菜順利通關的使命。

「查驗工作35年來，從
沒遇到過這麼嚴峻的情
況。」 張志浩沒有隱藏自己
的顧慮，坦言這種情況他也
「害怕」 。 「現在關員人手
緊張，我怕的是萬一我出了
問題，影響了工作。雖然年

紀大了，但無論如何也要堅守最後一輛
供港車輛過關。」

文錦渡口岸正常通關時間為7時至

22時，但從2月7日以來，文錦渡口岸
各部門常常要打 「加時賽」 ，加班加點
驗放當天的通關貨物。對於張志浩而
言，夜裏12點到家裏並不奇怪，最晚
的一次到家已經凌晨3點，第二天6點仍
要起床趕到工作崗位。

正是因為關員的默默付出，才出現
了這樣一份答卷：2月以來，文錦渡海
關監管驗放供港蔬菜4萬多噸、供港水
果8000多噸、供港活豬5萬多頭，與去
年同期總體持平。

在2月，陳思宜每天都重複着從家
到單位的工作模式，對於25歲的年輕
人來說，着實有些枯燥，盡快找到男朋
友的計劃也只能擱置。每天在協調科室
工作中的陳思宜，父母的擔心更多的體
現在微信裏，口岸疫情的新聞鏈接不停
的發來，提醒她注意自身防疫安全。

一人多崗壓力驟增
「疫情改變了很多，兩年前曾約定

與父母一起外出旅遊，直到現在也未能
實現。」 陳思宜表示，疫情之後查驗工
作需要更加注意個人防護，每天上崗前
少不了按要求規範穿戴防護設備。不少
人都是一人多崗，心理壓力和工作壓力
驟然劇增，在這種情況下，他們依然做
到了供港農產品通關 「零延時」 。她相
信 「疫情過後花似錦，出門俱是看花
人。」 屆時，與父母一起旅遊將是另外
一種心境。

據了解，文錦渡海關有300多名關
員，為保障供港蔬菜的 「零延時」 ，每
天約100人奮戰在一線。隨着供港生活

物資運輸 「海上快線」 的開通，該關還
分配了業務骨幹前往支援，引入陸路口
岸的快速放行模式。

提供便利高效過關
供港蔬菜在通關過程中涉及的部門

有很多，一般情況下，從綜合業務科的
單證審核監管，到查驗科的現場查驗，
再到處置科的突發應對，還要行政科的
靈活協調。雖然流程較多，但正常情況
下一輛供港貨車通關只需幾分鐘。

「今天通關結束。」 每天晚上在收
到這樣的信息後，文錦渡海關查驗一科
科長劉寧才能放心睡下，這條信息最晚
的一次出現在凌晨3點。疫情之下，文
錦渡海關全員24小時手機開機待命，
隨時點名、隨時到崗。

據劉寧介紹，為做到供港蔬菜的
「零延時」 ，文錦渡海關使用業務前推
與後移的舉措：提前與供港企業進行聯
繫，做好通關安排；面臨一些突發狀況
時，物流先通關，數據流之後通關。
「供港蔬菜在運輸中水分會蒸發，在過
地磅時可能會與申報數據有一定的誤
差，此外部分供港企業比較着急，申報
出口的蔬菜名字可能出錯，比如把西蘭
花報成大白菜。」

疫情之前，這些申報錯誤的車輛需
前往處置科進行改單，往返兩個部門耗
時較長。疫情之後，海關專門設置了專
項供港崗位，這些誤報信息由專人跟
進，現場處理後直接放行，提高通行效
率，縮短過關時間，讓供港生鮮以最短
的耗時從深圳運送到香港。
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【大公報訊】記者郭若溪深圳報
道：為有效應對粵港疫情，提升各口岸
新冠核酸檢測能力，加快跨境貨車司機
入境核酸檢測報告速度，深圳市羅湖醫
院集團僅用了1周時間，就在文錦渡口
岸、蓮塘口岸、沙頭角口岸新建了三個
新冠核酸檢測實驗室並投入使用。2月
28日，經過多日的流程優化，跨境司
機的核酸樣本檢測，從採樣到上傳結果
僅需90分鐘就可完成，極大的提高了
核酸採樣檢測效率。後續將可根據香港
需要隨時支援，助力深港疫情高效防
控。另據了解，由港大深圳醫院負責核
酸檢測採樣的深圳灣口岸，也將擴建方
艙實驗室，縮短核酸結果出具時間。

深圳市羅湖醫院集團醫學檢驗中
心副主任莫紅梅接受記者採訪時表示，
方艙實驗室分為試劑準備區、樣本處理

區、擴增區三個功能區，內部配有全自
動核酸提取儀、熒光定量PCR儀等一批
檢測設備。

在人員配備方面，為保證跨境貨
車司機能隨到隨檢，三個口岸一共配備
了25名專業實驗室檢測人員，接續開
展核酸檢測工作，並從實驗室籌建時就
已提前對有資質的人員進行了短期培
訓。

莫紅梅表示，醫務人員在口岸完
成核酸採樣後，就裝入專用的樣本運輸
箱，由專人搭乘轉運車輛轉運到方艙實
驗室進行核酸檢測。此前，跨境貨車司
機的核酸檢測樣本是運送到羅湖口岸檢
測點，從採樣到上傳結果用時約6個小
時。為進一步縮短樣本轉運的時間，蓮
塘口岸與文錦渡口岸均配備了2台樣本
轉運車，4名司機，每日早上7時至22

時之間，採用雙向對開的模式，往返於
口岸採樣點和實驗室，較以往可縮短一
半的運送時間。沙頭角口岸的採樣點與
實驗室緊鄰，則由專人5分鐘步行轉
運。
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深港13跨境貨物接駁站今啟用
【大公報訊】記者郭若溪深圳報

道：目前疫情防控形勢嚴峻複雜，深圳
將全力支持香港抗疫，同步抓好跨境運
輸疫情防控和供港物資運輸保障工作。
2月28日，深圳疫情防控新聞發布會
上，深圳市交通運輸局副局長徐煒介
紹，深圳成立跨境運輸疫情防控工作專
班，第一批共500名應急接駁司機儲備
工作已經就緒。

徐煒介紹，深圳優化深港跨境陸
路運輸模式，加快推進跨境貨物陸路運
輸綜合接駁。嚴格落實 「集中接駁、定
線進出、精準管控、限時返回」 的管控
要求，組織各區在口岸區域或高速公路
出口附近設置了13個綜合接駁站，3月
1日起將全面運作。接駁站實施 「三區
兩通道」 管理，站內配備司機驛站、電
子圍欄、視頻監控等設施設備。

此外，還對跨境司機實行入境口
岸與綜合接駁站之間指定線路行駛、限
時返港。對綜合接駁站司機、作業人
員、管理人員實行全名單管理、一人一
檔、集中居住、閉環管理，確保最大限
度降低跨境貨物陸路運輸疫情風險，通
過定向進出等措施，讓深港兩地跨境陸
路運輸更加順暢、更有保障。

同時，深圳對粵港跨境貨車司機
疫情防控措施進行調整。自3月1日零
時起，粵港跨境貨車司機憑24小時內
核酸檢測陰性證明入境，並於每日首次
入境時採用快檢（抗原或核酸）和常規
核酸雙檢測。粵港跨境貨車司機在指定
住宿點住宿期間核酸檢測每天1檢。在
入境口岸核酸檢測為陽性的粵港跨境貨
車司機，自確定之日起21天內不得入
境。

▲香港市民吃到的新鮮蔬菜是通過深圳文錦渡
口岸進入香港。

三大口岸設實驗室 加快跨境司機核檢

◀文錦渡口岸工作
人員查驗供港水
果。 受訪者供圖

▲文錦渡口岸設置供港鮮活產品優先辦理窗口。 ▲文錦渡海關關員正在查驗運送供港生鮮的貨車。

智能系統及時識別高風險司機
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❶❶申報企業自主申報清單申報企業自主申報清單

❷❷綜合業務科審核監管單證綜合業務科審核監管單證

❸❸跨境貨車到達關口查驗科負跨境貨車到達關口查驗科負
責查驗責查驗，，若無問題直接放若無問題直接放
行行；；若有突發情況處置科現若有突發情況處置科現
場處理場處理。。

供港蔬菜通關流程

文錦渡口岸除了是供
港生鮮的唯一口岸之外，
還是深圳進口水果的主要
口岸。疫情之下，境外輸

入冷鏈專班則開啟了封閉管理工作模
式：14天閉環查驗工作+7天酒店隔離+
7天居家隔離。目前，有28人投入了封
閉管理的工作崗位，當前在崗 「閉環」
的有7人。因涉及到體力、耐力的考
驗，都是以年輕的關員為主。

這種工作模式從去年6月30日開始
實行，文錦渡海關查驗一科科長劉寧成

為第一批閉環工作人員，長達28天未能
見到家人。 「當時，我孩子正處在小升
初的關鍵時期。我能做的只有在工作之
餘，通過家裏的監控攝像頭看看孩子，
線上跟他交流。」 「沒辦法，穿了這件
制服就要有責任。」 28人28天的閉環，
曾出現過很多讓人心疼的故事：有的關
員剛剛做了父親，妻兒無法陪伴；有的
關員剛剛結婚三個月，新房的「囍」字還
貼在門上；有的關員妻子要做膽囊切除
手術，簽字卻由父母代替；有的關員父
親查出肺癌，只能拜託家屬照看……。

為保障供港鮮活產品
快速通關，文錦渡海關也
創新運用了一些高科技，
其中 「駕駛員智慧驗放系
統」 自2020年上線運行以

來，已實現關區公路口岸全覆蓋。
據了解，深圳海關 「駕駛員智慧驗

放系統」 高風險司機布控模塊通過大數
據分析，在司機前置測溫環節同步對高
風險司機進行布控，實現精準識別攔
截，有的放矢，大幅提升口岸對高風險
司機的檢疫效率。

疫情以來，深圳海關針對貨運渠道
進出境駕駛員群體特點，自主開發設計
了全國首台駕駛員智慧驗放設備，集成
健康申明卡信息讀取、駕駛員人臉識
別、紅外熱成像自動測溫、與智能卡口
聯動、與地方核酸檢測數據庫對接、高
風險司機布控等功能，實現跨境貨車駕
駛員「一站式」驗核，「零接觸」入境。若
該司機來自高風險地區，系統通過大數
據分析，在司機前置測溫環節同步對高
風險司機進行布控，實現精準識別攔
截，中控司機的處置流程進一步優化。

▲文錦渡海關查驗一科科長劉寧「閉
環」工作時只能通過視頻與家人交流。

▲醫護人員正在為跨境貨車司機採樣
檢測。 受訪者供圖
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