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12日，有多位在廣州報名駕校平台
YY學車的港生向大公報表示，他們於7
月9日前後通過朋友圈等社交平台了解
到YY學車倒閉、老闆捲
款跑路的傳聞，並第一
時間聯繫駕校相關人
員，希望能夠申請退款
或預約課程。有YY學車
的客服人員回應詢問的
港生稱，不少公司員工
自身也處於被拖欠工資
狀態，目前也在維權，
並明確表示自己無法處
理學員退款訴求，亦無
法安排學車課程。不少
港生在無法得到工作人
員正面回應的情況下，
通過向當地派出所報
案、工聯會求助等方式
表達訴求。

工聯會內地諮詢服務中心幹事葉文
悅向記者證實，工聯會廣州中心於11日
一天內即收到46位港生求助，大部分來
自暨南大學。

「我們對港生的求助非常重視，第
一時間成立專門的微信群組進行對接，
目前已經收集港澳台學生的訴求並轉達
給廣州市委統戰部、廣州市港澳辦等多
個部門。」 工聯會內地諮詢服務中心主
任邵建波表示，工聯會已通過合作律所
擬出一份 「YY學車」 學員維權的法律意
見書，並組織線下法律諮詢會，現場解
答求助港生的疑問。

線上仍可購買學車套餐
記者從學員自發成立的YY學車維權

群了解到，群內有退款訴求的至少有數
百人，從群內自發統計的學費金額來
看，學員繳納的學費從2000元（人民
幣，下同）至6000元不等，而通過美團
app搜索YY學車，記者發現，YY學車多
個門店的信息仍然正常顯示，且可以繼
續購買學車套餐。

12日下午，記者專門來到YY學車
滘口分校調查，發現該分校門口的YY學
車招牌已被取下，但訓練場內仍有數台
教練車在運作。對此，現場工作人員向
記者透露，該訓練場與YY學車只是合作

關係，且在7月9日已停止
合作。 「我們從今年2月開
始就沒有收到YY學車支付的場地租金和
教練工資，現在學車的都是其他渠道報
名的學員，我們也是受害者。」 該工作
人員還表示，廣州市交通委員會及當地
派出所已於當天到訓練場了解情況，並
承諾近期會給出答覆。目前該訓練場有
登記在冊尚未完成駕照的YY學車學員
600多人。

選校切記查看合法資質
近年來，各行各業都在嘗試 「觸

電」 ，駕校行業也在謀求 「互聯網＋」
的經營模式創新，但實踐至今卻變故頻
生。曾號稱 「要用互聯網改變駕培行
業」 的 「豬兼強」 也曾風光一時，曾在
2016-2017年就完成三輪融資，累計融
資額達2.4億元。但伴隨着行業發展，
其遭到投訴的情況也越來越多，最終負
債纍纍走向破產。有業界人士認為，電
商平台並不適合駕培行業，互聯網只是
一種招生手段，對外號稱能解決行業痛
點，但一旦出事，帶來的負面比傳統駕
校反而要多，而駕培行業預收費等痛
點，電商平台也解決不了。該業界人士
建議消費者選擇互聯網駕校時，可以登
陸當地相關部門網站，查看駕校是否具
有相關合法資質。
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穗駕校突倒閉 近百港生成苦主
公司總部人去樓空 學員求退款無門
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消費者要注意選擇經過道路運
輸管理部門許可，取得營業執照、
經營許可證、收費許可證、稅務登
記證等有效證照、證照齊全的正規
駕校。

認準有資質正規駕校

傳統駕培
機構與互聯網
企業聯手利用
互聯網技術平

台，以互聯網為載體實現在線
報名、預約練車、預約考試一站式
學車服務的新型駕培服務模式。但近年來駕校行業的 「互聯網＋」 的經營模式創新，變
故頻生。曾紅極一時的 「豬兼強」 發展一路狂奔，服務卻沒有跟上，其遭到投訴的情況
也越來越多，最終負債纍纍走向破產。有業界人士認為，電商平台帶來的負面比傳統駕
校反而要多，而駕培行業預收費等痛點，電商平台也解決不了。 大公報整理

橫琴􀎠一鍵退稅􀎡澳居民稅負降70%
【大公報訊】記者方俊明珠海報

道：2021年度是橫琴粵澳深度合作區澳
門居民個人所得稅優惠政策的首個執行
年度。該合作區稅務局有關負責人表
示，琴澳居民整體稅負下降達70%，初
步實現居民個稅稅負與澳趨同。政策覆
蓋個體工商戶，增加了對澳門居民赴橫
琴創業的吸引力。

據橫琴粵澳深度合作區稅務局介
紹，澳門居民臨時性勞務報酬較普遍，
退稅1萬元以下的人數佔比超90%。橫
琴稅務部門測算出可全額減免的應納稅
數額，小於和等於這一應納稅數額的納

稅人適用 「小額退稅」 便捷服務。符合
該條件的納稅人佔比超八成，通過手機
個人所得稅APP點擊確認申報情況，即
可實現 「一鍵退稅」 。

在橫琴經營烘焙店的澳門居民邱美
寧表示： 「優惠政策落地快，退稅也
快，手機一點就退稅到賬了。」 來自粵
澳中醫藥科技產業園博士後站點的陳彩
玲說： 「享受個稅政策後，我收到了約8
萬元退稅款。」

為確保諮詢輔導全覆蓋，橫琴稅務
部門在橫琴與澳門升級 「港澳納稅服務
專區」 、 「稅務微廳」 等跨境聯動智能

辦稅模式，特設澳人澳企辦問協同服務
專席，開闢 「諮詢辦理一體」 綠色通
道。

現場報名砍價千元
在YY學車曝出 「倒閉」 傳聞後，多位港

澳學生向大公報講述自己向駕校申請退款未果
的經歷。現就讀於廣州中醫藥大學的港生楊同
學，是眾多求助學生中損失學費較多的一位。

「我於去年2月通過YY學車小程序繳納4900元（人民幣，下
同）學費，後因疫情原因一直未開始課程，直到今年7月9日從

該駕校離職員工的朋友圈看到公司倒閉的消息。」 楊同學坦
言，目前自己未能成功聯繫上任何YY學車在職工作人員溝通退款

事宜，從她與客服人員去年的聊天紀錄可以看到，當時客服承諾若
學員未開始課程可以隨時約課，若需退款只需扣除部分手續費即可辦理。

另一位就讀於暨南大學的港生梁同學，他於去年8月在YY學車暨大分店報名
學車，繳納學費2900元，並成功報考通過科目一，之後由於時間安排暫緩學習科
目二。梁同學表示，自己向工聯會顧問律師諮詢後，準備向該駕校提起訴訟。

從多位向工聯會求助的港澳學生敘述中，記者發現，在2021年到2022年這個
時間段，YY學車的報名費用從
2000元漲到6000元，而服務內容
的區別僅是工作日或周末學車的
區別，亦有港生表示自己在報名
現場砍價多達千元，感覺收費方
面十分隨意且不規範。

承諾45天拿證 繳費1周一場空
YY學車 「倒閉」 傳聞自本月9日在各大社交平台傳

開後，除了港澳學生向工聯會求助，亦有部分內地學
生通過身邊的港澳同學一同向工聯會諮詢。對此，工
聯會內地諮詢服務中心主任邵建波表示，雖然工聯會

的職責以服務港人為主，但此次事件涉及面廣，也會把最新進展及
解決途徑與內地求助者分享。

同時，也有不少YY學車的內地維權學員自發組建維權微信群，
在群內共享信息。亦有內地學員第一時間選擇報警，在天河南派出
所前排長隊登記信息。

有內地學員阿傑表示，自己在一周前才繳納5280元人民幣的報
名費，之所以選擇YY學車是因為該平台承諾最快45天可以拿證，沒
想到僅過一周就要開始維權。另一位內地學員谷先生也坦言，現在
自己所去的訓練場雖然仍然開放，但教練已不教學員練車。但谷先
生也對YY學車合作的訓練場表示理解， 「雖然維權角度不同，但大
家都是受害者，希望都能得到解決。」

話你知

互聯網駕校

◀工聯會廣州服務中心接
受港生求助。

大公報記者帥誠攝

切勿輕信低價營銷
理性選擇駕培機構

中介機構或者駕校營銷人員的
主要作用就是招生引流，一些人員為
達到招生目的，往往誇大宣傳、虛假承諾
服務。

切勿輕信虛假宣傳

在報名繳費前，消費者一定要要求與
駕校簽訂合同，對雙方權利和責任進行明
確界定，尤其是對收費標準、收費項目、
培訓科目學時以及退費程序、違約金等容
易產生糾紛的問題予以明確約定。

注意簽訂服務合同

如果通過中介機構報名，則最好與駕
校工作人員或教練直接對接，確認相關費
用、服務承諾是否與中介機構宣傳一致。

提防中介轉包陷阱

穗打造驛站 解決青年住房難題
【大公報訊】據中新社報道：據

廣州市青年就業創業服務中心12日消
息，該中心聯合相關企業試點共建
「灣區青年驛站」 ，並面向高校應屆
畢業生（含港澳台）推出畢業季租房
禮包。此次推出3家越秀星寓、星鄰
「灣區青年驛站」 ，為港澳台青年提
供專屬優質房源。

據共青團廣州市委員會介紹，
「灣區青年驛站」 是其服務青年安居
的重要舉措，是青年就業服務生態鏈
條上的重要一環。共青團廣州市委員
會整合資源，聯合共建 「灣區青年驛

站」 服務陣地，為在穗求職的畢業生
（含港澳台）提供最長7天免費住
宿、同城換房、短租服務等 「一站
式」 服務。

「越秀星寓、星鄰除了加入 『灣
區青年驛站』 ，還推出畢業季租房禮
包活動，提供最低8.5折租房，還有
租金券團租優惠等。」 越秀住房租賃
公司的項目運營總監余先生說。

今年3月，首批 「灣區青年驛
站」 被推出後，截至目前已提供了
300套7天免租房源，幫助來穗求職、
創業的青年群體找到了 「歸屬」 。

▲橫琴澳門居民整體稅負下降達70%，
增加赴橫琴創業的吸引力。

大公報記者方俊明攝

◀學員排隊報案登記。
受訪者供圖

▲YY學車暨大訓
練場車輛印有子公
司樂駕無憂字樣。

受訪者供圖

▶YY學車滘口
合作訓練場已去
掉YY字樣。
大公報記者帥

誠攝

收費隨意
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