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經過多年發展與演
變，物聯網已從1.0的萬
物連接（只是把設備連
上網），進化到2.0的萬

物互聯（開始讓不同的設備之間可以
相互連接），一直到如今3.0的萬物智
能（設備和設備之間不僅僅是連接，
還能主動偵測使用者的偏好和習慣，
提供最符合使用者需求的使用場景，
從互聯進入到智能服務的層次）。
「目前，IoT行業最大的難題之一，就
是各品牌智能家電產品自成體系、各
自為戰，就像一座座孤島，無法實現
互聯互通。」

Cindy是塗鴉智能的員工，當天由
她負責陪同記者參觀產品陳列廳。中
間休息時，Cindy突然拿出手機，察看
家中小貓上廁所的次數。看到記者一
臉好奇，她笑着展示了手機裏的塗鴉
智能App，這是塗鴉為開發者和客戶
提供的App模板，在App中，用戶可以

根據家庭區域分成客廳、卧室、廚
房、衞生間、陽台等多個欄目，各品
牌的電器則分門別類地放置在相應的
欄目裏。

劉堯告訴記者，目前，Powered
by Tuya的設備已經涵蓋電工照明、大
小家電、傳感、健康運動、辦公出
行、數碼娛樂、節能能源、工業農業
等八大品類。 「這些設備用一個App
即可輕鬆實現互聯互通。」

「更重要的是，我們提供了個性
定製功能，可滿足不同需求。」 Cindy
邊說邊演示了她卧室的定製系統，由
於她每天早上七點起床，因此卧室的
空調設定為凌晨五點關閉，當空調關
閉的同時，電扇自動開啟；如果戶外
是晴天，加載了IoT模組的窗戶也會自
動打開，讓房間的空氣充分流動。
「這樣我早上醒來時，房間還能涼涼
的，卻不會因為開了一整晚的空調而
顯得太悶，而且更為省電。」
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受益於物聯網行業的蓬勃發展，塗
鴉智能的營收連年雙位數增長：2019年
實現營收1.06億美元，2020年同比增長
70%達1.8億美元，2021年又增長了
67.94%達3.02億美元。2021年3月18
日，成立僅七年的塗鴉智能迎來了高光
時刻——正式登錄紐交所，成為 「全球
IoT雲平台第一股」 。美股上市當日，塗
鴉智能最高股價為27.65美元，較發行價
21美元上漲31.67%，市值超過了150億
美元。

市場需求改變 原有模組滯銷
「在最巔峰的時刻，遭遇了最肥大

的黑天鵝。」 劉堯這樣形容由於疫情、
缺芯、通脹、俄烏戰爭、物流不暢等因
素引發的連鎖反應，對整個IoT賽道帶來
的巨大挑戰。 「大概是從2021年下半年
開始，我們發現IoT模組有點兒賣不動
了。」 劉堯坦言，由於塗鴉的業務主要
是針對B端商家，當他們的IoT產品滯銷
時，自然就降低了對模組的需求。 「不
光是我們，整個產業鏈都陷入到高庫
存、低流通的危機裏。」

「如果說此前歐美家庭願意多花幾
美元來享受更便捷的生活，那麼當通脹
開始後，他們會覺得，多走幾層樓去關
個燈好像也沒什麼大不了的，得把錢花
在麵包、牛奶這樣的民生保障物資
上。」 劉堯給記者看了一組數據：通脹
開始後，歐美家庭在消費電子領域的開
支同比下降了30%，就連芯片巨頭台積
電也被媒體報道遭遇了三大廠商（蘋
果、AMD、英偉達）的砍單，市場縮減
之風可見一斑。

「黑天鵝」 對塗鴉智能的衝擊，也
反映在股價上——與巔峰時期相比，塗
鴉智能的股價下跌了90%，市場質疑隨
之而起。 「坦白講，除了初創時期的艱
難搶客，塗鴉的整個創業過程都踩準了
IoT賽道的各級風口，因此也算是順風順
水。現在，應該算是公司除了草創期第
一年找不到客戶以外，我們所面臨的最
大危機了。」 劉堯說，好在自2019年下
半年開始，塗鴉智能就已經為拓展消費
電子以外的其他行業進行布局，尋找國
內外市場的新機遇。

看好前景 市場迎來激增拐點
「新業務主要圍繞三個方向展開：

一是基於公司底層PaaS（平台即服務）
能力開發，面向商業服務領域的SaaS
（軟件即服務）產品；二是面向行業大
客戶的，可以在客戶自有服務器部署的
IoT私有雲平台產品——Cube智慧私有
雲；三是結合IoT與數字化的工業智能化
方案。」 劉堯告訴記者，這三項業務今
年均有大動作，包括和中海地產共同構
建中海智慧人居平台、通過Cube智慧私
有雲和中國燃氣打造 「中燃IoT平台」 。

與此同時，後疫情時代，宅經濟改
變了人們對家的需求，消費者更想為
「一個App控制全屋電器」 的 「我家互
聯」 買單。而這，也為IoT（物聯網）開
發平台的服務商們提供了商業變現的新
思路。IDC報告顯示，2021年全球物聯
網（企業級）支出規模達6902.6億美
元，並有望在2026年達到1.1萬億美元。

面對廣闊的市場前景，劉堯持冷靜
態度。 「2014年我們衝入賽道時，消費
電子設備的物聯網滲透率近乎零。經過

全球如此多巨頭的
八年努力，也僅僅
將這個比例提升到
3%。」 她舉例，
新能源汽車耗費了
近二十年的時間，
才將新車銷量的佔
比 從 零 提 高 到
4%，但從4%增長到20%只用了一年
多。 「我們認為，4%是行業發展的拐
點，突破拐點後市場需求將有一個較大
的增幅。」

事實上，這樣的增幅已經到來。在
剛過去的 「618大促」 中，洗碗機、智能
馬桶和電競椅成為諸多家庭的 「新三大
件」 ，智能開關、智能電動窗簾、智能
可視門鈴、智能晾衣架等單品銷量也呈
現出高增長態勢。天貓數據指出，有近
一半的消費者表示在裝修準備階段會更
傾向於選擇智能家居。並且，消費者們
不再滿足於 「單品智能」 ，而是向 「場
景智能」 及 「全屋智能」 過渡升級。

藉港交所上市 擴大市場規模
「在這樣的背景下，我們接洽了眾

多來自國內的投資機構，大家對IoT行業
的未來都很有信心。此次在港交所上
市，不僅為塗鴉進一步擴大市場規模、
服務全球更多客戶提供了堅實支撐，也
提供給投資者另一個資本市場選擇，拓
寬了全球投資者基礎和深度。」 劉堯表
示，未來塗鴉將聚焦主營業務，在智能
製造及智能場景應用的全鏈路持續深
耕，助力全行業、多領域客戶實現萬物
互聯時代的數智化變革。

由於創始經費和
精力有限，在數十萬
個 SKU （ 庫 存 量 單
位）裏，創立於2014

年的塗鴉智能選擇了 「照明」 這個
品類來發力──通過在燈泡裏加裝
IoT模組，實現一鍵聯網和遠程操
控。

「選擇照明品類的理由很簡
單，因為它單價相對低！」 劉堯笑
着說，一個普通燈泡在沃爾瑪賣
1.99美元，加載IoT模組後賣6.99美
元，與售價179.99美元的智能音箱
Echo相比，這顯然是人們進入智能
生活的更廉價的嘗試。

從為燈泡加載IoT模組起步，塗
鴉智能的業務範圍逐漸拓展到智能
製造的全產業鏈，為品牌、OEM廠
商等各類開發者提供接入物聯網的
解決方案。 「例如你是一位創業

者，打算開發一款香薰機，但市面
上已有太多的同類產品，要如何脫
穎而出？你可以讓它變得更智能，
遠程開關、自動調節噴霧檔位，甚
至能隨着環境的音樂律動變換燈光
色彩。為了實現這些功能，這款香
薰機就得接入物聯網。」

然而，作為一位初創者，自己
去設計、生產IoT模組顯然不現實。
不過，他可以打開塗鴉智能的網頁
或者App，在2200種產品品類裏找
到香薰機的智能化方案，然後根據
自己的需求，一鍵拖曳想要增添的
功能。最終，這些功能都會被加載
到塗鴉生產的IoT模組上，開發者只
需要將模組嵌入香薰機，即可實現
他選擇的所有功能。 「如果是新用
戶，最快兩周就能量產；如果是老
用戶加單，當天即可出貨。」

「我們不想讓IoT的產品研發成

為企業的成本重心，而是讓開發者
發揮自身優勢，聚焦主業，專注於
產品開發。至於他所需要的工具，
比如聯網模組、雲、App，可以通通
交給塗鴉，由我們來提供一系列的
產品和服務以及解決方案。」 劉堯
介紹說，最低一個模組就可以起
訂，價格也就是十幾元人民幣。

對於傳統家居家電生產商而
言，在塗鴉智能批量採購模組的成
本也遠低於新建研發團隊。 「我們
有客戶曾花了幾年時間，耗資千萬
美元去建設IoT團隊，但量產後發現
模組在聯網時很不穩定，許多功能
無法實現，最後轉而找到了塗鴉來
合作。如今，世界500強中有近60家
是我們的客戶，其中有一個美國客
戶去年下單了3000多萬個模組，涉
及從照明、電工到安防的50多個
SKU。」

「早些年，塗鴉的客戶主
要以全球消費電子品牌多，這
類客戶偏好性價比更高的公有
雲體系，所以我們為客戶提供

的IoT解決方案主要部署在騰訊雲、微軟
Azure、AWS等公有雲。」 劉堯坦言，為了
承接水電煤、電信等大型行業客戶的需求，
塗鴉智能於今年初推出了戰略級產品——
Cube智慧私有雲。 「開發人員可以在客戶
自有的雲服務器上，構建一個定制化的私有
IoT平台。」

劉堯以塗鴉與中國燃氣的合作向記者舉
例，對於燃氣企業，業務關聯千家萬戶，其
中燃氣表是極重要的服務載體，但要監測每
一個燃氣表的數據並非易事。 「傳統的非智
能燃氣表為獨立安裝，彼此之間的數據並不
聯通，就連工作人員上門抄表都經常遇到無
人在家的情況，更別說要24小時讀取數據

了。」 為此，塗鴉智能幫助中國燃氣打造出
物聯網表的標準協議，讓後續所有的燃氣表
都能成為支持標準協議的智能表。同時，在
塗鴉智能Cube智慧私有雲的賦能下，中國
燃氣打造了更符合行業需求的 「中燃IoT平
台」 ，滿足生產和運營工作的協同需要。

「基於塗鴉智能成熟的IoT PaaS支持，
Cube智慧私有雲為企業提供了IoT設備連接
和管理、快速開發、數據安全服務以及系統
自動擴展等服務，在五個模塊（IaaS、雲原
生PaaS、IoT Core、IoT能力擴展、應用開
發集成平台）裏裝載了40多個功能組件，客
戶可按需選擇，快速靈活地完成私有化部
署。」 以常見的燃氣洩露問題為例，雙方打
造了報警器智慧解決方案，做到防微杜漸。
「用戶還能通過App、小程序等渠道，看到
自己的能耗數據，從而規劃更節能減排的方
案。」
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▲去年3月18日，成立僅七年
的塗鴉智能正式登錄紐交所，
成為 「全球 IoT雲平台第一
股」 。 受訪者供圖

▲客戶正在參觀Powered by Tuya的智能產品。 大公報記者俞晝攝

▲今年7月5日，塗鴉智能港交所的 「雲」 上市儀式在杭州低調舉行。 受訪者供圖
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