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谷歌AI公司涉擅用160萬醫療紀錄
英國患者提集體訴訟 索取賠償
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▲谷歌旗下AI公司推出的
應用程序，被指擅用160
萬患者資料。 網絡圖片

▲谷歌涉嫌非法使用英國皇家自由醫院的患者數據，圖為威廉王子（左二）參觀該醫院手術。 美聯社

【大公報訊】據美聯社報道：美國
電商巨頭亞馬遜（Amazon）日前通知
旗下的醫療服務團隊，將在年底前關閉
遠程醫療服務Amazon Care。

諮詢公司GlobalData Retail總經理
桑德斯表示，Amazon Care的關閉凸顯
了科企進入醫療業的困難程度， 「這是
一個警告。即便是通過收購的方式，亞
馬遜重組醫療行業也非常困難，而且可
能代價高昂。」

亞馬遜高級副總裁林賽發給員工的
電郵顯示，Amazon Care將於今年12月
31日結束服務。林賽表示： 「對我們瞄
準的大型企業客戶來說，（Amazon
Care）並非一個足夠完整的產品，長期
來說行不通。」

Amazon Care於2019年首度面向
西雅圖的亞馬遜員工推出，後推廣至全
美亞馬遜工廠。去年夏天，亞馬遜開始
向私人客戶提供這項服務。亞馬遜通過
打造虛擬問診平台，讓病人可以24小時
在線諮詢病情，但該平台未設實體診
所，僅在西雅圖和華盛頓等地提供疫苗
接種和流感監測等服務。

亞馬遜多年來一直想打入醫療服務
業，該公司7月宣布斥資39億美元收購
會員制保健機構One Medical，後者在
美國25個市場有188家診所及76.7萬名
會員，提供虛擬及實體護理服務。亞馬
遜2008年買下郵購藥店Pillpack，2018
年又與摩根大通及投資公司巴郡合資創
立一個健康護理企業，僅三年後就黯然
解散。

▲亞馬遜進軍醫療界頻受創，圖為剛被
亞馬遜收購的診所。 法新社

全球新冠確診破6億

亞馬遜關閉遠程醫療服務

【大公報訊】據《衛報》報
道：美國約翰霍普金斯大學的數據
顯示，截至28日，全球累計新冠確
診病例達到600566432例，累計死
亡病例達6485599例。美國是累計
確診病例最多的國家，有逾9400萬
宗，其次是錄得逾4400萬病例的印
度，和3500萬病例的法國。在過去
28天，日本是錄得最多新增個案的
國家，共有5834895例。

世界衞生組織日前表示，全球
今年已錄得100萬例新冠死亡病
例。根據美國衞生與公眾服務部的
數據，自春季以來，美國平均每天
有400例新冠死亡病例，累計死亡
數超過104萬。全美醫院內的新冠
患者人數長期維持在4.3萬左右。

美國疾控中心（CDC）稍早前
發布新的防疫指南，寫明除非出現
症狀或檢測呈陽性，否則密接者不

再需要隔離，而未接種過疫苗的密
接者，只需在密接的第五天進行檢
測並戴上 「優質口罩」 。史丹福大
學醫學院臨床副教授薩勒斯批評
說，對密接者免隔離的做法會加速
病毒傳播，再加上所謂的 「優質口
罩」 也根本沒有定義， 「該指南將
使更多的人，尤其是那些身患殘疾
和免疫功能低下的人，面臨更大的
患病風險。」

薩勒斯在疫情惡化後進入深切
治療部工作，她表示新冠疫情給醫
療人員持續帶去重壓，但當局卻表
現得若無其事。她說： 「似乎大多
數美國公眾和政府都舉起手投降，
表現得無能為力。我們已經在這場
大流行中失去了超過一百萬人，但
美國人沒有因應這個事實，採取措
施防止進一步的損失，而是表現得
好像什麼都沒發生過。」

【大公報訊】綜合美聯社、路透社
報道：巴基斯坦官員28日表示，自6月
中旬以來，國內大範圍洪災已造成1033
人死亡。洪水沖毀了村莊建築和莊稼，
超過3000萬人受到影響。巴基斯坦外長
扎爾達里呼籲國際金融援助，應對洪災
造成的大規模經濟損失。

巴基斯坦國家災害管理局表示，該
國今年6月中旬提前進入季風季節，全國
各省都受到異常季風影響爆發洪災，近
30萬所房屋被毀，道路無法通行，國內
大規模斷電。由於政府避難所人滿為
患，有民眾被迫在路邊避難。巴基斯坦
政府已派出軍隊協助救援。

巴基斯坦氣候部長拉赫曼說： 「我

們現在處於極端天氣事件的最前線，熱
浪、森林火災、山洪暴發、多個冰川湖
爆發、洪水事件層出不窮，十年來最嚴
重的季風正在全國各地肆虐。」 拉赫曼
表示，等到降雨退去，巴基斯坦四分之
一或三分之一的地區可能會被水淹沒。

巴基斯坦近期經濟形勢不佳，7月通
脹率達到24.9%的高位，主權債務現已
超過2500億美元。國際貨幣基金組織董
事會本周將決定是否向巴基斯坦發放12
億美元，作為救助計劃的一部分。

扎爾達里周日進一步呼籲國際組織
提供金融援助，並表示將要求聯合國成
員國協助救災。他表示，洪災摧毀了巴
基斯坦人民賴以生存的農作物，將對整

體經濟形勢產生進
一步打擊，可能會
造成高達40億美元
的損失。

巴基斯坦洪災逾千人死

◀巴基斯坦洪災造成
逾千人死亡，道路被
沖垮。 法新社

Fb侵犯用戶隱私案 傳達初步協議
【大公報訊】據法新社報道：

2018年起，社交平台Facebook與其
用戶就侵犯隱私權一案展開了曠日
持久的訴訟。根據本月26日提交給
三藩市法院的一份文件，雙方達成
初步和解協議。

最新的法庭文件顯示，Fb正在
提交一份 「原則性協議」 草案，並
要求將集體訴訟擱置60天，以敲定
最終協議，文件未提及協議的金額
或條款。

2018年，Fb用戶向法院提告，

指 控 Fb 向 英 國 劍 橋 分 析 公 司
（Cambridge Analytica）等第三
方共享用戶的個人數據，涉嫌違反
隱私法。劍橋分析公司被指在未經
用戶同意的情況下收集並利用了
8700萬賬戶數據，英媒披露，劍橋
分析公司利用收集的用戶信息開
發軟件，引導美國選民在2016年
大選中支持前總統特朗普。該公
司在消息曝光的兩個月後宣布破
產。

披露這起醜聞的英國《觀察家

報》卡德瓦拉德說，最新的和解協
議表明，原定於下月20日就此案接
受質詢的Fb創始人朱克伯格和6月宣
布辭職的前營運總監桑德伯格再次
「逃過一劫」 ， 「Fb的行為顯示，
只要能讓他們的高管免於被質詢，
他們準備拿出任何金額。」

在去年的另一起訴訟中，Fb被
指為了掩蓋劍橋分析公司的醜聞，
向美國聯邦貿易委員會（FTC）超
額支付了49億美元罰款，以換取後
者免於傳喚朱克伯格。

根據英國《每日電訊報》28日
披露的法庭文件，DeepMind涉嫌
在患者不知情的情況下，獲取了他
們在NHS所做的血液檢測結果。律
師普里斯莫爾將作為英國邁哲睿律
師事務所的代表，在英格蘭和威爾
士高等法院向谷歌提出索賠。

普里斯莫爾從去年起一直在替
患者對谷歌提出集體訴訟。由於去
年最高法院在另一起與谷歌相關的
訴訟中作出的裁決，令普里斯莫爾
被迫撤回原本的官司。今年5月，他
根據不同的法律再次提出集體訴
訟，希望為160萬醫療資料外洩的
患者尋求賠償。一名DeepMind的
發言人則回應稱， 「相關主張沒有
存在依據，若對方繼續下去，我們
將在法庭抗辯。」

藉口遠離谷歌逃避監管
2015至2019年期間，英國皇家

自 由 醫 院 NHS 基 金 信 託 會 與
DeepMind達成合作，後者累計獲
取了160萬名NHS患者的醫療紀
錄，用於應用程序Streams的臨床
安全測試中，該應用程序能夠檢測
急性腎損傷。

Streams是由DeepMind和皇

家自由醫院的腎臟醫生合作開發，
可即時顯示病患資訊，協助醫護人
員監控患者情況，DeepMind的主
管也是NHS的醫生兼研究員，雙方
來往相當密切。雖然雙方簽署了一
份數據共享協議，試圖使出賣患者
資料的行為合法化，但早在2017
年，英國數據隱私組織資訊專員辦
公室（ICO）就裁定，雙方的交易
違反了 「數據保護法」 。

DeepMind主管蘇萊曼當時保
證，該公司將保持獨立運作，其所
持有的醫療資料，永遠不會連接到
谷歌的賬號、服務或用於廣告或保
險等任何商業用途。但僅僅一年
後 ， 原 本 隸 屬 於 谷 歌 母 公 司
Alphabet 的 DeepMind就宣布改
組，將整個醫療團隊併入谷歌旗
下，學界批評其違反承諾，可能侵
犯患者隱私。

分析指出，醫療界對於將患者
資料出賣給科企的行為一直很反
感。美國斯隆一凱特琳癌症紀念中
心醫生摩爾說，NHS最初之所以會
與DeepMind達成協議，部分原因
是後者與谷歌保持一定距離，但當
它的醫療團隊併入谷歌，很可能被
後者利用作為商業用途。

美科企乃濫用數據慣犯
美國科企已非首次

因濫用患者資料被告上
法庭。DeepMind此前
牽涉進谷歌和芝加哥大
學醫學中心的集體訴訟
案，被後者指控侵犯患
者隱私。

去年，非營利組織
Foxglove向美國科企 「帕蘭泰爾」
（Palantir）提起訴訟，質疑其與
NHS達成的價值2300萬英鎊的新冠
數據儲存協議，未有考慮對患者和
公眾的影響。英國政府隨後承認這
項指控。

Foxglove指出，Palantir是一家
由美國中情局（CIA）支持的 「間諜
科技公司」 ，與美國警方有着千絲
萬縷的聯繫，NHS與這種公司交換
患者數據，嚴重損害了公共利益。
Foxglove表示： 「Palantir是一家特
別令人討厭的公司，但它並不是唯
一一家覬覦NHS患者數據的美國科
技公司。」 在2020年6月的法律質
詢中，Foxglove要求英國政府公布
與大型科技公司的合約，稱公眾有
權了解健康數據資產的轉移。

▶美國新冠病亡
數全球最高，圖
為佛州醫生照顧
重症患者。

路透社


