
3日下午的新聞發布會上，鄭州市相關負責人表
示， 「鄭州將要封城」 的說法是謠言，將依法查處造
謠者、傳謠者，絕不手軟。截至目前，鄭州全市6398
個居民小區已解封3899個。

「11月份薪酬激勵政策火熱出爐，幹滿一個月，
多拿一萬五千多，除基本工資外，一天再給400塊，全
勤再給5000塊……」 河南鄭州富士康航空港廠區黑色
的高音喇叭不知疲倦，周圍散落着等待返鄉的員工：
「回到家才安全，在這不知道什麼時候就被感染
了。」 但對於正在車間擰螺絲的員工們來說，這無疑
是個好消息， 「回去也是隔離，不如在這裏幹活。這
樣的工資待遇前所未有。」

老家河南周口的朱志輝（化名）決定留下。作為
iPhone 14生產線上的一名工人，朱志輝所在的八人
間宿舍原本住滿了，如今就剩四個人， 「大概10月中
旬富士康其實就已經閉環管理了。」 隨着 「陽性」 越
來越多，他看到有一位工友聽說自己 「陽」 了而在宿
舍樓下來回跑， 「也不知道他有沒有不舒服，反正一
直喊自己陽了該咋辦，他已經嚇傻了。」

受影響廠區組裝全球一半蘋果手機
「在富士康人擠人、人挨人，你不知道誰是陽

（性）誰是陰（性），也不知道什麼時候自己也會感
染。真的是太恐懼了。」 跟朱志輝同時進入工廠的朱
得友（化名）則選擇離開。 「大概從10月29日有人把
封控的鐵皮門弄開之後，大家都開始走了。」 朱得友
30日步行了七八個小時到達尉氏縣， 「那裏有各地來
的大巴車，我就上了淮陽的車。」

富士康到底走了多少人？朱志輝直觀感受「不少」，
「原來我們這條線上有七八百人，現在只有一百多
人。」 對此富士康表示，此次返鄉的大部分員工是沒
有簽訂合同、每年到旺季招來緩解訂單壓力的協議工。

據悉，鄭州富士康在當地擁有3個廠區，其中鄭州
航空港廠區面積560萬平方米，是3個廠區裏最大的一
個，也是富士康所有工廠裏最大的一個，承擔了全球
約一半蘋果手機的組裝工作。每年9月前後是大部分手
機品牌新品發布期，所以整個下半年都會是富士康的
生產高峰，需要大量的工人。

「富士康員工徒步返鄉」 事件發酵一天之後，當
地政府航空港區管委會與富士康聯手出台多項關愛措
施，一方面提供交通工具讓返鄉員工能夠安全返鄉，
另一方面提高留守員工的待遇，以提振信心。

資方出台15條員工關愛措施
記者了解到，為提高出勤率，鄭州工廠已將出勤

補貼提高至11月每日出勤補貼達400元／天。11月全
勤總獎金15000元。如員工願意留在港區自我隔離，
港區將給予7天每人每天300元的生活補助。隔離期滿
後，核酸檢測結果陰性可選擇返崗。

鄭州航空港區還對富士康科技園區目前歇班、暫
時不上班、離職居住在公寓的員工出台15條員工關愛
措施。其中包括改善就餐條件、提高防疫期間伙食標
準、為每位員工配備足量防護用品、設置醫務室、加
強環境消殺和垃圾清運、加強員工心理疏導等。
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1977年出生的王美茹（化名）來
自河南登封，以往從鄭州坐車返鄉只
需要一個小時，但這次她在高速路上
步行了足足有六個小時。10月30日晚
上，她離開鄭州富士康，什麼東西也
沒帶， 「幸好碰到一個好心的貨車司
機看着我們可憐，讓我們坐在後邊把
我們帶到了登封地界。」

王美茹去年就在富士康幹過7個

月，今年8月份又來做工，準備幹到過
年回家， 「沒想到疫情這麼嚴重，我
們（生產）線上有好幾個核酸異常，
宿舍有個女孩隔離了兩天又回來了，
說隔離的地方太少，讓給陽性的人，
讓她回宿舍隔離。可是她回來兩天就
發燒暈倒了，我們就覺得危險。」

王美茹也向自己的線長反映過這
個情況，但當時線長、組長說他們沒
有辦法，自己只能戴着口罩在宿舍睡
覺，第二天還得照常去上班， 「要看
出勤率的，不上班就沒有錢。」 可是
第二天又有其他舍友檢出陽性，王美
茹決定要逃離， 「都陽了，不知道後半
生會留下什麼後遺症，還去個啥。」

王美茹在富士康做的是焊工工
作， 「以後再想其他出路吧。原本覺
得富士康工資不錯，幹多少工作掙多
少錢。但是我不想再經歷那種恐慌和
不確定性了。」

大公報記者 戚紅麗、劉蕊

返鄉員工：慶幸遇到好心司機

疫情防控不可忽視青萍之末
牽動人心的富士

康鄭州科技園員工返
鄉事宜終於有了新進
展。幾天來企業負責

人及當地政府多番回應社會關切，目前
來看事態正朝着良好方向發展，但這起
風波背後所暴露的一些問題，依然值得
我們復盤反思。

從已經披露的信息來看，截至目
前富士康鄭州廠區的疫情並未像外界傳
聞的那麼嚴重。員工們之所以 「寧可徒
步返鄉，也不待在工廠」 ，很大程度緣
於對未知預估的恐懼。

在鄭州富士康這樣的 「巨無霸」
工廠裏，防疫信息一旦不夠公開透明，
就容易以訛傳訛，引起群體恐慌。廠方

察覺部分員工萌生返鄉意願之後，未能
及時協調當地部門解決交通問題，導致
「富士康員工步行返鄉」 帶來沸沸揚揚
批評。公開疫情數據、安撫員工情緒、
解決物資供應和返鄉交通，這些問題看
似青萍之末，但考驗的是涉事企業及當
地政府責任擔當之勇、精準防控之智及
組織實施之能。如果在處理過程中能多
一點 「以人為本」 的善意，多一些具體
而微的措施，這起輿情本來可以避免，
至少不必造成如此軒然大波。

我們理當關照好那些受到疫情衝
擊的群體，秉持共情之心，實施暖心行
動，用 「速度＋精度＋溫度」 解好防疫
難題。唯其如此，才能真正凝聚起同心
抗疫的磅礴合力。

蘭州兒童中毒亡 官方：依法依規處理
【大公報訊】據中新社報道：11

月3日，對社會關注的 「蘭州市七里河
區3歲兒童疫情封控期間一氧化碳中毒
死亡」 事件，蘭州官方3日進行了調查
情況的通報，並表示對於此次事故中
暴露的救助機制不暢通、應急處置能
力不強、工作僵化刻板的單位和幹
部，將依法依規進行嚴肅處理。

通報稱，經調取甘肅省緊急醫療
救援中心接線紀錄，並與該兒童父親
妥某磊核實，1日12時15分至12時18
分，妥某磊連續4次撥打120急救電
話，第4次接通後，稱其妻摔倒、意識
不清。120急救調度中心調度員了解
其核酸、抗原情況，1小時45分後，120
救護車到達現場，該兒童已送至醫
院，該兒童母親由該120送往醫院。

事發時卡口點值守人員為2名公安

民警和1名城管隊員。13時15分，妥某
磊出店門，走到物資儲備帳篷旁邊進行
第一次求助，因未佩戴口罩，隨即返回
店內。13時55分，妥某磊抱着孩子跑
到卡口點向值守民警求助，後乘出租
車前往醫院。

通報稱，經調取接出警紀錄、現
場監控，並與出警民警核實，13時43
分，蘭州市公安局接到民眾報警。13
時45分，七里河區公安分局西園派出
所收到派警指令。13時48分，兩名民
警出警，9分鐘後到達現場。

通報稱，11月1日14時5分，到院
時該兒童面色蒼白、無自主呼吸、無
自主循環，醫護人員即刻
實施搶救。15時宣布死
亡。該兒童母親生命體徵
恢復正常，當日已出院。
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鄭州富士康正常生產 廠區無重症
有人走有人留：回去也是隔離 不如幹活

富士康與河南形象
雙雙受損，北京師範大
學產業經濟研究中心主
任宋向清表示，在他看

來富士康與河南是 「兩情相悅，相互
需要，相互成就，相互添彩。」

宋向清說，河南看中的是富士康
卓越的代加工能力，可以為河南帶來
龐大的就業和龐大的進出口貿易、培
養一大批優秀的電子產業工人，也可
以吸引電子信息上下游產業集聚河
南。富士康看中的是河南龐大而又勤

勞的人力資源，便捷而又高效的物流
配送條件可以為富士康帶來源源不斷
的勞動力補充，尤其是河南給予富士
康的大力度、長周期的稅費減免和土
地政策，使富士康獲得了超額回報。
而因為富士康的入駐，鄭州航空港區
也逐漸吸引了三百多家產業鏈上下游
企業，並以此形成了以智能終端為代
表的世界級電子信息產業集群，整個
產業規模向8000億級邁進。初步估
算，富士康帶來超過100萬人就業崗
位。 大公報記者 戚紅麗、劉蕊

富士康與河南􀎠兩情相悅􀎡

富士康內網連發三條通知，
對自願留在公司廠區的員工
和意願返鄉員工分別進行保
障安排，並於傍晚發布四點
聲明回應外界關切，表示目

前廠區內相關物資供應無
虞，並將恢復堂食。針對有
返鄉意願的員工，將統一組
織人員和車輛做好員工點對
點有序返鄉服務。

資料來源：第一財經、紅星新聞

回顧鄭州富士康疫情發展

10月26日

園區協調了鄭州市第一人民醫院社康
中心開通線上問診，相關藥物由志願
者配送至員工宿舍。
有傳聞指出富士康鄭州園區內有2萬
人確診，公司隨後回應消息不實，僅
少部分員工受到影響。

10月24日

富士康園區推出員工服務，開通24小
時關愛熱線。

10月21日起

富士康開始實行 「核酸+抗原」 一天
兩檢。

10月19日

園區餐飲場所取消堂食，自當日15:00
起全體員工返宿就餐，由公司免費提
供一日三餐。

10月15日起

富士康園區內的陽性病人和密接人員
開始陸續被轉移至集中隔離點、方艙
醫院隔離，少部分員工在宿舍隔離。

10月13日起

富士康鄭州園區啟動閉環管理，動員
港區在外居住人員入住公司宿舍、酒
店、學校等場所。

10月初
鄭州市本輪疫情爆發，通報指是由鄭
州萬邦市場外地來鄭火車司機引發。

10月29日上午

工人圈子裏傳出園區
即將封鎖變成 「躺平
試驗區」 ，園區旁的
恆大隔離點會於同日
放出一些兩次快測陰
性、解除隔離的員
工，有傳言指這些人
會直接上班，員工內
部恐慌，開始不斷有

人從園區離開。由於
鄭州處於 「靜默」 管
控期，員工只能徒步
回家。

10月29日下午

各大直播網站開始出
現鄭州富士康員工徒
步 「集體返鄉」 的視
頻（右圖）。

10月29日晚

河南多地發布致當
地戶籍在鄭州富士
康工作人員的一封
信，表示已做好當
地戶籍員工返鄉的
準備，返鄉者需提
前報備，落實 「點
對點」 服務（左
圖）和隔離措施。

10月30日下午
11月1日

河南省省長王凱赴富士康
鄭州科技園指導疫情防控
工作，強調要做好員工關
心關愛，強化生活保障和
心理疏導。

11月3日

鄭州市新冠肺炎疫情防控
第三十三場（2022年第八
場）新聞發布會指出，截
至目前富士康園區內無重
症病例，企業生產基本正
常，取得了階段性防疫成
效。

11月2日

鄭州航空港區管委會經與
相關企業對接，對富士康
科技園區目前歇班、暫時
不上班、離職居住在公寓
的員工，出台15條員工關
愛措施。

◀河南鄭州富士康航空港廠區員
工志願者為上班同事發放公司提
供的餐食。
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◀鄭州富士康園區內現設有快篩試劑
發放點。


