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醫院管理局近年致力推行智慧醫院發展策略。天水
圍醫院是發展智慧醫院的試點之一，2021年率先試行多
項智慧醫院服務，包括研發 「智慧諮親」 服務，方便家
屬即時了解親人的手術進度，料今年內將推出深切治療
部（ICU）試用版； 「電子健康監測站」 則方便病人進行
自助診前檢查，數據會直接上傳電子平台，縮短病人等
候時間，推進無紙化。

醫管局還計劃在兩至三年內逐步推廣醫療物聯網，
進一步推動智慧醫院發展。

公院電子平台 告知家屬手術進度
智慧醫院便民 自助診前檢查縮候診時間

大公報記者 邵穎
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劏房戶水深火熱 亟待簡約公屋解救

【大公報訊】記者易曉彤、蔡文
豪報道：政府提出興建 「簡約公
屋」 ，為居住環境惡劣的市民提供選
項，改善居住環境。大公報記者近日
走訪旺角及油麻地近30個劏房戶，眾
人都認為上樓是他們最迫切的議題，
期望簡約公屋盡快落成，助他們解決
燃眉之急。工聯會調查發現，近七成
輪候公屋市民有意申請簡約公屋，
58%想申請啟德世運道簡約公屋。

考慮社會價值解決住屋困局
從事建築業的劉先生輪候公屋十

年，現時以2300元租住油麻地一個狹
小的床位空間。他希望盡快獲分配公
屋，申請內地的太太與女兒來港生
活。他說，劏房環境欠佳，若政府有
簡約公屋供應，他希望能申請入住九
龍市區的簡約公屋，方便照顧雙親，
「若啟德有簡約公屋當然是最好不
過」 。對於近期的簡約公屋選址爭
議，劉先生說，明白啟德居民有不同
意見，但希望他們理解基層的無奈，
他期望政府能找到應對之法，照顧在
社會上處於弱勢的劏房戶。

張女士獨居旺角一個劏房。她
說，由於業主疏於打理，單位衞生情
況極差，經常有老鼠出沒並破壞其物
品，木蝨更令她睡不安寧。她每天要
與其他男性劏房住客共用浴室、洗手

間，甚為不便， 「香港好多劏房戶同
我一樣，生活在水深火熱之中，我們
只盼望有一個環境好些的安身之
所」 。

近日簡約公屋選址引發爭議，工
聯會向輪候公屋者進行線上問卷調
查，收回347份有效問卷。調查發現，
72%受訪者表示正居住在昂貴但環境
惡劣的不適切住房，近七成人有意申
請簡約公屋。在八個簡約公屋選址
中，約58%受訪者對啟德世運道項目
有興趣；約46%對牛頭角彩興路選址
有興趣；餘下六個選址感興趣者均少
於一成，亦有18%人對全部選址都不
感興趣。

身兼立法會議員的工聯會會長吳
秋北表示，工聯會支持政府以簡約公
屋解決住屋困局，認同要考慮項目的

社會價值，不應糾結於選址及造價等
問題，相信項目有利當區長遠建設，
政府亦會處理交通問題，對樓價影響
短暫。工聯會立法會議員鄧家彪認
為，啟德雖然是核心商業地帶，但甲
級商廈空置率高，現在有機會將閒置
用地變為住宅，更以低價出租，是非
常好的時機。他強調需要有大規模動
作介入市場，才可以淘汰劣質劏房。

陳茂波：期望社會互相關心
財政司司長陳茂波昨日在網誌提

到簡約公屋的選址爭議，指出本屆政
府提出興建 「簡約公屋」 ，原意是在
相對較短的時間內，為居住環境惡劣
的市民提供選項，為他們帶來較快的
改善環境希望，而未來十年公屋的預
測落成量雖然將會超出目標，惟時間
上 「頭輕尾重」 ，簡約公屋作為短期
措施有其需要，期望社會抱着 「親望
親好、鄰望鄰好」 、互相關心、互相
幫助的精神，讓計劃盡快開展。

房屋局局長何永賢昨日與立法會
議員楊永杰及三名啟德選區的區議員
會面，討論有關簡約公屋啟德世運道
選址問題。她表示，會上討論社區配
套需要，會持續聆聽社區需要，盡量
做到與社區互利互贏。重申世運道選
址在五年使用期後交還發展局，作長
遠商業發展用途。

機管局疫情初期平買70萬張機票
【大公報訊】政府推出 「你好，

香港！」 宣傳活動吸引旅客訪港，計劃
向海外及內地旅客送出50萬張抵港機
票，亦會向香港市民、大灣區旅客分別
送出八萬張機票。機管局行政總裁林天
福表示，已累計向航空公司購買逾70
萬張機票，是疫情初期向航空公司購
買，協助航空公司解決現金流問題，價
錢非常低；他估計，今年底的旅客量可
恢復至疫前八成，完全恢復則至少需要
18個月至2年。

林天福表示，疫情初期，航空公
司向政府及機管局求救，在雙方商討下
決定 「先畀錢解決（航空公司）現金流

問題」 ，繼而用機票吸客，為復常鋪
路。他說，必須要有一個震撼性的數
量，才能夠達到宣傳效果，因此最終購
入超過70萬張機票，並形容航空公司
是 「半賣半送」 ，會根據疫情前訪港旅
客分布分配機票。

復常方面，疫情下機場每日最少
僅數百名旅客，相比疫情前最高峰每日
多達20萬旅客，落差甚大。林天福以
倫敦希思羅機場及新加坡樟宜機場為
例，表示前者比香港早開放16個月，
現時旅客回復至90%；後者比香港早
開放13個月，旅客回復至70%，若以
同樣的復常軌跡推斷，又考慮到全球面
臨經濟放緩，估計香港機場今年12月
能夠恢復80%旅客量。

政府成功爭取80郵輪線經港
文化體育及旅遊局局長楊潤雄則

表示，根據其他地方的經驗，要約一年
才恢復至約七成旅客，而且各地旅客的
外出習慣或已改變，認為現時難以說出
實際時間，但相信旅客量會上升。他續
指，當局正推動郵輪旅遊發展，透露成
功爭取到80條郵輪航線在今年途經本
港，正考慮提供更多優惠。

郵輪遊乃香港名片
文化體育及旅

遊局局長楊潤雄接
受訪問時表示，政
府大手筆送機票，是
因為香港較其他周邊
地方遲通關，有必要
「出多些力」 吸引旅

客。未來重點之一是推動郵輪旅遊，正
考慮是否提供優惠，吸引郵輪途經香
港，暫時爭取到80條航線。

郵輪客人講究享受生活，被公認
是各類遊客中消費力及質素高的一群。
凡是靠近海洋的城市，都希望吸引郵輪
來訪，作為推廣高檔旅遊的一大出路。

維多利亞港是舉世公認全球最美
的港口之一，是不可替代、不能複製的

旅遊資源，我們必須善用維港獨特優
勢，將郵輪旅遊變成香港旅遊業一張名
片。

從過去入境遊客來源可見，內地
旅客是來港遊客主力，這是得益於地利
因素。香港作為國際大都市，吸引外國
遊客來港旅遊，是向世界說好香港故事
方法之一。外國遊客訪港除帶動旅遊收
入外，更為香港與國際經貿往來創造商
機。穩住內地遊客的同時，須設法提高
外國遊客來港旅遊比例，這是香港成為
國際旅遊城市的關鍵。

發展郵輪旅遊，除了吸引郵輪將
香港設為母港外，更要善用粵港澳大灣
區旅遊資源，與內地九城市共同做大郵
輪旅遊這個餅。

蔡樹文
透視鏡

◀張女士租住的劏房
因業主疏於打理，衞
生欠佳，有老鼠、木
蝨出沒。
大公報記者蔡文豪攝

▲輪候公屋已長達十
年的劉先生，租住的
狹小床位空間月租要
2300元。
大公報記者蔡文豪攝

▲興建 「簡約公屋」 的原意是為居住
環境惡劣的市民提供選項，改善居住
環境。

傳統手術過程中，家屬無法
知悉手術進度，等待期間難免焦
慮，但通過 「智慧諮親」 服務，
即使病人家屬並非身處香港，只
要獲得病人授權，就可透過掃描
二維碼登入電子平台，知道其親
人的實時手術進度，例如等待手
術中、到達復甦房、離開手術室
等。有關服務於2021年率先在新
界西醫院聯網推出，現已推展至
屯門醫院、博愛醫院。

將融入「HA Go」程式
「智慧諮親」 服務未來會融

入 「HA Go」 應用程式中，更方
便病人使用。屯門醫院副行政總
監尹耀宗表示，資訊過多或過少
都可能引發病人家屬的憂慮，資
訊分享方面仍有待確定，相信今
年內可以推出ICU試用版。

至於 「電子健康監測站」 ，
在天水圍醫院試運行三個月後，
已於2021年7月全面投入服務，並
已擴展至博愛醫院。覆診病人掃
描手機上的繳費單條碼後，在電
子監測站自助度量血壓、心跳、

含氧量、體溫和BMI等，相
關資料會即時上載到病人的
個人檔案。醫生可以從電腦
上見到有關資料，診治過程
可以更加專注，病人亦可以
節約等候時間。除了 「電子
健康監測站」 ，智慧診所還
包括電子同意書、遙距診症
等。

逐步推廣醫療物聯網
新界西醫院聯網智慧醫院團

隊獲得醫管局2022年度傑出團隊
獎。新界西醫院聯網急症科顧問
醫生雷俊達表示，現時已經有超
過100個與智慧醫院發展相關的計
劃，已落地或進行中，範疇包括
急症室、診所、病房、手術室、
後勤等。

另外，醫管局將在兩至三年
內逐步推廣醫療物聯網，包括利
用可穿戴裝置對病人進行健康數
據監測、位置追蹤等，屆時醫護
人員經手機、平板電腦就可獲取
相關資訊通知，計劃料率先在急
症室試行。

◀新界西醫院聯網智慧
醫院團隊，獲得醫管局
2022年度傑出團隊獎。

受訪者供圖

▲ 「智慧諮親」 服務讓
家屬可即時了解親人的
手術進度。 資料圖片

▲機管局表示，已累計向航空公司購
買逾70萬張機票。

透過
HA Go應用程式

免排隊登記
及繳費

專科門診護士
根據醫生指示
安排病人診期，
無須牌板交接

使用
「電子健康監測站」
自助量血壓、
身高及體重

病人
透過輪候系統
等候進入診症室

在診所接受
醫生會診

無紙化
診所流程

讓病人簽署
病人同意書

透過一站式
電子服務站繳付
診金及藥費

醫生
閱覽經系統甄別的
病人電子化驗報告

智慧診所
運作流程

􀎠智慧諮親􀎡服務
運作過程

􀀋 病人授權家屬
􀀌 家屬透過登入 「智慧諮

親」 網上平台，即使不在
醫院，甚或身處海外，亦
可即時得知病人手術進展

􀀍 家屬可與聊天機械人互
動，實時了解病人手術進
度

備註：服務正在屯門醫院深切
治療部推廣試行，日後會經
HA Go進一步推展至其他醫
院的手術室

智慧醫院四大發展方向

•既環保亦是數碼
轉型的過程，有
助人工智能發
展，減少人工錄
入出錯機會

•輔助醫護人員診
斷，現時已應用在
分析及篩查胸肺X
光片、電腦掃描、
髖關節X光片等

•新冠疫情期間，很多
人無法親身前往醫
院，通過遙距醫療診
治；一些術前檢查亦
運用到遙距醫療

•近兩、三年着重發展，冀多做自動化、可追蹤性；未來會利用一些可穿
戴裝置，提升準確性，監測病人的健康數據，並且追蹤到病人位置。過
往有精神科病人、新冠病人擅自離開醫院的情況，均可以做出提示

醫療物聯網

無紙化 人工智能 遙距診症


