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直擊跨部門執法 驅除商戶鬥大聲
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吸引旅客來港 送萬張機票
條件：買一送一 涵蓋東南亞12城市

旅行社：復活節報團回復疫前一半

街頭攤檔和
店舖叫賣產生的噪音

令人困擾，政府相關部門
不時會採取聯合行動，到叫

賣噪音黑點巡查及執法。大公報
記者昨日直擊環境保護署與警方在元
朗合財街和元朗新街一帶聯合執法，三
間商戶涉噪音違規，分別遭檢控及警告。
有附近街坊盛讚政府近年打擊噪音及店舖阻
街見成效，形容 「耳根清淨晒」 。

有一直參與元朗區噪音執
法行動的環保署督察形容針對
噪音的執法不容易，早年甚至
遭不合作檔戶用揚聲器怒罵挑
釁，但在前線人員不懈努力
下，噪音問題持續改善。

大公記者 伍軒沛

元朗黑點清􀎠噪􀎡街坊耳根清淨

店舖噪音靠執法人員評估
根據《噪音管

制條例》第5（4）
條規定，任何人在公眾地方或附
近於任何時間，為吸引他人注意
其貨物、商品或生意而發出噪
音，如該噪音對任何人而言是其
煩擾的根源，即屬犯罪，最高可
被處罰款10000元。

但該如何判定叫賣聲是否噪
音？環保署高級環境保護主任
羅志永表示，店舖叫賣噪音特
性獨特，不能用機器測量，而
是要用 「合理的人」 原則人性
化判定。

羅志永解釋，店舖叫賣噪音
變化不規則，而且每一檔都不
同，有短暫、間歇、急促變化、
不停重複等情況，而有些叫賣音

即便音量不大，但內容或令人難
以容忍，故不能以機械式地使用
聲級儀器來量度和界定有關噪音
是否構成煩擾。

參考其他國家／地區的主流
做法，環保署執法人員會按實際
情況考慮不同客觀因素，包括投
訴人身處的地方、周邊的環境、
聲浪的高低、聲音的持續和重複
性及頻密程度等，以 「合理的
人」 的取向，判斷噪音是否構成
煩擾。即以現場人員，依照環保
署的指引進行噪音評估，如確定
叫賣噪音造成煩擾，或有機會干
擾到其他居民，就會採取檢控行
動；如果不至煩擾，則敦促發出
叫賣噪音的店舖將叫賣聲盡量減
低，避免對他人造成煩擾。

▲▲環保署與警方昨日在元朗聯合巡查及執法環保署與警方昨日在元朗聯合巡查及執法，，打打
擊商戶噪音擊商戶噪音。。 大公報記者何嘉駿攝大公報記者何嘉駿攝

▲▲昨日仍有肉檔以擴音機昨日仍有肉檔以擴音機（（白圈白圈））叫賣叫賣，，噪音擾民噪音擾民，，被執法人員檢控被執法人員檢控。。
大公報記者何嘉駿攝大公報記者何嘉駿攝

【大公報訊】記者賴振雄報道：政府
啟動 「你好，香港」 全球宣傳活動，香港
機管局贊助的 「飛遇世界鉅賞」 送機票計
劃，本月起透過三間航空公司，向外地旅
客送出共約50萬張來港機票。香港旅遊業
議會昨日公布，首輪約10000張機票，今
日起供旅遊業界申請，涉及指定12個東南
亞城市，成功申請旅行社可獲得至少20張
機票。

該批免費機票，可供選擇城市包括金
邊、曼谷、布吉、宿霧、河內、雅加達、
吉隆坡、馬尼拉、檳城、胡志明、新加
坡、泗水，並只限供旅遊業界申請，對象

為海外旅客，包來回當地至香港的機票。
旅遊業界可於今日上午10時至3月22日下
午5時，經指定網站提交申請，3月30日宣
布結果。

經旅行社派發
香港旅遊業議會總幹事楊淑芬表示，

議會獲分配約53000張機票，經本港旅行
社在海外合作的當地旅行社以 「買一送
一」 形式，以機票加酒店等旅遊產品送
出，相關機票只限外地旅客，旅行社必須
透過買一送一形式，或以機票加酒店等旅
遊產品送出。

至於供香港市民申請
的12000張出境遊機票，
七月才派發。楊淑芬透
露，該批提供予香港居民
的機票，透過本地旅行社
以 「買一送一」 旅遊產品
送出；另外約4000多張
預留給大灣區旅客來港，
經本港機場出發去海外，
預計下月送出。

我每天都來這裏買餸，這裏的叫
賣聲各有各吵，幸好我不是住在
街市上面，否則人都癲。近兩年
政府多了執法行動，情況開始改
善，現在不會再有震耳欲聾的叫
賣聲，大家買賣都方便些。

叫賣噪音黑點遍多區
九龍城 旺 角 深水埗 觀 塘

北 區 大 埔 元 朗 荃 灣

黃大仙 東區

環保署近年執法情況
年份

2020
2021
2022

資料來源：環境保護署

檢控宗數

24
58
21

【大公報訊】記者易曉彤報道：
社會復常後旅遊業逐漸復甦，復活節
假期港人出遊意欲旺盛。各大旅行社
推出的日本、韓國、內地及東南亞旅
行團，陸續成團。有旅行社表示，復
活節生意理想，多個日本賞花團一早
爆滿，生意額已回升至疫情前一半水
平。大灣區航空宣布下月28日新增日
本大阪航線，每周3天往返香港和大
阪關西國際機場。

東瀛遊執行董事禤國全表
示，3月底至復活節檔期預計
有超過200團，大部分以日本
為目的地，相信4月收客數字
將錄得自疫情後日本開關以來
最好表現，預計今年首季整體
客量再創高峰。內地報團人數
亦激增，東瀛遊早前推出華東
8天團，30多團已經滿額。禤
國全表示，目前公司生意額已
經恢復至疫情前五成，期望第
二季恢復至七成，目標到
2024年尾全面恢復至疫情前
水平。

中旅社在復活節檔期亦推出內地
省外團、大灣區短線團及海外團。中
旅社自由行業務中心副總經理楊世鑫
表示，復活節檔期的收團情況比較理
想，目前已組成15個省外團，當中北
京、湖南等地較熱門；大灣區團約有
30團已成團，潮汕、中山、珠海等地
最受歡迎；另外海外團亦已有10團，
韓國及台灣較為熱門。至於團費方
面，因運力問題導致交通成本增加，

復活節檔期的團費相比疫情前會增加
約三成。

大灣區短線團最受歡迎
楊世鑫稱，中旅社所有業務正一

步步改善，目前整體生意額已回復到
疫情前三成水平。

大灣區航空昨日宣布於4月28日
新增日本大阪航線，分別於周日、三
及五往返香港與大阪，並提供早上於

香港出發的航班。另外，往來
首爾的航班亦會由4月24日
起，增加至一周四天，出發日
期為每周一、二、四及六。

旅遊界立法會議員姚柏
良指出，近日訪港旅客人數
穩步上升，但航空公司、酒
店、旅行社等均出現人手不
足的困局，若業界人力荒問
題持續，其接待能力難以恢
復，嚴重窒礙業界復甦和發
展，建議當局在保證本地就
業的前提下，適度輸入外
勞，協助業界填補空缺。
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▲東瀛遊表示，復活節生意理想，多個日本賞花團一
早爆滿，報團情況已回升至疫情前一半水平。

大公報記者易曉彤攝

「新鮮豬肉38蚊斤！38蚊斤！新鮮
豬肉38蚊斤！38蚊斤！」 在元朗同益街
市附近、元朗合財街和元朗新街一帶店
舖林立，不少商戶為吸客爭相以擴音器
叫賣，日間幾乎不曾停息的聲浪令居民
備受困擾，當區更成為元朗赫赫有名的
噪音黑點。

昨日檢控兩違規肉檔
「各個檔戶鬥大聲，整條街全日不

斷重複買肉優惠、買菜優惠，到晚上才
會停下，如果放假在家，幾乎整日不得
安寧。」 住在同益街市附近的王女士形
容，樓下的叫賣聲幾乎全日無間斷，加
上商戶阻街問題嚴重，街訪都很困擾。

為打擊街市叫賣的噪音問題，環保署
近年持續針對常被投訴的噪音黑點加強執
法，包括2021年聯同食環署和警務處進
行為期3個月的聯合行動，其中環保署進
行了4150次巡查、採取了38次聯合行
動，並就噪音違例作出86次成功檢控。

要有效打擊叫賣噪音，行動要持之
以恆。昨日環保署與警方進行定期聯合
行動，為免打草驚蛇，身穿便衣的環保

署工作人員先分為二人一組，在街市巡
視，搜證並記錄有違規叫賣的檔戶。然
後再由身穿制服的人員進場，根據便衣
人員的紀錄，對違規檔戶進行執法。

對初犯檔戶，環保署會派發黃色巡
查紀錄，並作出警告。若檔戶屢勸不
改，則會發出紅色巡查紀錄，且有機會
作出罰款檢控，初期金額2000元，若沒
有改善，罰金會遞進，最高為每次
10000元。若再不改善，則會對公司或
集團負責人進行直接檢控，直到問題改
善為止。

昨日的聯合行動中，全條街有三個
檔戶涉及噪音違規。環保署分別對兩間
肉檔作出檢控，又對一間雜糧店作出警
告。而在2018年12月的聯合行動中，在
同一噪音黑點曾發出超過10次口頭警告
及4次檢控。

「近兩年改變很大」
不少街坊得悉環保署及警方進行噪

音打擊行動後，紛紛表示行動令街市環
境改善。 「尤其是近兩年，真的改變很
大，以前吵到街坊個個神憎鬼厭，檔檔

鬥大聲，現在起碼檔戶不敢那麼猖
獗。」 街坊李婆婆說。

事實上，在街市執法有不少困難和
挑戰。環境保護署高級環境保護督察李
佩珊在元朗區街市打擊叫賣行動初期就
參與行動，光是她親手檢控的噪音違例
檔戶，至今已超過10檔， 「剛開始時整
條街都很吵，部分檔戶不配合執法，有
人甚至拿着音箱走出馬路，開着揚聲器
對執法人員挑釁，甚至辱罵。」 但在前
線人員的不懈努力下，現時同益街市一
帶已經由數年前的 「百家爭鳴」 ，到今
日已安靜得有如 「圖書館」 ，並得到街
訪的認同。

每周巡查每月聯合行動
環保署助理署長（環保法規管理）陳

兆榮指出，叫賣噪音問題在老區尤為常
見，例如元朗、大埔、荃灣、深水埗、旺
角等。環保署每周會進行巡查，大約一個
月會與警方採取一次聯合行動。為免行動
後噪音問題死灰復燃，環保署會密切監察
情況，亦會適時與警務處及食環署進行聯
合行動，並會就重犯個案跟進調查。他認
為，在持續的行動下，街市環境的改善是
有目共睹的， 「剛才也有街坊大讚街市安
靜了，也乾淨了。」

巡查巡查 執法執法

以前確實很吵，叫賣聲完全遮
蓋了其他聲音，想買一斤豬肉
都要講幾次對方才能聽清楚。
現在安靜許多了，街道也暢通
無阻，這方面政府真的做得不
錯。

以前確實很吵 陳
女
士

情況有所改善陳女士 陳女士
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