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AI時代改變就業結構

◀從安全角度考
慮，人類不會把
創新完全交給人
工智能完成，會
繼續把握創新的
方向盤和最終決
策權。圖中展示
一款由ChatGPT
驅動的機器人。

路透社

人工智能（AI）再次成為熱門話題。ChatGPT的出現，超出了幾乎所有計算機科學
家的預料。普通人則好奇，人工智能未來到底會如何影響經濟、人口和創新？我們的職業
會被機器取代嗎？今天，筆者跟大家分享個人的一些看法──人工智能對於經濟及行業的
影響。

中國出口為何遠超預期？

年初以來，市場對出口預測較為悲
觀，但近期公布的3月份出口數據同比
增長14.8%，遠超此前預期，這裏面有
哪些誤區呢？

誤區一： 「空置」 的集裝箱
港口上成堆空置的集裝箱一直是擔

憂出口的重要理由。事實上，集裝箱吞
吐量增速與出口增速的歷史相關性並不
強，兩者的歷史相關性僅為23%（剔除
異常值）。相關性低原因是集裝箱的吞
吐量，既不區分進出口方向，也不區分
內外貿方向，而2022年內貿集裝箱的吞
吐量也佔到了43%。

過去一年受供應鏈的影響，集裝箱
吞吐量與出口的相關性進一步減弱，
2022年兩者相關性僅為-0.08。原因在
於2022年開始，集裝箱供過於求，疫情
期間中國集裝箱產量比疫情前增長了
66%，且中國港口的集裝箱存放成本較
低，導致去年末大量空箱回流，集裝箱
吞吐量明顯走高。

更重要的一點是，出口運輸方式不
僅有海運，也有陸運和航空。運輸也不
僅有集裝箱裝載，還可以通過乾散貨、
油輪和管道。而今年3月出口高增的商
品主要是汽車（拉動出口1.5個百分
點）、鋼材（拉動出口1.3個百分點）
和成品油（拉動出口0.3個百分點）。
其中汽車的海運使用滾裝船，陸運通過
中歐班列；鋼材的海運使用乾散貨船運
輸；成品油的海運則使用專門的油船運
輸。這讓集裝箱吞吐量的數據更加無法
跟蹤實際出口的變化。

誤區二： 「低迷」 的航運價格
3月份國內航運價格持續回落，中

國出口集裝箱運價指數（CCFI）3月均
值同比下滑70%，環比下滑9.3%。其
中，美東航線和地中海航線的CCFI運價
指數同比分別下滑59.7%和71.6%，環
比分別下滑9.2%和8.7%。上海出口集
裝箱運價指數（SCFI）3月同比下滑
80%，環比下滑6.6%。

出口運價指數體現了外貿集裝箱的
供需緊張情況，但也會受到運輸成本
（主要是油價）、航次運輸效率等因素
的影響。從相關性上看，2020年以前，
CCFI指數同比與出口同比之間的相關性
為58%（剔除異常值）。但在2020年
後，受供應鏈因素影響，運價數據與實

際出口數據存在明顯偏離，兩者之間的
相關性系數下滑為48%（剔除異常值）。

2020年下半年，受供應鏈不暢等
因素影響，各大航線效率大幅下滑，
2020年全球各大航線準班率僅為
22.93%，大幅低於此前60%左右的平
均準班率，疊加旺盛的出口和後續上行
的油價，CCFI指數同比增速一度超過
200%。但2021年下半年開始，情況開
始逆轉，隨着原油價格回落、全球供應
鏈壓力逐漸緩解以及需求開始下行，集
裝箱市場從原先的 「一箱難求」 變成了
「空箱堆積」 ，疊加去年高基數，CCFI
運價指數同比降幅達到了70%。

出口集裝箱運價指數開始於2020
年的周期行情也就導致了其與出口同比
增速的相關性回落，市場或許要等到這
一輪運價周期結束之後，才能夠再次通
過跟蹤CCFI等運價指數來跟蹤出口。

誤區三： 「暴跌」 的韓國出口
在中國3月出口同比走高時，韓國3

月出口同比下滑至-13.6%，這也是韓
國出口連續六個月處於負增長區間。以
往韓國和中國出口增速走勢接近，在剔
除1至2月春節因素情況下，中國和韓國
出口同比的歷史相關性能夠達到76%。

其中原因是中韓出口結構相似，機
電類產品在中韓出口裏的佔比均為
43%，中韓出口金額佔比前五的商品中
有四類商品一致，佔比前十的商品中有
七類商品一致。但在細分口徑上，中韓
出口也存在明顯差異，比如韓國機電類
出口主要集中在半導體產業鏈，集成電
路出口佔比達到17%，而中國機電類出
口裏的半導體佔比較低，集成電路佔比
僅為4.6%。也因此，韓國出口受全球
半導體下行周期的影響更加明顯。

誤區四： 「對不上」 的越南進口
3月中國對越南出口增長38.2%，

但越南自中國進口僅增長7%，且絕對
量存在明顯差異。中國對外國出口和外
國自中國進口的數據存在差異，其實是
常見現象，並不只出現在今年初的數據
中。這和原產地認定規則、計價規則
（離岸價、到岸價等）、在途時間（中
國出口了但是進口國還沒收到貨）等因
素有關。比如，中國出口商品至越南，
計入對越南出口，但越南再加工後轉運
到美國，美國可能計入自中國進口。

歷史上看，中國對越南的出口明顯
高於越南自中國的進口，類似情況也存
在於中國香港，中國內地對香港的出口
高於香港自中國內地的進口，這些都可
能與轉口貿易的旺盛有關。

人口經濟學 梁建章
攜程集團執行董事長

銀行現危機 美加息近尾聲

三名聯儲局官員對進一步加息以降
低高通脹持開放態度，其中兩人指出銀
行業問題可能對經濟產生足夠阻力，推
動價格壓力比預期更快降溫。美國商務
部近期公布，去年四季度調整後的稅前
企業利潤按季下跌2%，創出兩年來最
大降幅，通脹壓力減緩，高通脹高息近
尾聲。

波士頓聯邦儲備銀行總裁柯林斯指
出，聯儲局日前加息0.25厘之後，加息
行動可能已接近完成，她支持今年再加
息一次。歐美銀行危機發展可能導致銀
行採用保守貸款標準，促使經濟放緩，
並減少通脹壓力，可能抵銷部分進一步
加息的必要。

里奇蒙聯邦儲備銀行總裁巴爾金表
示，金融部門的問題可以幫助聯儲局更
快達到通脹重返2%的任務。信貸狀況
可能收緊，而加息的滯後效應將令通脹
相對快速回落。硅谷銀行及簽名銀行倒
閉，不會導致更廣泛的金融危機，現時
存款流動相對穩定。

明尼亞波利斯聯邦儲備銀行總裁卡

什卡利表示，應對銀行危機的工作仍處
於初期，銀行業面對壓力可能比預期更
持久。

美國商務部近日公布，去年四季度
調整後的稅前企業利潤按季下跌2%，
創出兩年來最大降幅，按年漲2.6%。
美國非金融和金融企業利潤均出現回
落，並面對借貸成本上升、企業艱難應
對成本上升和需求走弱的局面。

美國去年四季度GDP以年率計，按
季終值增長2.6%，略低於預期及初
值。該季消費者支出增長終值為1%，
低於初值的1.4%。美國去年四季度個
人消費支出（PCE）物價指數終值為升
3.7%，與前值相同。期內核心PCE物
價指數終值為升4.4%，預期及前值均
為漲4.3%。

美國的銀行倒閉事件，在加上稅前
企業利潤放緩，均有助遏抑通脹。油
組+（OPEC+）多個成員國日前宣布進
一步減產過，令油價只稍升，未必構成
嚴重通脹。不少美國企業裁員減薪之
後，連麥當勞也加入裁員，早前強勁的
通脹漸見失速。

通脹轉弱，聯儲局亦不必大力加
息，相信全球樓市及股市應會在大跌後
回穩。息口持續高企，股樓暫時應會穩
定。

解答問題前，我們先來看一張行
業象限圖（見配圖）。筆者把一些代
表性行業分成兩個維度，四個象限。

橫坐標是行業的科技自動化程
度，從左邊 「容易自動化」 到右邊
「難以自動化」 。比較容易自動化的
行業包括農業、家電、服裝、汽車，
還有數字娛樂。 「難以自動化」 的行
業包括房地產，因為建築工和裝修工
短期難以被機器人取代。

縱坐標是需求層次的維度，從低
的 「物質需求」 到高的 「精神需
求」 。人的物質需求包括 「衣食住」
等行業，物質的需求到一定數量以後
會相對飽和，而精神需求幾乎是無止
境的。旅遊、娛樂還有教育屬於精神
需求，創新滿足了人類探索的本能，
所以也是精神需求。

用以上兩個維度，可以把各行各
業分成了四個象限：

容易自動化的物質需求行業，如
農業、服裝業、汽車等消費品製造
業，因為機器人和人工智能這些行業
的效率大幅提升，成本和價格大幅下
降，但是需求並不會因為價格下降而
提升。因為物質的需求會飽和，一個
人只能吃這麼多穿這麼多，所以總產
值和GDP的佔比都會下降。

容易自動化的精神需求行業，數
字娛樂行業可以大幅度提升效率，因
為人工智能已經可以生成對話、畫
圖、視頻等。隨着效率的提升和價格
的下降，人們會消費更多的數字娛樂
產品，因為這屬於精神需求，所以還
有很大的提升空間。行業的產值與
GDP佔比都會比較穩定。

難以自動化的物質需求行業，如
房地產。由於建築工人和裝修工人短
期很難被替代，因此房地產的總體的
成本是穩定的，需求也是穩定的，總
產值和GDP佔比會趨於穩定。

最後就是難以自動化的精神需求
行業。旅遊屬於 「難以自動化」 ，效
率和價格都保持穩定，但需求會隨着
社會的富裕程度提升而增大。衣食住
行裏面，住和行難以自動化，而只有
行（旅遊）是難以自動化的精神需
求，其佔比會越來越高。另外還有兩
個精神需求的行業也會變得越來越重
要，那就是創新和教育。

創新行業
創新並不是單一行業，而是分布

在各行各業的研發和創作活動中，其
受人工智能的影響也可以用以上的框
架來分析。有些創新工作可以被人工
智能部分取代，比如人工智能可以幫
助人類搜尋和測試問題的解決方案，
甚至自動推薦和分析一些假設，還可
以輔助做一些藝術創作。但一般來
說，人類在提出問題和需求方面仍然
佔主導地位，因為到底需要什麼，根
本上還是要問人類自己。一些問題的
解決方案選擇，會牽涉到人類特有的
價值觀和倫理道德判斷。另從安全角
度考慮，人類也不會把創新完全交給
人工智能完成。因此，人類會繼續把

握創新的方向盤和最終決策權，在人
工智能的幫助下完成創新。

同時，創新能帶來成就感和好奇
心的滿足，以及基於探索過程而產生
的樂趣。人工智能取代了一些簡單重
複的任務，使得創新的工作更加有
趣。因此，創新將成為一種很高級的
精神需求，會吸引更多的人從事這項
工作。由此產生的結果是，人工智能
會提升創新的整體效率，造成創新成
本的下降，但創新活動的規模會繼續
增大，創新行業的經濟佔比和重要性
也會提升。

教育行業
我們還是用上述分析框架。首

先，教育可以實現部分自動化，人工
智能可以幫助甚至取代部分老師的工
作。而有些機械的技能不必再學得那
麼仔細，如語法和算術等。當然，目
前僵化的升學制度，會延緩人工智能
在教育領域的應用。

創新人才需要掌握和運用人工智
能工具，並具備更高的認知能力。有
些企業主認為，ChatGPT相當於免費
僱用高校畢業生。很多工作，人工智
能的水平已經超過本科生，這是否意
味着大家都不必讀大學本科了？結論
恰恰相反，未來需要更多人接受大學
教育。因為只有通過本科學習，才能
擁有駕馭人工智能所必需的更高認知
能力，成為智能時代的創新者。

另外，教育將越來越成為一種精
神需求。未來的教育，肯定不只是為
了培養從事某項簡單工作的基本技
能，也不僅僅是培養創新的認知能
力，還需要培養人文素養、生活技能
和生活情趣。這樣高級的需求，會隨
着整體收入水平的增長而提高。

人口增長
我們再來看看AI如何影響人口。

一種說法是有了人工智能之後，我們
就不需要這麼多的人口了。這個認識
是錯誤的，筆者認為人工智能不會導
致失業率的整體飆升，而是會有更多
人轉向精神需求導向的產業尤其是創
新產業。人口減少最大的負面效應，
不是養老負擔而是抑制創新。中國近
年新出生人口出現下滑，年輕人口的
萎縮將削弱創新人才的規模效應。這
種規模效應在人工智能領域尤其重
要，因為人工智能需要大量用戶生成
的數據進行訓練，消費群體是人工智
能時代非常重要的創新要素。新生人
口的下降，將嚴重影響中國未來的科
技水平。

另外，生孩子是不是一個精神需
求？可不可以自動化？顯然部分涉及
精神需求，因為孩子可以帶來獨特的

成就感和親情。但生孩子還有很高的
成本，根據研究報告數據，中國每個
孩子十八歲之前平均需要約五十萬元
的直接養育成本（上海、北京等大城
市的直接養育成本則接近一百萬
元），中國家長花在教育的時間成本
也很高。

短期來看，人工智能很難大幅降
低養育成本，所以還是要靠政府採取
生育減負和教育改革的措施來減輕負
擔。

就業影響
大眾對人工智能的最大擔憂是失

業，通過以上的分析，筆者已經給出
了答案──隨着效率的提升，有些行
業會萎縮，但另一些行業會大幅擴
展，後者將難以自動化且能夠滿足精
神需求，包括教育、創新等。整個社
會的就業構成會出現變化，但不會引
發大量的失業。當然，有些員工會面
臨技能的升級和轉行。

效率的提升會促使經濟的增長，
但是增長幅度會被工作時間的減少部
分抵銷。隨着收入的上漲，人們工作
時間會下降多少？這取決於該項工作
是否屬於具有成就感和趣味性的
「好」 工作。顯然，創新是這樣的工
作，比如一個研發人員仍然基於興趣
而工作。隨着收入水平的整體上升，
越來越多的人不再願意從事時間長且
簡單無趣的工作。

收入分配
可以通過三種不同類型的工作來

分析收入分配問題。一是涉及創新和
複雜腦力的高技能工作；二是簡單腦
力的中技能工作；三是如服務員和快
遞那樣的低技能工作。因為中技能的
工作會被人工智能取代，其收入會和
低技能趨同。隨着人工智能被廣泛應
用，企業對高技能人群的能力要求會
提升，與此相對應，這些人的收入也
會相對上升。

長遠來看，人工智能會取代大部
分工作，這可能需要經歷幾代人的時
間。那時人類就會把最有趣的工作留
給自己，也會出於安全考慮而把創新
工作抓在自己手裏。到那時，除了休
閒娛樂產業，最大的產業很可能是創
新和教育。同時，隨着科技發展與社
會變革，會更多地引發人類對生活意
義的思考。筆者以前撰文提到，智能
時代的人生意義就是創新和傳承──
創新還是要靠人類做，孩子還是要靠
人類來生。

結論
人工智能會對經濟的各個方面產

生深遠影響。隨着經濟的整體效率提
升，人類會擁有更多休閒和娛樂的時
間，但不會因此出現大規模失業。有
些難以自動化且能夠滿足精神需求的
行業，將繼續高速增長和創造就業崗
位。創新作為一個涉及精神需求的行
業，會創造出更多的就業，其在國力
競爭中的重要性也會繼續提高，而這
又對教育提出了更高的要求。同時，
低生育率所導致的人口萎縮，對創新
的負面作用也會更加凸顯，因此中國
需要出台切實有效的生育減負和教育
改革的政策。

天風視野 宋雪濤
天風證券首席宏觀分析師

樓市智庫 陳永傑
中原地產亞太區副主席

兼住宅部總裁
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中國出口增長實際值與預期值

來源：Wind，天風證券研究所（春節影響，1-2月的出口數據會出現明顯的
波動，為看清趨勢，上圖刪去1-2月數據）
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