
香港自全面通
關之後，經濟有如
裝上引擎，各行各

業復甦勢頭理想，不少公司出現人手
短缺問題，故在復常後加快推動經濟
走上增長之路，成為各界關注點。事
實上，雖然今季中小企指數理想，但
外圍仍有種種不明朗因素，俄烏衝突
持續推高通脹，歐美消費力大減，故
今年難以對本港經濟三大馬車之一的

出口持樂觀態度。當務之急，特區政
府應千方百計突破困難，為港商創造
更多機會。

受3年多的疫情影響，港商錯失
了不少參展機會，生意大受打擊。因
此，特區政府應加碼資助港商參加各
大小型展覽，而港商亦要積極參展，
例如：中國國際消費品博覽會、中國
國際進口博覽會、中國進出口商品交
易會（廣交會）等，均吸引大量海外

及內地公司採購，港商應參展相關展
會，爭取訂單。

至於內需方面，過去派發消費券
已見一定效用，當局可考慮與電商平
台及各大小企業合作，舉辦香港版的
「雙十一」 活動，讓消費者可以指定
期間以優惠價購物，一來促進消費，
令企業有更多生意，亦可讓市民買得
更 「抵」 ，實行雙贏之局。

同時，特區政府應向中央爭取容

許更多省份來港發債，甚至考慮度身
訂造，成立專為內地而設的發債融資
平台，爭取香港成為內地集資主要平
台。

再者，新冠疫情期間，來港上市
的企業數目及集資額不多，港交所應
加大到內地推介力度，例如定於一年
內，到內地所有省份做推介工作，爭
取每家有機遇上市的企業，都以香港
為首選。

港商自強 宜積極參展爭訂單
新聞分析
李永青

【大公報訊】記者李永青報道：
受惠通關效應，中小企營商氣氛大為
改善。 「渣打香港中小企領先營商指
數」 調查顯示，第二季最新報52.8，
較第一季上升6.1，為8年來首次超越
50的中性水平，重返擴張區，同時為
指數於2012年推出以來第二高。渣打
香港大中華區高級經濟師劉健恒表
示，儘管今季指數有所改善，但信心
仍受外圍不利因素干擾，料未來幾季
進出口貿易或受影響，而內需相關行
業或表現較佳。

劉健恒指出，只要內地經濟持續
好轉，香港與內地有關業務，或者與
內地有關投資，均有機會在未來幾季
錄得不俗表現；另一方面，特區政府
近期推出新一輪消費券，加上啟動
「開心香港」 系列活動，這些都有助
提振內需，利好中小企。

香港珠寶製造業廠商會榮譽主席
吳宏斌向《大公報》表示，自從全面
通關後，本港經濟回復到疫前七至八
成，雖然人手短缺，成本增加，但相
信特區政府會推出政策解決問題。出
口方面，今年表現將會好過去年，但
依然受到政治及外圍經濟影響，增長
會減慢。

香港毛織出口廠商會會長許彼得
指出，歐美經濟不景氣，加上去年客
人採購較多，有存貨問題，今年上半
年服裝出口難樂觀。

香港生產力促進局首席數碼總監
黎少斌認為，香港2月初全面通關，
加上多場國際盛事重啟，標誌着香港
已踏上復常之路，經濟重拾增長動
力，為企業發展提供更穩定和有利條
件。最新一份財政預算案亦預測今年
香港經濟會有明顯反彈，全年實質增
長介乎3.5%至5.5%。

住宿餐飲業看法最樂觀
是次調查結果亦與市場預測呼

應，有超過一半行業的中小企對營商
信心感到樂觀。當中 「住宿及膳食服
務業」 行業指數更錄得67.2，並預計
本季會增加人手以應付市場需求。除
了增聘人手外，不少中小企預計在今
季增加投資營運和市場推廣相關項
目，反映各行業發展趨勢積極，對香
港前景重拾投資信心。

調查亦探討新冠疫情對中小企的
影響，71%受訪中小企表示過去三年
生意受到疫情的負面打擊，當中以
「住宿及膳食服務業」 （86%）、

「地產業」 （84%）、 「零售業」
（77%）及 「社會及個人服務業」
（77%）首當其衝。

32%中小企營業額超疫情
調查亦發現疫情改變了中小企的

營運及銷售模式，例如在營運方面以
視像會議代替實體會議、推行遙距工
作、銷售透過電子化模式提供服務及
接受更多支付方式等。絕大部分曾作
出這些改變的中小企均表示，疫後仍

會維持這些改變。
至於疫情後經營狀況方面，約三

分之一（32%）受到疫情影響的中小
企表明，現時的營業額已經重回甚至
超越疫情前的水平，當中以建造業
（60%）、資訊及通訊業（53%）
及住宿及膳食服務業（41%）較其他
行業恢復得較快；其餘68%仍然處於
恢復階段的中小企業，他們透露目前
的生意額平均已經回復到疫情前的一
半左右。
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李家超：工聯會是愛國者治港堅實力量

責任編輯：陳少文 美術編輯：湯燦輝

【大公報訊】為進一步加強保障信用卡客
戶，金管局昨日一連發出兩份通函，要求銀行
按照公平待客原則處理支付卡未經授權的交
易，及加強綁定支付卡到非接觸式手機支付服
務的保障措施。

金管局表示，新指引強調銀行必須公平待
客，當客戶懷疑受騙向銀行求助時，銀行需要
以務實的態度和同理心協助客戶，並按實際情
況包括客戶的個人情況及處境（如弱勢社群客
戶）處理個案。通函重申銀行須遵守所有相關
規定，並設有適當的內部系統和管控措施管理
與信用卡業務相關的風險，包括防止、偵測和
應對詐騙交易。

騙案趨增要求銀行實施多重認證
此外，新指引要求銀行需即時檢討有關超

出信用限額信貸安排的做法，並在6個月內實
行措施。客戶必須向銀行提出明確同意，方可
獲得銀行提供超出信用限額信貸。實施期內若
有出現未經授權交易超出信用限額的情況，銀
行應彈性處理客戶損失。

另方面，考慮到近日透過綁定受害人信用
卡至新手機支付工具作未授權交易的個案顯著
增加，金管局已向業界提供指引，要求銀行為
客戶綁定信用卡至新流動支付工具（例如
Apple Pay、Google Pay、Samsung Pay）
時，除了發出單次使用的手機短訊驗證碼之
外，須作出多一重認證，例如透過雙向SMS、
程式內確認（In-App confirmation）或回電
（Callback），以確認客戶確實有向銀行發出
相關綁定指示。

為了提高客戶和公眾對信用卡詐騙的警覺
性，金管局會和業界加強向公眾教育，以增強
客戶保管其信用卡資料，以及防範信用卡騙案
的能力。

香港銀行公會表示，歡迎金管局發出的通
函，又指業界一直非常重視支付卡交易的安全
性，並且在交易授權、偵測可疑交易及推送客
戶通知等方面採取一系列措施，以保障客戶。

另方面，銀行公會已於今年首季成立專責
小組，與金管局及會員銀行研究各項方案，進
一步加強對支付卡的保障措施。

金管局發新指引
加強信用卡安全

五一國際勞動節將至，香港工會聯合會（工聯會）昨日在灣仔會展中心舉行慶祝工聯會成立75周年
暨 「服務市民走在前」 系列行動啟動禮。行政長官李家超通過視像致辭表示，工聯會是 「愛國者治港」
的堅實力量，期望未來繼續與特區政府緊密合作。中聯辦主任鄭雁雄視像致辭時表示，期待在新階段關
鍵期，工聯會滿載75年的輝煌，奮楫揚帆再出發，在香港由治及興新征程上，作出更大的貢獻。

大公報記者 龔學鳴
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通關刺激經濟 中小企營商信心大增
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工聯會會長吳秋北在典禮上致辭表示，
工聯會是香港歷史最悠久、群眾基礎最龐
大、愛國立場最堅定的工會組織。回歸之
後，工聯會提出 「支持合作、批評監督」 ，
處理與特區政府的關係。過去幾年，香港經
歷危機和挑戰，也再次證明工聯會是捍衛
「一國兩制」 的錚錚鐵軍。

吳秋北：工聯會與大眾福祉站在一起
吳秋北續稱，今年五一勞動節，工聯會

將提出發展經濟、創造就業的五項倡議。工
聯會一直與香港普羅大眾的福祉利益站在一
起。在新時代工運的號召下，工聯會將攜手
各界，為香港由治及興再創輝煌。

李家超通過視像致辭時表示，工聯會作
為香港歷史最悠久、最大的跨行業勞工團
體，一直秉持 「愛國、團結、權益、福利、
參與」 方針，積極維護勞工權益。工聯會亦

全力推動 「一國兩制」 在港全面準確落實，
積極參與行政、立法和地區的工作，是 「愛
國者治港」 的堅實力量。李家超期望工聯會
未來繼續與特區政府緊密合作，為市民謀幸
福，為香港謀發展。

中華全國總工會副主席江廣平在視頻致
辭時說，工聯會與中華全國總工會有着長期
密切友好的夥伴關係，今後將在幹部培訓、
職工建設等方面深化合作，為香港同胞多做
好事和實事。

特區政府財政司司長陳茂波、中聯辦秘
書長王松苗、國安公署副署長孫青野、外交
部駐港公署副特派員楊義瑞、駐港部隊副司
令員鄭國躍、立法會主席梁君彥、行政會議
召集人葉劉淑儀等出席活動。

大會舉行了簡單而隆重的啟動儀式，主
禮嘉賓共同手按 「75周年燈柱」 點亮全場，
希望工聯會繼續不忘初心，薪火相傳，發光

發亮。隨後，工聯會理事長黃國帶領祝酒。
工聯會負責人在活動開始前，亦有陪同

一眾嘉賓參觀場外圖片展覽，介紹工聯會的
發展歷史。

會員逾41萬屬會252間
工聯會 「服務市民走在前」 系列行動有

五大目標：一是維護380萬打工仔權益聚焦
完善職安健保障；二是多元培訓、綜合醫療
每年惠及100萬會員人次；三是18區關愛行
動，基層市民人人受惠；四是愛國教育薪火
相傳，講好跨越百年的中國故事；五是拓展
服務走進大灣區，與8600萬灣區人同築灣
區夢。

工聯會成立於1948年，屬下工會會員
人數超過41萬，共有252間屬會，是香港目
前最大的勞工團體。工聯會亦在大灣區及內
地設有多間社會服務社及諮詢服務中心。

祝賀成立75周年 期望繼續緊密合作

【大公報訊】中聯辦主任鄭雁雄在工聯會成立
75周年暨 「服務市民走在前」 系列行動啟動禮視像
致辭表示，期待在新階段關鍵期，工聯會滿載75年
的輝煌，奮楫揚帆再出發，在香港由治及興新征程
上，作出更大的貢獻。

鄭雁雄指出，75年來，工聯會始終高舉愛國愛
港旗幟，將自身發展與祖國和香港的前途命運緊密
相聯，在反抗港英殖民統治、支援新中國建設、實
現香港順利回歸、實踐 「一國兩制」 等各個歷史時
期都發揮了重要作用，逐步發展成為全港最大的工
會團體。特別是近年來，工聯會牢記初心使命，銳
意改革創新，支持行政長官和特區政府依法施政，
與打工仔心貼心、同呼吸、共命運，為團結、服
務、引領會員和廣大市民做了大量卓有成效的工
作，基層勞工代言人形象深入人心，成為香港繁榮
穩定的中堅力量，贏得了市民廣泛好評和社會普遍
讚譽。

發揚愛國愛港排解民生憂難
鄭雁雄續說，未來五年是香港開創新局面、實

現新飛躍的關鍵期，他對工聯會提出三點 「希
望」 ：希望工聯會堅守創會初心，傳承發揚愛國愛
港光榮傳統，爭當愛國愛港排頭兵；希望工聯會堅
持守正創新，踐行新時代群眾路線，助力排解民生
憂難走在前；希望工聯會增強歷史主動，發揮自身
優勢，助力香港由治及興立新功。
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▲中聯辦主任鄭雁雄視像致辭表示，期待在新階
段關鍵期，工聯會在香港由治及興新征程上，作
出更大的貢獻。 中通社
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