
醫院管理局昨日宣布，分階段推出全新的藥物送遞服務，
由5月15日起，在瑪麗醫院及將軍澳醫院專科門診率先展開，已
登記成為應用程式 「HA Go」 正式會員的病人，到診後可選擇
送藥至家中或指定地址，送貨範疇包括全港九新界境內區域。

醫管局已委託物流公司提供送遞服務，不論藥物數量、重
量、大小或種類，包括冷藏藥物，每張處方劃一收費65元，就
診當日下午3時前確認送藥安排，將於翌日送達，藉此縮短現場
病人取藥輪候時間。

藥物送到家 瑪麗將軍澳醫院先試
醫管局月中推全新服務 劃一收費65元

大公報記者 鍾佩欣
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▲新界社團聯會成立38周年會慶暨第十四屆常務理事會就職典禮，昨日在灣仔會展中心舉行。 大公報記者麥潤田攝

醫管局總藥劑師李成章表示，
新安排是希望提供多一個選擇給病
人。他稱，現時公立醫院專科門診
的病人，求診後輪候取藥時間，平
均大概需30至40分鐘，為進一步減
少即場輪候取藥時間，本月15日起
率先在瑪麗醫院及將軍澳醫院專科
門診，展開全新藥物送遞服務，估
計送遞服務可分流約一成，即每日
約2000名輪候取藥的專科門診病
人。

可選擇藥劑師指導服務
病人到診後，可在應用程式

「HA Go」 安排送藥服務，並選
擇 「藥劑師指導服務」 ，屆時藥物
送達後會透過電話或視頻聯絡病
人。李成章稱，藥物會全密封包
裹，保障個人私隱，物流公司在運
送藥物的過程中有嚴格監管。若病
人取藥後發現包裝有損毀，或有其
他用藥問題，均可致電藥物包裹上
的「藥物送遞服務專線」尋求協助。

醫管局醫療信息主管彭育華表

示，由於送遞藥物需時，故新服務
不適用於新處方或急需的藥物。

逐步擴至所有聯網專科
醫管局計劃，藥物送遞服務將

於6月初擴展至港島西及九龍東醫
院聯網專科門診，今年內分階段擴
展至所有聯網專科門診，未來考慮
擴展至普通科門診或出院病人。

在醫管局的社交網頁，有網民
留言表示支持送藥服務，形容是
「靈活」 、 「一早要實行」 、 「需

要得呢個服務，少少錢係唔會介
意」 、 「實在太好了」 ，也有人留
言質疑為何不是免費服務。

關注病人權益的社區組織協會
幹事彭鴻昌向《大公報》表示，在
高峰期或一些醫院的專科門診，等
候取藥隨時要一、兩小時，相信新
安排可有效縮短病人輪候取藥時
間。他贊成將服務擴展至普通科門
診，長遠應考慮引入智慧科技，學
習內地城市由登記、看症、取藥已
經有一條龍服務，流程快捷迅速。
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▲瑪麗醫院及將軍澳醫院專科門診5月15日起率
先推行藥物送遞服務。 大公報記者鍾佩欣攝

使用藥物送遞服務 注注意意事事項項

藥物送遞服務流程

註：應用程式系統會顯示藥物送遞最
新狀況，病人亦可在送藥前與物流公
司協商送達時間；所有送遞藥物須由
病人親自收取或安排指定人士代收。

物流公司會使
用合適容器運送
及儲存藥物（例如藥
用冰袋、藥用雪櫃）

病人在醫院診症後，
透過應用程式「HA Go」的
「Pay HA」付款，領取 「排
隊易」輪候藥劑部籌號

收取藥物時，
需 出 示 「HA
Go」內的取
藥二維碼作
身份驗證

在 「HA
Go」選擇
藥物送遞
服務

醫管局藥劑
部配發的藥
物會放進密
封袋內，包
裝袋外付有
特別標籤

藥物送達前，物
流公司會聯絡病
人確認姓名及送
遞地址等

資料來源：醫院管理局
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1.病人選擇 「HA Go」 送藥服
務時，可同時選擇藥劑師用
藥指導服務

2.若選擇指導服務，藥劑師會
透過電話或視像聯絡病人，
解答用藥問題

3.病人可致電藥物包裹上的「藥
物送遞服務專線」尋求協助

4.送遞服務已涵
蓋大部分藥
品，但不包
括精神科藥
物等危險藥
物
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•所有公立醫院專科門
診病人

•首階段適用於18歲或以上
「HA Go」 正式會員

•病人家中有足夠藥物服用
直至新藥送達

•藥單中沒有
新處方或需要即
時服用的藥物

服
務
對
象
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新社聯38周年會慶 李家超鄭雁雄任主禮嘉賓
【大公報訊】記者林雅雯報道：新

界社團聯會成立38周年會慶暨第十四屆
常務理事會就職典禮昨日在灣仔會展中
心舉行。香港特區行政長官李家超、中聯辦
主任鄭雁雄擔任主禮嘉賓。李家超向新
社聯會長陳勇、新社聯理事長譚鎮國頒
發聘書。他在致辭中提到，特區政府昨
日剛宣布完善地區治理建議方案，區議
會將會重塑，香港全面落實 「愛國者治
港」 原則邁出非常重要一步。他鼓勵新
社聯以及香港社會各界積極參與地區服
務網絡，與特區政府攜手並肩，在地區
層面凝聚民心，一同為香港這顆東方之
珠再展光芒而努力。

李家超在致辭中充分肯定新社聯的
工作。他形容，新社聯與區議會改革一
樣，非常符合三個原則，包括把維護國
家安全放在首位， 「愛國者治港」 ，以
及充分支持行政主導。

他稱讚新社聯積極參與社會事務，
支持政府推行各項有利於社會發展的政
策，為香港的繁榮穩定出心出力；亦着
力推動國民教育，增強市民的國家觀
念；支持政府依法施政，多年來盡心服
務社會。

李家超表示，在完善地區治理建議
方案下，區議會將會重塑，回復《基本
法》所訂明 「非政權性區域諮詢組織」
的定位，而政府亦會同時強化地區治理
的高層領導架構。他續指，新方案將國
家安全放在首位，亦是全面落實 「愛國
者治港」 原則，邁出的非常重要一步。
李家超有決心將區議會被騎劫、被癱瘓
的亂象連根拔起，將反中亂港分子趕出

區議會。

籲鞏固壯大愛國愛港力量
中聯辦副主任何靖代表中聯辦致

辭，充分肯定新社聯成立以來在支持特
區政府依法施政、疫情期間奮戰在抗疫
最前線等各項工作中所作出的積極貢
獻，鼓勵社團在新的歷史起點上肩負新
使命，要有新擔當和更大的作為。希望

其更堅定地維護國家安全，廣泛團結建
設香港的積極力量，帶頭加快改革發
展，積極主動參與地區治理，主動把握
北部都會區建設發展機遇，推動香港融
入國家發展大局。

新社聯會長陳勇表示，新社聯自成
立以來，一直初心不變，致力凝聚全新
界愛國愛港社團和民眾。如今香港進
入 「由治及興」 新篇章，新社聯定必

以習近平主席的 「四點希望」 為指引，
繼續全力支持行政長官和特區政府依法
施政，維護好國家安全，落實好地區治
理和關愛隊工作，促進各項有利香港社
會、經濟、民生發展的政策落地，激發
好 「興」 的動能，助力香港把握中國式
現代化的巨大機遇，繼續為香港再騰飛
發揮更積極作用。

新社聯理事長譚鎮國說，作為扎根
社區的愛國愛港組織，新社聯將繼續為
市民排憂解難，全力支持特區政府完善
地區治理架構，同時亦必定肩負起時代
責任，大力推動北部都會區的落地建
設，深化香港和大灣區其他城市的互聯
互通。

中央駐港國安公署副署長李江舟，
外交部駐港公署副特派員潘雲東，深圳
市委常委、統戰部部長王強，以及社會
各界嘉賓逾1300人出席了典禮。

新界社團聯會成立於1985年，是一
間立足新界的綜合性社團聯合會，現有
398間屬會，會員人數超過30萬人。自成
立以來，愛國愛港，廣泛團結凝聚新界
各界人士，堅定支持特區政府依法施
政，推動香港社會和諧穩定。

【大公報訊】香港保護兒童會
「童樂居」 虐兒案中，女職員提起兩
歲女童並摔到地上，早前承認七項虐
兒罪，昨日（2日）在九龍城裁判法
院被判監九個月兩星期。

被告鄧美欣，26歲。署理主任裁

判官黃雅茵斥被告粗野至極，其對待
幼童方式如同摔跤搏擊，不適宜做幼
兒工作者。

黃官又批評，被告故意襲擊，令
幼兒受到不必要的痛楚，拒絕接納被
告以工作壓力大為求情理由。

葵涌醫院一病房 22人確診新冠

童樂居女職員虐兒 判監九個半月

新聞快訊

【大公報訊】葵涌醫院智障科一
個男病房爆發新冠肺炎，自上月底起
先後有22人確診，全部人正接受隔離
治療。

涉事男病房4月30日（周日）
起，有6名介乎25至47歲的男病人相
繼出現發燒或呼吸道感染徵狀，經檢
測後確診新冠病毒。院方經接觸追蹤

調查，再發現另外16名介乎27至66
歲的無病徵男病人確診。該院發言人
表示，全部患者正接受隔離治療，其
中一人轉往瑪嘉烈醫院，情況穩定。
涉事病房已進行徹底清潔消毒，目前
暫停接收新症及探訪。

發言人指出，有關個案已呈報醫
管局總辦事處及衞生防護中心跟進。

七旬婆婆稱被游說購200萬元保健品 消委會跟進
【大公報訊】一名七旬婆婆早前

暈倒入院，被家人揭發她在十年間，
於一間標榜健康食品及護膚品的商戶
花費近200萬元，買入逾2000樽保健
品，懷疑有人硬銷令婆婆作出 「不合
理行為」 。事件引起社會熱議。不
過，該商戶則指婆婆言論有損商譽，
會保留法律追究權利。

70多歲的陳婆婆（化名）接受媒
體訪問，指控在該商戶的推銷下，令
她十多年來在該商戶購買逾2000樽保
健品，目前還有逾1200樽寄存在商戶
倉庫。她接受傳媒訪問說， 「感到很
困擾，像無底深潭，永遠都跳不出
去！」 婆婆稱每次往拿貨，都有職員
再推銷，形容為 「或者一輩子都吃不
完」 。若以一樽保健品有100粒估計，

一般一個月食完，2000樽的話便需要
吃166年。

陳婆婆十多年前首次在該商戶購
買保健品服用，其後曾購入逾25萬元
的減肥療程，但她與家人做過減肥療
程後認為並不適合，向商戶申請退款
但遭拒絕，當時職員向她提出可補回
差價購買保健品，一買便是8種共330
樽。婆婆稱職員指吃不完可提供寄存
服務，有需要時可到專櫃取貨。不
過，她每次取貨時，職員都會游說她
再買不同保健品。

陳婆婆展示的產品和單據等資
料，她購買的產品包括6款魚油、2款
明目產品，以及其他丸裝保健品和酵
素飲品等。以她已取的12款產品的服
用量計算，她每日便要食多達44至

150粒。

海關：若發現違例即執法
涉事商戶指控婆婆的言論損害商

譽，稱會保留法律追究的權利。
消委會對事件表示關注，由於涉

及的金額和貨量較大，長達近十年，
會盡力協助事主。如商戶知悉消費者
因年紀老邁而判斷力受影響，仍利用
此弱點，使其不停進行遠超所需的交
易，或可構成《不合情理合約條例》
下的 「不合情理行為」 。

海關回覆查詢表示，暫未接獲相
關舉報，但已立即作出跟進，主動聯
絡消委會了解事件，如發現違反《商
品說明條例》的情況，會採取適當的
執法行動。


