
新界東中心
沙田石門安群街1號
京瑞廣場2期26樓J室

港島中心
上環皇后大道中181號
新紀元廣場低座14樓

A1 要 聞

中旅擬設臨時中心
便利換證 市民讚好

百萬回鄉證過期 預約輪候至9月
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在2020年以後過期的回鄉證，自本周一（8日）起有效期獲延長至今年底，為港人帶來方
便。目前尚有約100萬名市民的回鄉證已過期但仍未換證。大公報記者翻查本港五個回鄉證辦證
中心的網上預約，除了 「自助受理換證」 在未來幾日仍有少量籌號，未來三個月已經全部額滿，
換領或補領最早要到9月5日才有位。

政制及內地事務局局長曾國衞昨日表示，據特區政府了解，香港中旅證件服務中心正積極研
究，除了延長各辦證中心的服務時間，並增設臨時證件換發服務中心，便利市民。有立法會議員估

計相關措施落實後，辦證量能夠提升兩至三成，並期望臨時服務中心分布多區。有市民說雖然現時有特別措施，暫
時延長回鄉證有效期，但始終換完新證回鄉更安心。

大公報記者 賴振雄

國家出入境管理局於4月28日公布新措
施，自5月8日起延長回鄉證有效期，對證件
有效期限截止日期為2020年1月1日至2023
年12月30日的回鄉證，有效期限延長至
2023年12月31日。

新冠疫情下，大批市民沒有於回鄉證過
期前辦理續證。梁小姐對記者表示，隨着兩
地恢復通關，她打算回內地探望朋友，但發
現回鄉證有效期早於去年尾到期，上網查詢
續證安排，發現續證名額已爆滿至8月底，
一度取消出行計劃。她上月聽聞延長證件有
效期新安排後，本周一上網查詢，發現部分
換證中心出現少量 「自助受理換證」 籌號，
立即預約於7月續證。陳小姐的回鄉證也已
經過期，她計劃與朋友搭高鐵到華南地區旅
遊，雖然回鄉證已經延期，但仍希望完成續
期後才出行，更加安心。

三辦證中心延長服務時間
香港中旅轄下現時有五個證件服務中

心，大公報記者昨日傍晚透過香港中旅網
頁，查詢各中心預約情況，港島、九龍東、
九龍西及新界西四個中心，未來兩三日均顯
示有「自助受理換證」籌號，而「首次申辦」及

「換領或補領」 回鄉證則仍要輪候至9月初；
新界東中心長期額滿，最快要等至9月7日。

政制及內地事務局局長曾國衞昨日在立
法會書面答覆議員楊永杰提問時表示，據特
區政府從內地相關部門了解，目前香港居民
已過期的回鄉證數目約為100萬張。香港中
旅已採取多項措施便利香港居民，特別是長
者和學生申領回鄉證，包括九龍東、新界東
證件服務中心（分別位於九龍灣、沙田石
門）的服務時間，延長至晚上九時半，以及
預約網站發放新增預約籌號等（詳見表）。

曾國衞稱，據特區政府了解，香港中旅
正積極研究新增兩項便利措施，包括延長其
餘三個分別位於上環、葵涌、屯門的證件中
心的服務時間，以及增設臨時證件換發服務
中心，紓緩積壓的申請。他稱，特區政府會
繼續與內地部門和香港中旅保持密切聯繫，
推動更多措施協助市民。

每日一成人失約浪費配額
旅遊界立法會議員姚柏良表示，據他了

解，香港中旅計劃下月重開位於旺角的臨時
證件換發服務中心。他表示，現有的五個服
務中心，每日合共可以處理大約5000多個換

證申請，隨着延長服務時間至晚上九時半，
估計可提升兩至三成辦證量，加上重開旺角
的臨時換證中心，每日服務名額可望增至合
共10000人。他並透露，每日有至少一成人
已預約但無到場辦證，相信部分原因與延長
回鄉證有效期有關，他呼籲已預約的市民應
準時到場。

倡入境處換證中心設櫃位
工聯會立法會議員黃國表示，現時港人

可在內地3000多個縣級以上公安機關出入境
管理窗口，提交換證申請，但不少長
者反映，不懂得在內地預約，所以仍
首選在香港換證。他歡迎香港中旅延
長辦證中心時間，期望稍後增設臨時
證件換發服務中心，可以愈多愈好，
甚至可以遍布十八區。

工聯會立法會議員梁子穎建議兩
地進一步合作，例如
在現有入境處換證中
心提供櫃位，方便
港人換領回鄉
證，帶來更
多方便。

現已採取措施：
•延長可預約籌號的日期至2023年12月31日（不
包括星期日及公眾假期）。

•延長九龍東和新界東證件服務中心的服務時
間，由下午5時至晚上9時30分。

•在預約網站上（www.ctshk.com/mep/zh/
ch-visabook/），發放新增的預約籌號。

•為70周歲或以上長者，提供現場派籌服務。

•開通網上預約綠色通道，予70周歲或以上長者
和未滿3個月嬰兒，讓他們作優先網上預約。

•因傷病導致行動不便人士，如不便預約，可於
服務時間內，直接到各證件服務中心辦理。

•對於當天籌號已滿未能辦理網上預約，但有緊
急事（例如探病、奔喪、就醫、就學、緊急商
務等），可前往證件服務中心加急辦理。

•香港中旅已經安排人員，現場協助有需要的人
士填寫網上申請表格。

積極研究措施：
•延長三個證件服務中心（港島、九龍西、新界
西）的服務時間。

•增設臨時證件換發服務中心。
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回鄉證有效期延長至年底
•2023年5月8日起，延長回鄉證有效期至2023年12月
31日

•涵蓋證件有效期限截止日期為2020年1月1日至2023年
12月30日的回鄉證

•持期限內有效回鄉證可正常辦理出入境手續來往內地
•入境內地，可前往就近縣級以上公安機關出入境管理
部門申請換發回鄉證
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先網上預約
如在廣東辦證，可於廣東省公安廳官網預約

所需文件
•香港、澳門居民身份證
•未滿11周歲：回港證或簽證身份簿
•未滿18周歲：監護人身份證明原件、監護關係證明
•申請換領證件：現持有的回鄉證
•申請補發證件：填寫遺失聲明
•身份信息變更：香港入境事務處或澳門身份證明局
等部門發出的身份信息變更證明文件

•委託他人代辦：申請人病情證明等相應材料和委託
書、被委託人身份證

•公安機關出入境管理部門認為確有必要的其他申請
材料

•填妥《港澳居民來往內地通行證申請表》，並貼上符
合《出入境證件相片照相指引》要求的申請人照片

辦理當日
前往已預約的出入境受理大廳，現場遞交所需申請文
件、繳費（10年期：350元人民幣／5年期：230元人
民幣）

辦理完畢
•申請人將得到受理回執，以用作領取新證件
•可選擇通過郵寄方式領取新證件，地址需為內地
•未滿18周歲申請人，可由監護人代領
•申請人委託他人代領時，需提交受理回執、委託書
以及被委託人身份證

內地換回鄉證攻略
市民入境內地後，可前往就近的縣級以上公安機關的出
入境管理部門，申請換發補發回鄉證，手續與在港澳地
區一致。辦理完畢並領取回執後，一般等待7個工作日，
便可領取新的證件。

香港中旅證件服務各中心地址
九龍東中心

九龍灣常悅道9號
企業廣場一期202室

九龍西中心
葵涌大連排道83號
K83 20/22樓

新界西中心
屯門海榮路22號

屯門中央廣場27樓07-16室

資料來源：香港中旅證件服務有限公司

◀國家出入境管理
局延長回鄉證有效
期至今年底，未能
及時換證的市民仍
可往返內地。
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