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近日，經國際護
士會與佛羅倫斯南丁
格爾國際基金會理事
會評選，江西南昌第
一醫院護理部原主任、第39屆 「南丁格
爾獎章」 獲得者章金媛榮獲2023年 「國
際成就獎」 。據了解，該獎項是全球護
理界及健康領域最負盛名的獎項之一，
每兩年頒發一次，全球範圍內每次評選
出一名護士獲獎者。章金媛從事臨床護
理工作40餘年，擁有30餘項臨床發明，
如今94歲高齡的她仍然活躍在志願服務
的第一線， 「一個人活在世上，要眼中
有光，心裏有愛。護理是我的本色，志
願服務是我的腳步，希望把健康生活帶
進千家萬戶。」 章金媛說道。

大公報記者 王逍江西報道

責任編輯：牛禾青 美術編輯：葉錦秋

英國人弗洛倫斯·
南丁格爾在1854年至

1856年的克里米亞戰爭中首創了護理
工作先河。她將個人的安危置之度
外，以人道、博愛、奉獻的精神為

傷兵服務，成為護理工作者的
楷模。1907年國際紅十字

組織在第八屆國際紅十
字大會上設立南丁

格爾獎。 「南
丁格爾

獎」 是授予各國優秀護理工作者的
國際榮譽，用以表彰他們平時或戰
時的卓越成就和獻身精神。中國自
1983年參與第29屆南丁格爾獎評
選以來，已有90位優秀護理工作者
獲此殊榮。

「國際成就獎」 是由國際護士
會和佛羅倫薩南丁格爾國際基金會
發起評選的全球性獎項，是全球護
理界及健康領域最負盛名的獎項之
一。該獎項每兩年頒發一次，每次
在全球範圍內評選出一名護士獲獎
者。 大公報記者王逍整理
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章金媛出生於南昌，1948年畢
業於江西省高級護士學校，是第39屆

南丁格爾獎章獲得者，被國際護士會和
佛羅倫斯南丁格爾國際基金會評選為2023
「國際成就獎」 。提及榮獲 「國際成就
獎」 ，章金媛表示， 「其實我就是一名護
士，很高興能夠代表我們中國護理界走向世
界。獲此國際殊榮，歸功於我們團隊每個人
的堅持與信仰。」

從業半世紀擁逾30項臨床發明
一直以來，章金媛始終記得時任江西省

高級護士學校校長章斐成的勉勵， 「我們所
有活着的人，都會有生病的時候，而護士，
就是要讓這些生病的人康復起來，重新開始
生活。」 上個世紀五十年代初，南昌市爆發
流腦疫情，3000多名患者被隔離在青山湖區
的一所小學裏。章金媛產假尚未結束，就帶
領護理隊伍進駐。她回憶道， 「當時病人們
高燒不止，藥物十分緊缺，冰塊也不夠用。
我就帶護士們每天到水井打水，為病人擦澡
降溫。在隔離場所工作了三個月，出發時孩
子還在吃奶；回家時孩子已會衝着我笑。」

在很多人眼裏，護理工作沒有什麼創新
性，但章金媛卻總是用心鑽研，摸索發現新
的護理規律。章金媛表示， 「因為愛才會努
力，因為努力才會創新。」 在日常護理工作
中，章金媛發現病人為了避開換被套時揚起
的灰塵，不得不忍着病痛躲到門外，於是她
開始在家反覆練習鋪床換拆技巧，最終研究
出 「節力鋪床法」 「內摺疊拆鋪床法」 等，
還用統計學得出結論：此法比使用普通方法
減少了55.2%灰塵。

章金媛從事臨床護理工作40餘年，擁有
30餘項臨床發明。退休後，她指導年輕護士
成功設計出 「三位一體開瓶器」 ，既省時
間，又便於安全操作。此外，輸液尿濕報警
器、移動背負輸液架等也出自她的想法，她
的巡迴護理制等理論還被選入教科書， 「S」
型鋪床法更成為醫學院護士入門學習的第一

課。

建立2萬人志願者團隊面向全球
「讓護理走向社區、走向群眾，讓老百

姓人人懂護理家家會護理。」 這是章金媛堅
守的初心。20多年來，章金媛一直致力於建
設社區志願服務體系，將臨床護理專業知識
延伸到社區。章金媛發起成立了多個紅十字
志願護理服務隊伍，設立多個居家養老志願
服務示範點，覆蓋幾百個社區；發起創建了
具有示範作用的社區─醫院─家庭─志願者
「四位一體」 模式、居家養老（全患者、全

家庭、全護理、全方位、全過程）連鎖服務
模式和 「智慧養老服務」 平台。

截至2023年，在章金媛的帶動下，志願
者隊伍已從最初的17名退休護士，發展到現
在的19251名志願者，先後為350多個社區的
70餘萬人提供愛心服務，並將服務模式延伸
至全國19個省（市、自治區）及美國、日本
等地。通過志願者服務，志願者也認識到
「護士」 這個神聖的職業，不僅僅只在醫院

發揮作用，在社區裏照樣可以有大作為。他
們為社區居民無償開展預防保健、公共衞
生、健康宣教、救護培訓及濟困助殘、臨
終關懷、關愛留守婦女兒童等72項綜
合服務活動，把健康生活帶進
千家萬戶。

章金媛出生於南昌，早
年遷居香港。她與丈夫生活

優渥，但是仍然堅持外出工作，從香港那打素
醫院的研修生做起。1949年，章金媛得知新中
國護士資源相當缺乏，於是她說服丈夫，在
1951年，帶着年僅6個月的兒子返回家鄉。章
金媛表示： 「一方面，國家百廢待興，許多醫
護人員上前線支援抗美援朝，需要我這樣的護
士人才；另一方面，爸爸剛去世，媽媽養育一
群年幼弟弟妹妹們，他們需要我的照顧。無論
從哪個角度考慮，我都必須要回家。」

回到南昌後，章金媛在南昌第一醫院任
職。直到1993年退休後，章金媛決心要去完成
一件大事，即推動護理走向社區。 「1950年，
在香港那打素醫院生下第一個孩子後，我回到

家才兩天，就有人來到家裏詢問生產後有什麼
困難需要幫助。我這才知道他們是醫院延伸服
務到社區的工作人員。50年前香港就有社區服
務，中國也應該有這種條件讓護理走向社區
了。」 章金媛說道。

2000年，章金媛帶領16名退休護士成立
了 「江西紅十字志願護理服務中心」 。此後，
章金媛還創建了 「南丁格爾居家養老志願服務
隊」 ，為35位獨居老人服務並關懷護理；2010
年，成立了南昌市南丁格爾志願服務團，在上
百個社區樓棟設置 「樓層志願者」 ，為重病老
人們建立健康檔案，普及健康教育和科普保健
知識；2014年創立章金媛愛心奉獻團，為社區
居民免費提供健康體檢、理療保健以及傳授急
救知識等服務。

香港那打素醫院研修

二十大報告提出，
「實施積極應對人口老

齡化國家戰略，發展養老事業和養老產
業，優化孤寡老人服務，推動實現全體
老年人享有基本養老服務。」 章金媛笑
言，原本躺平的她，看到二十大報告
後，覺得自己還能幹下去。

章金媛說，步入老齡化社會，我們
應該讓老有所依、老有所養，也要重視
老有所樂、老有所為。她至今仍堅持面
對面指導學生，入戶探訪對接老人。
「我今天能到94歲，也就是大家給了我

信心和力量。能夠在高壽的時候還能跟
大家一起活動，我很驕傲，我們團隊各
個組裏都有很多成績，有的志願者還會
帶着自己子女來參加。」

如今，已經94歲高齡的章金媛至今
仍然活躍在志願服務的第一線，個人累
計志願服務時數達26055個小時。醫
院、社區、山區、學校……她的身影總
是出現在醫療護理最前線。 「我現在是
『90後』 ，正當壯年，身體還不錯，還

有很多人需要我的幫助。」 談起日後的
工作計劃，章金媛躊躇滿志。

我現在是􀎠90後􀎡很多人需要我幫助

2023年􀎠國際成就獎􀎡獲得者章金媛

「我的孩子們有時會不
理解我的工作，但沒辦法。

他們說，我是大家的媽媽，他們為我祝賀。」
章金媛說，她幾乎沒有為孩子們的事業生活幫
過忙，也沒有陪伴過孫輩，的確有愧於他們。

如今，定居在上海、均年過60歲的三個女
兒會輪流回來陪伴章金媛，時不時與她視頻聊
天。女兒們也經常在上海參加志願活動，做力
所能及的事。孫輩們也以姥姥為榮，欽佩姥姥
的執著專注精神，甚至勸她， 「你不僅是我們
的姥姥，也是大家的姥姥，要愛惜身體。」

章金媛的一生風雨坎坷。1962年，12歲
的兒子溺水身亡，緊接着一場大火毀了數十年
積累的財產家業。1981年，團聚前夕，遠在台
灣的胞兄因車禍去世。1982年，丈夫病發心肌
梗塞離開人間。但她堅強地說： 「無論經歷什
麼，只要有理想和信念，就擁有了全世界。」

談及自己最大的心願，章金媛稱已經基本
完成。 「我原來設定過一個目標就是要很好地
照顧100個老人，努力讓他們中的更多人活到
100歲。同時也在志願服務的過程中，力所能
及地老有所為。」

􀎠你不僅是我們的姥姥 也是大家的姥姥􀎡

話你知

返南昌效力 護理進社區

立定志向

章金媛：

▲5月7日，章金媛（右）參加 「5．8紅十字
博愛周暨慶祝5．12國際護士節」 活動。

終身奉獻

追尋理想 放棄安逸生活

•章金媛出生於南昌，早年遷居香港。1949年，她
得知新中國護士資源相當缺乏之後，便說服丈夫，

帶着年僅6個月的兒子回到南昌，在南昌第一醫院任職，
自此就再也沒有離開過護理工作。

退而不休 啟人生新征程

•退休後，71歲的章金媛組織16名退休同仁，自發成立了江西
紅十字志願護理服務中心。截至2023年，愛心團隊從最初的17
名退休護士，發展到現在的19251名志願者隊伍，先後為350多
個社區的70餘萬人提供愛心服務，她所創建的社區─醫院─家
庭─志願者 「四位一體」 的服務模式已延伸至全國19個省、
市、自治區及美國、日本等。

潛心鑽研 創新護理工作

•從事臨床護理工作40餘年，章金媛擁有30餘
項臨床發明。其研究出的 「內摺疊拆鋪床法」
至今仍在臨床沿用。此外，輸液尿濕報警器、
移動背負輸液架等也出自章金媛的想法，她的
巡迴護理制等理論還被選入教科書， 「S」 形鋪
床法更成為醫學院護士入門學習的第一課。

九十有四 依舊活躍一線

•退休後，章金媛仍然活躍在志願服務的第一
線。如今94歲高齡的她，個人累計志願服務時
數達26055小時。
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▲第39屆南丁格爾獎章獲得者章金媛榮獲2023
年 「國際成就獎」 。
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◀章金媛奔波於志願
服務一線，教授社區
居民健康知識。
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