
丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂
丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂
丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂
丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂
丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂丂

未經授權交易趨升 三招保障自己
若專門保障電子錢包及信用卡

被盜的保險而言，現時市面上有
Avo的電子錢包保險及保誠的「失卡
寶」信用卡保險計劃。Avo的電子錢
包保險保障範圍不只信用卡，還包
括電子錢包，其入場費亦較低，只
需79元就可得到1萬元保障額，客戶
亦可選擇較高的保障額，但每次索
償金額上限為保障金額20%。

遺失八達通首三小時損失可索償
Avo更設有電子錢包保障mini

版本，保障多用途儲值支付工具和
信用卡，連實體八達通都受保，每
年只需38元保費，保障額就有2500
元。計劃更將延伸賠償客戶因遺失
的受保八達通，向八達通公司成功
報失後首三小時內出現未經授權使
用的實際及不可復得的金錢損失，
但只可於保障期限內索償一次，保
額為500元。

而保誠的「失卡寶」信用卡保險
計劃，入場費需500元，但卻可以
有最多4位受保人，年度保額達100
萬元，可保障10張信用卡，每張卡
每次最高賠償1500元。計劃除交易
損失外，並保障因遺失信用卡及香
港身份證而導致的額外損失。

除上述專門保障電子錢包及信用
卡的保險外，其實部分家居保險亦包
括信用卡盜用損失，如OneDegree
的家居保險。OneDegree表示，部

分保險公司在理賠信用卡相關損失
時，指定只保障因遺失實體信用卡
而造成相關損失；但網上信用卡盜
用日益猖獗，市民即使未有遺失實
體信用卡，或因個人大意而洩露信
用卡資料如信用卡號碼、到期日或
安全碼等信息，仍有機會被不法之
徒盜用。

OneDegree受理非實體卡損失
OneDegree指，公司提供保得

更足、保費更低的保險服務，即使
投保人未有遺失實體信用卡，只要
發卡機構或司法機關同意信用卡盜
用 事 件 不 涉 及 個 人 過 失 ，
OneDegree亦會理賠相關損失。此
外，OneDegree會賠償在世界任何
地方，投保人或其家人名下的信用
卡因被與投保人或投保人的家人同
住以外的人，未經授權盜用而導致
的實際損失。但投保人必須在發現
相關損失後的24小時內通知當地警
方和發卡機構。

身份盜竊問題趨普遍
事實上，因應身份盜竊問題越

來越普遍，不少保險公司開始推出
相關產品。若經常要外出公幹，或
要頻密使用信用卡等，可考慮購買
相關產品以保障自己。不過這些保
險產品的保障範圍可以相差很遠，
記緊要按自己需要去選擇產品。

繼 數 碼 港
後，消委會電腦
系統亦遭黑客入
侵及勒索，後者
更有數千訂戶信
用卡資料外洩。
身為卡主如何保

障自己？原來市面有專門提供電子
錢包或信用卡被盜用的保險計劃，
而部分家居保險亦能保障信用卡被
盜用的損失，並可涵蓋本港以外的
交易。隨着未經授權信用卡交易愈
趨嚴重，市民可按自己需要，選擇
市面上合適的產品。

信用卡被盜有得賠 涵蓋海外交易
Avo包括電子錢包 保誠可同時4人受保
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大公報記者 邵淑芬

投資全方位 品味生活 責任編輯：許偉生
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疫情貿戰重創 深圳港企何去何從？
繼今年7月

港資玩具企業
燊力玩具廠老
闆拖欠員工薪
酬，連夜 「走
佬」 的消息傳

出後，成立38年的
大型港資企業新安電器（深圳）在8月
中旬正式結業。3年疫情，加上中美關
係緊張等因素影響，大灣區內地城市
的港企經營承受巨大壓力，不少企業
選擇外遷或分設廠房到其他地區或內
地其他城市；有港企藉機轉型升級；
也有的透過削減成本原地維持營運。

新安電器是港資企業，成立於1985
年，母公司為新瑪德（Simatelex），為
飛利浦、西門子、伊萊克斯、松下、
DeLonghi等國際品牌代工，主要代工
生產咖啡機、捲髮器、咖啡壺等小家
電，產品出口歐美市場。記者早前到
訪寶安區西鄉黃田的新安電器工廠的
所在地，8棟廠房已沒有昔日繁忙的機
器轟鳴聲，也看不到大批員工穿梭的
身影，只有看門保安和偶爾一些拆裝
設備的外來人員進出，旁邊配套的銀
行自動櫃員機房，也是空蕩蕩的。

新安電器經營38年上月關門
外牆上張貼了新安電器的公告，

內容是：在全球經濟萎靡訂單減少的
情況下，公司經歷了全球疫情影響，
加上經營情況進一步惡化，提前解散
實屬無奈之舉。現企業因股東會決
議，決定提前解散，擬定於2023年8月
18日結束經營。

在新安電器任職保安的劉先生表
示，18日公司已正式結業，員工全部
走光了，保安則在9月底作為最後一批
離開。公司另一位開叉車員工黃先生
說，工廠業務高峰期是2013至2014
年，當時員工達到上萬人，此後隨着
成本的上升，尤其中美貿易戰、3年疫
情等，訂單大幅萎縮，今年5月、6月
已裁員三分之一，約500、600人。

對於公司結業後員工的去向，劉
先生透露，大部分都是40歲、50歲的
員工，重新找工作比較難，有的員工
在深圳和東莞找，如果找不到，就只
得回老家休息，以後再看其他機會或
者做小生意。

去年8月末，東莞的港企愛高電業
和深圳的威利馬電器宣布解散停業。
由此可見港企在區內的經營困境。

劉先生表示，公司8棟廠房是租
的，每個月租金壓力是巨大的。中美
貿易戰令出口美國成本大增，為了規
避貿易戰，新瑪德2019年已在印尼設
廠，將部分訂單轉移東南亞，不但人
工成本較低，且不用繳交因貿易戰帶

來的大量關稅。從事教育玩具的東莞
港企成興塑膠行政總裁胡力恒表示，
為了應對美國客戶要求，其在馬來西
亞的廠房可以緩解美國客戶的壓力，
並且滿足其國外設廠的要求。

印刷廠轉型創意文化產業園
在深圳的香港印刷企業力嘉成立於

1986年，年產值一度超過6億元（人民
幣，下同）。多年前，公司開始轉型升
級，在東莞橋頭鎮斥資7億元建造東莞
嘉頤環保包裝產業園，並將深圳一部分
廠房改建成力嘉創意文化產業園。

在深圳寶安從事彩印包裝的港資
奔達印刷廠選擇繼續留守。該廠負責
人林天意告訴《大公報》記者，成本
不斷上升，海外市場低迷，令員工僅
存百多人，較一兩年前少了一半；以
往出口歐美業務下滑了九成，目前業
務重點是香港和內地。多年來一直無
錢可賺，目前只是硬撐着，沒有歇
業，只是不想看到許多與自己長期打
拚的員工失業。

大公報記者李昌鴻

新安電器結業 員工獲足額賠償金
「老闆很爽快，

按勞動法賠償，總計
賠了1億多元（人民幣，下同），我
工作了十多年，月薪7000多元，能
夠獲得賠償近10萬元，較許多倒閉企
業的員工無法拿回幾個月工資，好多
了，8月16日錢打到員工賬戶了，許
多同事拿着賠償金高興地離開了。」
新安電器任職保安的劉先生說。

今年7月，1986年成立的寶安沙井
港企燊力玩具廠，老闆在債務壓力下
「走佬」 ，欠了員工兩個月工資，許多
員工聚集在工廠門口維權，追討自己應
得的工資和賠償。相比之下，新安電器
員工的待遇好了很多。

新安電器明確表示，公司將按
《勞動合同法》支付相應經濟補償金，

經濟補償金的計算截至8月18日。劉先
生表示，許多員工在這裏工作十多二十
年，有的甚至有三十年，有一對夫婦就
獲得了數十萬賠償。

▲劉先生表示，許多同事拿着賠償金高
興地離開。 大公報記者李昌鴻攝

分析︰轉攻內銷與􀎠一帶一路􀎡機遇多
英大證券首席經

濟學家李大霄表示，
因俄烏戰爭、歐美遏高通脹而狂加息，
致使全球尤其是歐美需求低迷，這對以
出口為主導型的大灣區港企非常不利，
但只要熬過去了，新一輪經濟周期將會
令業務好轉，同時建議開拓內銷及進軍
「一帶一路」 沿線國家市場。

李大宵建議港企，不要只盯着外
需，也可以積極開拓內銷市場，畢竟內
地有14億人口的大市場，只要產品進
行創新和調整，滿足內地市場需求，從

市場渠道、品牌等入手，相信可以找到
生存之路。

他認為，當面對出口訂單不足的
時候，代工企業可以找內地商家合作，
為其進行品牌代工，這也是一條新的出
路。港企還可以拓展網上直銷的渠道，
就如東方甄選，通過網上直銷打開了一
條生路。有的港企也通過抖音直播獲得
了大量業務。針對歐美市場需求低迷，
港企可以加大拓展 「一帶一路」 沿線國
家市場，並逐步加大開發其市場的力
度，把握當地龐大市場機遇。
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理財服務站

經濟透視

【大公報訊】受惠於客戶對理財服
務的需求持續攀升，在今年首8個月，渣
打香港旗下高端客戶的新開戶數目較去年
同期大幅增長1.5倍。此外，香港與內地
恢復全面通關也帶動跨境理財需求，帶動
渣打的保險產品銷售顯著增加，並已超越
2019年疫情前水平。

渣打香港設於金鐘太古廣場的財富
管理中心昨日正式開幕，為本港及跨境高
端客戶提供個人化銀行服務，也是渣打旗
下第四間同類型財富管理中心。其他三間
分別設於中環，尖沙咀及銅鑼灣。

渣打香港個人、私人及中小企業銀
行部業務主管文偉成表示，渣打太古廣場

財富管理中心坐落於優質地段，試業2、
3個月後，客戶反應正面。他續說，隨着
客戶對理財服務需求不斷增加，渣打的高
端客群業務增長迅速，增長潛力豐富，將
成為未來業務增長引擎之一。

有見市場對跨境財富管理的需求殷
切，渣打香港也及早部署，包括與醫療集
團、律師行及會計師行合作，為跨境客戶
提供健康、財富傳承及稅務相關的諮詢服
務。另外，渣打亦於旺角分行增設大灣區
理財中心，全新的大圍分行亦已於圍方開
業。

渣打︰跨境財管需求增 高端客開戶飆1.5倍

據金管局資料顯
示，今年首7個月，未

經授權信用卡交易為551宗，已遠超
2022年全年的391宗。身為卡主該如何
保障自己呢？市民要記住以下三招，一
是發現信用卡被盜用後，要即時通知
發卡機構，有些銀行提供遙距鎖卡服
務，卡主應立即鎖卡；二是報警處
理；三是刪除網站或應用程式上的預
設資料。

不過，即使信用卡被盜用，市民亦
不用太過擔心，因為根據《銀行營運守
則》，如遇上信用卡在意外被盜用情
況，一般客戶都不需為未經授權的交易
負責，但若果此損失出於客戶欺詐或個
人嚴重疏忽，例如你因為瀏覽含釣魚攻
擊的網站而令信用卡密碼外洩，則銀行
有權要求卡主自行負責。

近年信用卡未經授權交易愈趨嚴
重，金管局早前推出33項措施，希望減

低信用卡被盜用的風險。措施包括客戶
在高風險的實體卡交易亦收到短訊通
知；推動信用卡面上不設戶口號碼等資
料，以及信用卡資料代碼化等。

金管局亦向銀行發出名為《支付卡
客戶保障的主要優化措施》通函，要求
銀行從四大方向加強保障支付卡客戶，
一是客戶自主性；二是客戶支援、溝通
及教育；三是未經授權交易處理及安
全；四是負責任借貸。

港企疫情後面臨困境
•新安電器今年8月18日結束經營，賠償員工
逾億元人民幣

•燊力玩具老闆 「走佬」 ，員工追討兩個月工
資

•星光印刷深圳工廠搬往廣東韶關
•力嘉印刷廠搬至東莞，深圳工廠轉型
•奔達印刷廠歐美出口大降，目前僅維持生存

大公報記者李昌鴻整理

另闢蹊徑

良心老闆

▲新安電器廠房現時已人去樓
空。 大公報記者李昌鴻攝

部分保險公司信用卡保障計劃
險企

Avo

保誠

資料來源：大公報記者整理

產品

電子錢包
保險

「失卡寶」
信用卡
保險計劃

全年保費

79元

500元
（最多4位
受保人）

保障額
1萬元（每次索
償金額上限為保
障金額20%）
100萬元（保障
10張信用卡，
每張卡每次最高
賠償1500元）

保障範圍
電子錢包或信用
卡中任何未經授
權的交易損失
交易損失及因遺
失信用卡及香港
身份證而導致的
額外損失

降低損失

▲現時市面上有專門提供電子錢包或信用卡被盜
用的保險計劃。

減輕信用卡被盜小貼士
❶妥善保管信用卡及相關驗證因素（如
一次性密碼、流動裝置等）

❷切勿向第三者透露信用卡資料
❸在提供個人及信用卡資料作授權交易
前，應仔細確認商戶的真實性及網頁
真偽

❹當收到一次性密碼短訊時，應仔細查
閱短訊內容

❺時刻留意電郵、手機短訊等收到的銀
行通訊，不時查閱信用卡交易紀錄及
核對月結單

❻如發現遺失信用卡，或懷疑該卡或有
關資料被盜用，應立即通知發卡銀行
以及向警方報案

資料來源：金管局

▲文偉成表示，高端客群的業務增長迅
速。 大公報攝


