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醫管局社區取藥服務
9．10擴至萬寧屈臣氏

病人毋須在醫院或診所等候

大公報記者 賴振雄

醫院管理局提升藥物送
遞服務，本月10日

起，病人診症後可以選擇
兩大藥房連鎖店 「萬寧」
及 「屈臣氏」 合共超過100
個社區取藥點，領取公立
醫院或診所配發的藥物。

醫管局總藥劑師崔俊
明表示，社區藥房有多項
好處，藥劑師可以即時提
供藥物輔導，為病人解決
藥物上的問題，病人也可
以節省等候取藥時間，不
需要在醫院或診所等候。

醫管局2023年三月推出藥物送遞服
務，病人診症後可以選擇將藥物送遞到指
定地址，例如住所或辦公室，以節省取藥
時間，每張處方劃一收取65元運輸物流費
用，服務現已擴展至所有醫管局轄下醫院
和診所的專科門診、普通科門診、出院及
急症室病人。醫管局手機應用程式HA Go
正式會員、兒童會員的家長或其他人的照
顧者，可以透過HA Go登記安排服務，一
般送出藥物送遞要求後，最快翌日送到指
定地址。

每張處方收取65元運輸費
截至今年八月中，已為超過21000位

病人送藥到戶，使用服務人數更有上升趨
勢，平均每日有100位病人使用服務，主要

用家為專科門診到診病人，其次為遙距診
症病人，另有約1200位病人選擇藥劑師用
藥指導服務。

醫管局表示，由本月10日起增設社區
取藥服務，病人可以選擇兩大藥房連鎖店
「萬寧」 及 「屈臣氏」 合共超過100個社區

取藥點，領取從醫管局配發的藥物，收費
方面跟藥物送遞服務一樣，每張處方收取
65元運輸物流費用，取藥時社區藥劑師會
為病人提供藥物輔導，亦可以解答病人藥
物上的問題。

醫院管理局總藥劑師崔俊明表示，社
區藥房有多項好處，登記病人以外，家屬
或照顧者出示二維碼可以代為取藥，社區
藥劑師可以直接處理藥物儲存的事宜，即
時提供藥物輔導，為病人解決藥物上的問

題，並且提供預防疾病及改善健康的專業
意見，需要時更可以聯絡醫管局藥劑部跟
進藥物治療的事宜， 「除了加強取藥物選
擇點以外，習慣運用社區醫療資源，病人
遇到小毛病或藥物上的問題，也可以直接
尋求藥劑師的協助，慢慢就可以建立跟社
區藥劑師的關係。」

按需求擬增更多社區藥房
崔俊明表示，下一步將按服務需求，

增加社區取藥點及探討與更多社區藥房協
作，持續優化藥物配發及取藥模式，加強
與社區藥房及社區藥劑師的合作，並致力
建立社區藥劑服務合作夥伴網絡，促進藥
劑服務共同治理病人的服務模式，配合整
體基層醫療健康的發展方向。

使用社區取藥有
幾項細節必須注意，

例如不建議長期病患者，吃剩一兩粒藥物
時，才選擇到社區藥房取藥，因一般由申
請至取藥要一日時間，病人可能出現 「斷
藥」 情況，而社區藥房也不提供安眠藥、
鎮靜劑等危險類藥物。

醫院管理局總藥劑師崔俊明指出，送
遞危險類藥物，有特定要求，就算運送的
車輛也要持有相關特定牌照，所以藥物送
遞服務及社區取藥，均不包括在內，送遞
藥物的範圍，也不包括冷藏藥物，以及新
處方或需要即時服用的藥物。

至於兩大藥房連鎖店 「萬寧」 及 「屈

臣氏」 ，可以成為社區取藥
點，源於醫管局早前已經通
過既定的招標程序，根據衞
生署藥物辦公室要求，凡有
藥物存放在指定處所超過廿
四小時，必須有註冊藥劑師跟進
程序。

社區藥房不提供危險類藥物

【大公報訊】記者華英明報道：運輸及物流
局局長林世雄昨日（1日）在一個電台節目上表
示，早前在元朗錦綉花園曾試坐屋苑內的無人駕
駛穿梭小巴，感覺非常好，是一個推展無人駕駛
的實地試驗場。

不過，無人車利用內地的人工智能系統技
術，轉換香港的情況，例如上落客及軚盤方向、
標記等，需要時間重新學習，因此早期車速會較
慢。因此，在香港推行無人駕駛特別是市區是一
個考驗，因為本港市區地小人多，路面出現的突
發事情，即使有人駕駛，以香港的路面情況也難
控制，故此無人車不太適合在深水埗或旺角等市

區行駛，若在新發展區推行會較好。
對於政府研究規管網約車平台，林世雄期

望，在一年內能訂出立法建議，而非只是一些框
架，運輸署正研究本港對個人點對點服務供應需
求，亦要了解網約車對整體交通生態的影響，盼
明年中可交代未來工作。

至於政府計劃在東九龍、啟德、洪水橋／厦
村引入智慧綠色集體運輸系統，林世雄說，當局
上半年已聘請顧問工程師推展三個地點的勘察和
設計，進度理想，希望下半年可以定出意向書，
當局能掌握外界對不同地點的意見，讓未來開展
工作更加順暢。

林世雄：新發展區推行無人駕駛較好

【大公報訊】環境及生態局局長謝展寰昨日
在網誌表示，近年電動私家車佔香港新登記私家
車的比率顯著上升，由2022年的逾兩成增至現時
約七成。截至今年6月，全港共有約8730個電動
車公眾充電器，較2020年年底增加超過一倍；預
計更多私人停車場營運商會在旗下公共停車場加
裝充電器，為公眾提供收費電動車充電服務。

積極推動油站加裝充電器
謝展寰說，截至7月底 「EV屋苑充電易資助

計劃」 的724份獲批申請中，106個屋苑停車場已
完成安裝工程，75個屋苑已展開工程，年底會有
約共33000個停車位具備充電基礎設施。他提
到，政府2011年發出技術指引，訂明新建樓宇的
停車場必須具備可為電動車提供充電設備的基礎
條件，才可獲總樓面面積豁免。現時政府已批出
超過86200個相關停車位，其中逾35800個停車
位已落成，並備有電動車充電基礎設施，相信充
電基礎設施會是未來所有新建樓宇停車位的標準

設備。
謝展寰又指出，當局正積極推動油站營運商

於現有油站內可用空間加裝電動車充電器，中長
線逐步把部分現有油站轉型至快速充電站，以配
合電動車普及化。目前已批出兩幅地用作電動車
充電站，政府會繼續大力推動充電配套擴展，目
標在2027年中之前，將香港公共和私人充電停車
位的總數提升至約20萬個。

謝展寰：年底3.3萬屋苑停車位可充電

【大公報訊】強積金管理局昨日表示，舒
適堡美容健美中心（Physical Health Centre
Hong Kong Limited）未為約740名員工繳交今
年6月及7月份的強積金供款及附加費，當中包括
今年7月及8月向積金局投訴的兩名投訴人，涉及
總金額約300萬元。積金局正跟進事件，並要求
舒適堡盡快補交欠款，否則局方會入稟法院向舒
適堡作出民事申索，為受影響員工追討強積金欠
款及附加費。

積金局表示，高度重視僱主拖欠強積金供款

的情況，成員保障及服務部專責處理有關涉嫌違
反強積金條例規定的情報及個案，並設有機制，
要求受託人每月通報懷疑拖欠供款個案。

積金局呼籲，若有員工懷疑僱主未有為他們
安排參加強積金計劃，或出現拖欠強積金供款情
況，應立即致電積金局熱線（2918 0102）或電
郵積金局（mpfa@mpfa.org.hk），以便局方跟
進並提供協助。

勞工處稱關注事件，呼籲僱員若被拖欠工資
或其他僱傭權益，應盡快向勞工處提供資料。

舒適堡欠供兩月強積金 涉款300萬

【大公報訊】記者程進報道： 「強拍條例小
業主支援中心」 上月27日開始投入服務，為受
《強拍條例》影響的舊樓小業主提供支援服務。
發展局昨日發表網誌，該局助理秘書長（市區更
新）及強拍條例小業主專責辦事處副總監王溢恆
表示，支援中心會為小業主提供一站式支援，包
括免費的初步專業諮詢服務、法律和相關專業服
務轉介、情緒輔導，以及尋找替代居所等服務。

獲百名律師測量師支持
王溢恆表示，發展局成立了 「強拍條例小業

主專責辦事處」 ，負責統籌相關的支援服務。
「專責辦事處」 和 「支援中心」 已展開宣傳工作
和公眾教育，透過連繫地區網絡，例如區議會、
關愛隊和分區民政事務處，主動進行外展宣傳、
舊樓探訪、舉辦講座、工作坊及設立街站等，提
升公眾及舊樓小業主對私人樓宇收購活動及強拍
申請機制的認識。支援中心至今已獲得超過60名
律師和約30名測量師支持，在支援中心安排下為
受強拍申請影響的小業主，以講座形式提供免費
的初步專業諮詢服務。

發展局表示，由於處理強拍訴訟有機會對舊
樓小業主，尤其是長者小業主，構成心理壓力，
支援中心會積極促進和鼓勵小業主參與調解，以
調解代替訴訟，解決強拍爭議。為提升調解的成
功率，支援中心除了向小業主提供認可調解員的
轉介名單外，亦會提供兩方面的資助，包括部分
調解費用和以優惠收費提供有關物業及地段的獨
立第三方估值報告，有助小業主參考及了解物業
估值，並就是否接受強拍申請人的收購提議，或
繼續進行強拍訴訟，作出知情決定。

強拍支援中心 提供免費專業諮詢
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▲位於元朗區的屋苑，自安裝了充電基礎設施的
一年間，屋苑的電動車數量由10輛快速上升至
100輛，並且還在快速增加中。

資料來源：醫院管理局

▲醫管局提升藥物送遞服務，日後病人診症後可以選擇到超過100個
社區取藥點，領取公立醫院或診所配發的藥物，圖為醫管局總藥劑師
崔俊明。
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萬寧
•鰂魚涌太古坊康橋大
廈地下A舖

•旺角太子道西193號
新世紀廣場一樓162
號舖

•新界葵芳新都會廣場
4樓417-419號舖

屈臣氏
•銅鑼灣時代廣場分店

•樂富中心分店

•馬鞍山新港城分店

社區取藥服務
社區取藥流程（9月10日開始）

❶醫管局配發藥物
•合約服務公司到醫管局藥劑部收取藥物，並將其送遞
至社區藥房

❷社區藥房
•HA Go及社區藥劑師，通知病人領取藥物

❸病人取藥
•病人在收到通知後三個工作天內，到社區藥房領取藥物
•病人出示HA Go二維碼，以核對身份

❹專業服務
•社區藥劑師在病人面前，打開藥物包裹及核對藥物
•社區藥劑師提供藥物輔導服務，有需要時通知醫管局作出跟
進

•社區藥房提供病人熱線，處理與服務相關查詢
服務對象

•所有醫管局轄下醫院和診所的專科門診、普通科門診、出院
及急症室病人*

•HA Go的正式會員（兒童會員的家長或其他人的照顧者，亦
可為該兒童會員或HA Go中的被照顧者安排服務）

•病人家中有足夠藥物服用至新藥送達社區取藥點
•處方中沒有新處方或需要即時服用的藥物

服務收費

•每張處方劃一收取港幣65元運輸物流費用
•病人毋須向社區藥房額外付費
註：*以下醫院／診所暫未提供藥物送遞服務：
錦田診所、梅窩普通科門診診所、北南丫普通科門診診所、
坪洲普通科門診診所、沙頭角普通科門診診所、
索罟灣普通科門診診所、打鼓嶺普通科門診診所、
大澳賽馬會普通科門診診所、屯門診所及

長洲醫院
資料來源：醫院管理局

如何在HA Go選擇社區取藥服務

新增社區
取藥服務

可按地區及服務提供
者篩選，選擇適合的
社區取藥點

確認藥物
送遞服務


