
第24屆 「消費
權益新聞報道獎」 設
有9個組別，合共39
個獎項，合共吸引
46間新聞機構、社
交平台及大專院校參
與，參賽作品達471
份，打破歷屆紀錄。
經過激烈角逐，《大
公報》奪得三獎項，
包括 「年度主題大
獎」 、 「調查報道
獎」 金獎、 「新聞攝影獎」 優異獎。《香港仔》奪
得 「調查報道獎」 銅獎；《文匯報》奪得 「年度主
題大獎」 最後五強。

保障顧客私隱 維護公平營商環境
今屆 「年度主題大獎」 主題是 「創新科技應用

對消費者的影響」 ，《大公報》憑 「電子點餐解碼
系列」 奪得，是繼去年奪得 「年度大獎」 後，連續
第二年在 「消費權益新聞報道獎」 摘下大獎。隨着
智能手機普及， 「電子點餐」 愈趨盛行，記者伍軒
沛、劉碩源透過實測形式，揭示不同食肆的電子點
餐，要求客人提供不同程度的個人資料，有食肆要
求客人下載程式才可以點餐，有電子點餐程式會追
蹤用戶的網上活動。記者又發現，老人家、殘障人
士使用電子點餐時遇到困難，向職員求助時，有人
被職員嫌棄或拖慢處理。有關報道引起社會關注，
私隱公署其後派員調查電子點餐涉及的私隱問題，
並提出相應措施。

同時，《大公報》的 「魚市場風暴系列」 奪得
「調查報道獎」 金獎，記者李雅雯、盧剛昌、伍軒
沛、楊州、葉浩玄、古倬勳在系列報道中揭露香港
仔魚市場長年被惡勢力操控的亂象，不但海產價格
被抬高，出現涉嫌違反《競爭條例》的情況，更涉
及走私活動，魚市場成為惡勢力的生財工具。有關

報道成功引起執法部
門的關注，競爭事務
委員會聯同警務處等
六個部門，到魚市場
深入調查及採取行
動，打擊合謀定價，
以維護公平營商環
境。

《大公報》的攝
影 作 品 「 無 形 壓
力」 ，奪得 「新聞攝
影獎」 優異獎。記者

何嘉駿用鏡頭記錄了去年全面通關後，內地遊客及
香港市民的消費習慣改變，本港不少商場、食肆以
至旅遊景點，晚上很早關門，即使客人仍在店內用
餐，店員則自顧自開始打掃收拾，對客人造成無形
壓力。

陳錦榮：期望發揮更大協同效益
消委會主席陳錦榮昨日在頒獎禮上致辭時表

示，要將消費信息快速且準確傳達給廣大市民，少
不了傳媒的努力。各傳媒全力跟進與消費者權益息
息相關的新聞，更深入探討、發掘高質素的調查報
告，消委會亦盡力配合傳媒的工作，期望發揮更大
協同效益，締造公平安全的消費環境。而由明年1
月2日起，《選擇月刊》內的所有消費資訊，可在
網上免費閱讀。

署理商經局局長陳百里致辭時表示，傳媒一直
是消委會在推動消費權益工作上的重要夥伴，透過
專業和持平的採訪，探討與消費相關的議題，甚或
揭示消費陷阱。今年比賽的參賽作品題材多元化，
涵蓋電子點餐、無現金化、電子支付、虛擬資產
等，反映電子消費和科技應用是現今消費市場大趨
勢。政府積極在數字經濟、跨境電商推出措施，希
望透過相關平台和措施，幫助業界數碼轉型，更好
應對消費模式轉變，開拓業務和市場。
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消費權益新聞《大公報》奪年度主題大獎
參賽機構及作品破紀錄 大文集團贏五項大獎

由消費者委員會舉辦的第24屆 「消費權益新聞報道獎」 結果
昨日揭盅，大公文匯傳媒集團奪得五大獎項，《大公報》奪得三
個獎項，並且是連續兩年摘下大獎。

《大公報》今年奪得的獎項分別是 「年度主題大獎」 、 「調
查報道獎」 金獎，以及 「新聞攝影獎」 優異獎。

大公報記者 劉碩源（文）林少權、何嘉駿、許棹傑（視頻）
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▲第24屆 「消費權益新聞報道獎」 設有9個組別，合共39
個獎項。 大公報記者林少權攝

互 動 區
讀者 《大公報》直擊北角噪音

港燈承諾即時改善
【大公報訊】記者伍軒沛報道：《大公報》持續關

注噪音滋擾問題，上周五報道北角街道一個工地於清晨
掘路，發出巨響，但中午和下午又常常停工，附近居民
飽受噪音滋擾，不得安寧。港燈昨日向《大公報》表
示，該個工地是港燈在進行電力提升工程，對工程為附
近居民帶來不便，感到抱歉，已指示承辦商實施一系列額
外改善措施，包括噪音工作安排在上午10時以後進行。

《大公報》上周五（11月8日）以《8點開工挖路
午休時間發電機照響 北角居民：工地噪音無人理？》
為題，報道在北角新都城後面的幸福大樓附近路面，一
個月前有人挖開路面施工，工地每天早上8時左右，挖
路機發出巨響，但到了11時後又無人施工，直到下午
2、3時才有人返回工地，懶懶閒開工，居民不勝其煩。
記者在現場拍攝到工人躺在工地上睡覺的照片，工地護
欄上日前才裝上寫有 「港燈」 字樣的牌子，但沒有任何
施工證書和告示。

噪音工作將安排在上午10時後進行
港燈公司昨日就有關報道，向《大公報》作出回應

表示，港燈近日在北角新都城大廈附近進行電力提升工
程，以加強該區的電力供應。工程由今年10月14日開
始，預計在明年5月底完成。對於工程為附近居民帶來
不便，港燈感到抱歉，並已指示承辦商實施一系列額外
改善措施，包括將噪音工作時間安排在上午10時以後進
行；將盡量壓縮噪音工作，以減少影響附近居民；調配
額外資源，以盡早完成工程。

第24屆消費權益新聞獎 大公文匯傳媒集團得獎名單

【大公報訊】記者賴振雄報道：針對公屋接連
發生高空擲物，房屋署署長羅淑佩昨日表示，將善用
人工智能（AI）配合閉路電視，加快找出違規住戶。

羅淑佩昨日出席北區區議會會議，有區議員反
映公屋高空擲物情況嚴重，扔下來的物件足以致
命，但因人手及資源問題，往往追查不到來源，事
件經常不了了之，要求房署增加天眼及加強管理。

羅淑佩回應時坦言，就算安排更多管理員，也
不可能24小時監視，立刻上門拘捕。房署正試行運
用科技，在高空擲物黑點，結合人工智能（AI）和加
裝流動閉路電視（CCTV），監視高空擲物情況，初
步發現成效頗佳，當取得更多證據和資料偵查，可
聯同警方處理。

據了解，房署採用的系統操作原理是，當有物
件懷疑從單位拋出，人工智能系統會自動圈出位
置，並畫出物件軌跡，即使住戶向外潑灑液體，同

樣能夠辨別。

情況嚴重可被終止租約
房署表示在2021、2022及2023年，分別錄得

166宗、136宗及156宗因高空擲物而被扣分的個案，
至於被發出遷出通知書的個案，同期每年各有兩宗。

根據 「屋邨管理扣分制」 ，高空拋擲破壞環境
衞生的物件，可被扣7分；造成危險或人身傷害的物
件，可被扣15分；造成嚴重危險或人身傷害的物
件，不論是否造成傷亡，房委會也可以引用《房屋
條例》，向租戶發出遷出通知書，終止其租約。

昨日的會議上，有議員關注新界的過渡性房屋
入住率較低。羅淑佩回應時表示，很多居民聽到新
界過渡房屋，便感覺位置偏遠，她強調房屋局將會
繼續做好宣傳，包括繼續舉行 「睇樓團」 ，解釋過
渡性房屋優點、設施及管理。

羅淑佩：善用AI追查公屋高空擲物

源頭滅鼠事半功倍
香港的整體衞生，比很

多國際城市都好，唯獨是鼠
患問題一直未能圓滿解決。

當局並非放任不理，一直都有做實事，可是效果
未如人意，食環署最近再加強夜間滅鼠，增加夜間
防治鼠患流動隊至60隊，全面使用熱能探測攝錄機，
配以人工智能技術進行新的 「鼠隻活動調查」 ，又
不斷引進滅鼠新技術和工具，以及擴展食肆後巷大
型垃圾桶試驗計劃，希望情況有所改善。

鼠患的確是所有城市，特別是老舊城市都頭

痛的問題，倫敦唐寧街10號首相官邸，都要招募
「首席捕鼠大臣」 ，說明滅鼠的難度，唯有從源
頭做好防鼠，方為上策。香港新落成的大型屋邨
及公共屋邨鼠患問題相對較少，原因與屋邨設計
及垃圾收集設計較完善有關。

鼠患問題嚴重地區多數在舊區及舊區街市，
加強滅鼠最重要是採取有效措施切斷牠們的食物
來源。除了增設大型垃圾桶外，盡快清理垃圾桶
垃圾，避免垃圾 「過夜」 ，減少老鼠晚間覓食機
會，應能有效減少鼠患。

透視鏡
蔡樹文
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掃一掃有片睇

資料來源：消委會

「年度主題大獎」 最後五強
•作品：《無現金化系列》
•記者：嚴少阡、戴天晟

文匯報得獎名單

掃一掃有片睇
視頻：陳文凱

「調查報道獎」 銅獎
•作品：《私煙黑幕系列》
•記者：戴天晟、劉啟業
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