
善於取經 準備充分
專門分析網紅城市成長經驗
榮昌區委宣傳部鄒彧告訴記者，

「我們年初就做了充分準備，組織專家
給各部門分析淄博、天水、哈爾濱等網
紅城市的成功案例，剖析流量如何變增
量，從網紅實現長紅，前瞻性地提出要
對百姓、對遊客、對企業開放包容。」
「爆火之後，我們繼續加大力度深耕非
遺，新評定了109位滷鵝技藝非遺人
才，部署了多項措施促進非遺、美食和
旅遊深度融合，並在網絡上持續打造榮
昌話題，保持熱度。」 榮昌區文旅委副
主任張志秀介紹道。

「榮昌出台的寵客舉措和服務，吸
引了遊客，旅遊火了，市民、商家收益

就更多。」 張志秀坦言， 「為什麼榮昌
政府和百姓會雙向奔赴？因為榮昌注重
營造尊重企業家、尊重招商人、尊重老
百姓的氛圍，形成了良好的服務意識。
我們長期打造兩塊招牌：文化品牌 『千
年榮昌』 和營商環境品牌 『來了就是一
家人』 。」

榮昌文旅委工作人員也表示， 「我
們更在乎的是遊客來了之後覺得
『值』 ，願意再來。不追求瞬間爆紅短
暫 『流量』 ，而是努力轉化為遊客願意
二刷、三刷的持久 『留量』 。流量終會
褪去，但遊客體驗留下的好印象，會帶
來下一次回訪。」

這場看似偶
然 的 滷 鵝 「 破
圈」 ，實則藏着城

市發展新思路。三年前榮昌就
開始布局公益孵化網絡主播
200餘名，培育了 「滷鵝哥」
等頭部主播11名。高洪波表
示， 「榮昌爆火看似意料之
外，實則情理之中。近年來，
我們一直抓文旅、美食和非遺
傳承，培養網絡經濟和網紅達
人。一定要有自信和準備。」

「沒有這幾年 『種草』 ，怎麼會突然出現
『滷鵝哥』 林江？」 高洪波透露， 「我們認真
研究了淄博、天水等地爆火都是通過網絡發
酵。淄博、天水林江都去取經了，還去見識了
河南開封 『王婆』 、山東菏澤郭有才。郭有才
在菏澤南站直播唱歌，為了佔據最佳直播位
置，林江在那裏站了10個小時。」

林江琢磨，一般思路是跟拍甲亢哥，吸引
粉絲進直播間。林江希望自己進入甲亢哥的直
播鏡頭，這樣所有自媒體就會來拍他。成都、
重慶投餵之後，榮昌滷鵝線上銷量增加了。

到港追甲亢哥 後援團「空投」滷鵝
在香港投餵甲亢哥當晚，林江回了高洪波

電話， 「書記啊，沒想到你給我打電話，我沒
有 『子彈』 （家鄉美食）了，在深圳商場到處
找重慶土特產。」 榮昌一名年輕的工作人
員馬上買了滷鵝，乘早班機飛抵深圳，
第一站在華強北就找到了穿 「大花
襖」 的林江。 「江哥，我是榮昌
老鄉，給你送物資。」 林江
非常感動。

甲亢哥直播中，
林江一出現，粉絲
一片沸騰，刷屏
喊uncle一起
出場的呼
聲 很

高。林江在深圳感動了甲亢哥
團隊，獲得認可。甲亢哥告訴
林江下一站長沙我們還見面。

「林江在香港、深圳追甲
亢哥時，榮昌區線下的滷鵝賣
光了。」 談及此，高洪波大手
一揮， 「那一刻，我判斷榮昌
的機會來了，一定要抓住這波
流量。我們派出滷鵝企業代表
和網絡達人共7人的去給他送
『子彈』 ，相當於後援團了，

林江更有底氣了。」
從 「空投物資」 到組建後援團，榮昌展現

出對網絡節奏的敏銳掌握與務實作風。網民
普遍肯定這種 「懂網絡、會操作、有溫
度」 的官方態度，也讓 「榮昌滷鵝」
成為繼淄博燒烤、天水麻辣燙後
又一地方網紅美食。在流量經
濟時代，榮昌此舉不僅是
地方品牌的勝利，更為
城市如何以創新方
式 「出圈」 提供
了 重 要 參
考。

不久前，來自重慶榮昌的 「榮昌江哥」 （真名
林江）身穿一襲花棉襖，一路跟隨美國網紅 「甲亢

哥」 輾轉中國多地直播，因給 「甲亢哥」 投餵榮昌滷鵝而被廣大網友取名 「榮昌滷
鵝哥」 。一個人一隻鵝，重慶西部小城榮昌敏銳地接住 「滷鵝哥」 帶來的潑天流
量，順勢而為，讓榮昌成為 「五一」 假期火爆出圈的旅遊城市。

內地 「五一」 假期期間，榮昌區累計接待遊客234.4萬人次，同比增長
168.2%，榮昌滷鵝銷售量超過29萬隻，同比暴增752.53%。當地新增數千小攤
位，連賣雪糕的小販也日入兩萬元。榮昌的爆火並非偶然，從政府到百姓，一場以
「寵遊客」 為名全民接待，讓這座千年古城成為 「最暖心目的地」 。榮昌開放政府
食堂、景區免門票、停車免費，這些看似 「虧本」 的買賣，卻贏得了遊客的心。

大公報記者 韓毅重慶報道

這個 「五一」 假期，榮昌用最暖心的方式
向全國遊客展示了城市的熱情與魅力。榮昌高
鐵站外，身着紅馬甲的志願者們忙得不可開
交，不停地向旅客們遞礦泉水、茶飲、美食介
紹及周邊省市景點介紹單，遊客離開時，還能
收到愛心企業贈送的特產禮包。志願者肖祥春
加入愛心車隊，在高鐵站為遊客提供免費接送
服務，每天早上7點到位，直到晚上凌晨才回
家休息，樂此不疲。他還笑着說： 「看到遊客
們滿意的笑容，再累也值！」

遊客：在榮昌感受到家的溫暖
「春風里養生堂」 的老闆呂自勇，把自家

21間 「美容房」 改成 「免費酒店」 ，讓那些訂
不到房間的遊客有了落腳之地。一位遊客感動
地說： 「在榮昌，我感受到了家的溫暖。」
對此，榮昌區委書記高洪波說： 「我們全力以
赴，全員上崗，全民參與，只為讓遊客乘興而
來，滿意而歸。」 這種 「寵客」 服務，滲透到
城市的每一個角落，讓遊客帶走的不僅是滷
鵝，更是一份 「被溫柔以待」 的城市記憶。

全民動起來 接住流量機遇
近年來，被流量引爆的城市出圈案例有許

多：淄博燒烤火遍全網；哈爾濱寵愛 「南方小
土豆」 帶動冰雪旅遊井噴；甘肅天水 「麻辣
燙」 引發人潮爆棚……現象級網紅城市反覆驗
證着 「真誠經濟學」 定律。

榮昌政府敏銳地捕捉到 「滷鵝哥」 帶來的
流量機遇，迅速行動起來。 「五一」 期間，榮
昌開放政府食堂、景區免門票、停車免費，這
些看似 「虧本」 的買賣，卻贏得了遊客的心。
滷鵝的火爆帶動相關產業就業3000人，滷鵝
物流量暴增10倍，農戶養殖、電商等全面受
惠，當地通訊費也因湧入的網紅直播而猛漲三
倍。當地新增數千小攤位，連賣雪糕的小販也

日入兩萬元。
此外，榮昌還有 「一片陶、一匹布、一把

扇」 三張非遺名片，安陶小鎮的陶藝DIY、夏
布小鎮的織布體驗、摺扇工坊的書畫創作，讓
遊客沉浸式感受千年文化，再配上滷鵝、黃涼
粉、羊肉湯等美食，形成 「吃住行遊購娛」 全
鏈條體驗。有遊客表示： 「本來只想吃隻鵝，
結果玩了三天兩夜。」

「吸引流量對地方發展有什麼幫助？當然是
帶動招商引資，發展產業，助力百姓增收。」 高
洪波指出， 「爆火給榮昌帶來城市形象提升、產
業裂變、經濟發展、民生改善，還提升了老百姓
精氣神、自豪感、自信心，點燃了這座城市所有
人為家鄉做貢獻的激情。我認為，網紅城市表現
在三個方面：第一，當地老百姓熱愛家鄉、有自
信心；第二，遊客嚮往該地，紛至沓來；第三，
企業家在該地投資踴躍。」

這場由官方引路、民間響應的城市營銷，
舉起一隻鵝的旗幟，全城湧動，在融洽的氛圍
中凝聚一股強大的向心力，成功帶動經濟發
展，幫助百姓增收。流量經濟的本質是人心經
濟，城市出圈沒有標準答案。榮昌故事告訴人
們，真誠服務、官民共創、深耕產業，這或許
就是網紅變長紅的 「流量密碼」 。

流量密碼
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爆紅看似偶然 實則早有「預謀」

打造品牌活動 網紅才能長紅
非旅遊目的地城市該

如何接住 「天降」 流量，
保持長紅？中國商業聯合

會專家委員會委員、北京商業經濟學
會常務副會長賴陽表示，當下的社交
網絡傳播是幾何倍數、病毒式擴散，
所有人都蜂擁打卡，迅速造就爆炸式
的網紅城市。隨着信息傳播模式變
化、消費方式變化、社群需求，造成
城市迅速成為頂流網紅，必然帶來新
問題，城市的承載力是有限的，一下
人滿為患，各種的服務體系設施跟不
上，造成體驗感不好，爆紅之後很可
能很快變冷。

「要想網紅保持長紅，首先要打造
品牌，定期舉辦節慶活動，深度改善環
境，吸引人流聚集、消費、生活。因為
城市人群可能會成為未來的新移民，帶
來穩定的人口增長和高品質、高消費需
求，帶動城市經濟良性循環。」 賴陽強
調，其次是要出台相應的產業支持政
策，營造更好的營商環境，做好基礎設
施建設，推進創新創業發展，培育產業
新增長點，打造新興成長型城市。城市
發展很難有捷徑，要立足自身特色，堅
持長期主義，不斷提升綜合實力，才能
從激烈的競爭中脫穎而出，實現可持續
發展。

專家
之見

「本來只想吃隻鵝，結果玩了三天兩夜」

▲ 「五一 」 期
間，榮昌夏布小
鎮 遊 客 「 井
噴」 ，成為重慶
景區 「頂流」 。

受訪者供圖

◀ 「五一 」 期
間，榮昌夏布
小鎮遊客量達
89.11萬人次，
飆升至重慶景
區首位。

「滷鵝哥」走紅 3月30日至4月9日

• 「滷鵝哥」 林江跨越成都、重
慶、香港、深圳、長沙五城投餵
甲亢哥，在短視頻平台爆紅，榮
昌滷鵝迅速出圈。

政府快速反應 4月11日

•榮昌政府提出《榮昌滷鵝產業高
質量發展方案》和 「千年榮昌、
百年滷鵝，百城萬店、百億產
值」 目標，成立滷鵝產業工作專
班，嚴控滷鵝質量與價格。

宣傳地方非遺 4月27日

•360集團創始人周鴻禕到榮昌與
「滷鵝哥」 林江見面、直播，熱
情互動，了解榮昌陶、夏布、摺
扇等國家級非物質文化遺產，熱
度高漲。

推出便民服務 五一假期前

•榮昌對遊客作出免費停車、免費
坐公交車、免費遊景點 「三大免
費」 承諾，並開放政府機關食
堂，提供3至18元平價餐食。

承接文旅流量 5月1日至5日

•赴榮昌旅遊人數突破200萬人
次，夏布小鎮遊客居重慶市景區
之首，當地滷鵝銷售突破日8萬
隻。

大公報記者韓毅整理

榮昌「出圈」歷程

走紅
契機

地方
舉措

存在
短板

大學生組團前
去吃燒烤，因
實惠量大味
美，受到廣泛
歡迎

定製公交線
路，開通燒烤
專列；提供半
價住宿等

熱度持續時間
較短，過度依
賴單一標籤，
缺乏長期產業
聯動

親切地稱南方遊客
為 「 南 方 小 土
豆」 ，憑藉熱情好
客的服務吸引大量
遊客
為應對嚴寒天氣並
保護遊客安全，在
路 面 鋪 設 防 滑 地
毯、給扶手包裹紅
絲絨 「外套」 ；提
供地鐵免費搭乘服
務等

季節性限制明顯，
需平衡商業化與文
化傳承

因地方特色美
食 「天水麻辣
燙」 而火出圈

開通麻辣燙公
交專線；外地
遊客在政府機
關大院可免費
停車等

熱度持續時間
較短，過度依
賴單一標籤，
缺乏長期產業
聯動

淄博 哈爾濱 天水

▼榮昌旅
遊爆火，在

高鐵站外 「來
了就是一家人」

標語下，志願者為
遊客送礦泉水。

大公報記者韓毅攝

大公報整理

▲五一期間，榮昌滷鵝銷售量超過29萬隻，同
比增長752.53%。圖為眾多食客排隊購買榮昌
滷鵝。 受訪者供圖

▲ 「滷鵝哥」 林江與甲亢哥合
影。

內地網紅城市
吸客妙招

當地新增數千小攤位，連賣雪糕的小販也日入
兩萬元。

出圈
背後


