
【大公報訊】記者敖敏輝廣州報
道：志願服務往往是大型賽事成功的
關鍵因素之一。記者了解到，十五運
會和殘特奧會期間，廣東賽區招募錄
用了4.5萬名志願者。與此同時，通過
日益成熟的AI、大數據等技術，將投
用一批機器人志願者。

29日，在 「全運廣州」 小程序啟
動儀式上，還正式推出即將運用於賽
會服務的 「AI數字人志願者」 。記者
在現場體驗發現，對於十五運會賽區
的比賽、場館、交通等方面的信息，
體驗者提出問題後能實現秒級回應。
除了廣州賽區，香港、深圳等其他賽
區的相關信息，亦一問便知。

據悉，十五運期間， 「AI數字人
志願者」 將分布在場館、媒體中心等
地，搭建7×24小時智能服務網絡，為
志願者、運動員、觀眾提供智能交互
服務。據預計，志願服務人力成本將
降低30%，服務響應效率則提升
50%。

值得一提的是，除了志願服務本
身， 「AI數字人志願者」 還能提供增

值服務。其中，用戶提供一張照片，
上傳到數字人志願者 「形象定製」 板
塊，大約10多秒就能生成一個以全運
會元素為主的3D形象。作為一個真實
的3D人物形象，觀眾還可以通過該機
器人的3D彩打功能，當場打印出來。

大公報記者 敖敏輝廣州報道

「全運廣州」小程序 打造一站式服務平台
一鍵預約門票 提供吃住行遊購娛資訊
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國家隊321運動員征戰成都世運會
【大公報訊】據新華社報道：成都第12

屆世界運動會中國體育代表團29日在北京成
立。代表團共489人，其中運動員321人，將
參加28個大項、152個小項的比賽，是我國參

加世運會以來參賽規模最大、參賽項目最多的
一屆，也是我國首次選派殘疾人運動員參賽。

作為非奧項目最高水平的國際綜合性運
動會，第12屆世運會將於8月7日至17日在成
都舉行，這也是中國大陸首次承辦該賽事。本
屆賽事共設34個大項、60個分項、256個小
項。中國體育代表團將在軟式曲棍球、啦啦
操、飛盤、摩托艇等12個大項中首次參賽。

代表團在成立大會上強調，要牢記為國
爭光使命囑託，胸懷愛國之情和報國之志，展
現最佳競技水平，牢牢守住興奮劑問題 「零出
現」 和賽風賽紀 「零爭議」 的底線和紅線，努
力實現運動成績和精神文明雙豐收，以成都世
運會上的精彩表現進一步振奮民族精神，促進
經濟社會高質量發展，書寫以中國式現代化全
面推進強國建設、民族復興偉業的體育新篇

章。
中國攀岩隊主教練鍾齊鑫曾在第8屆世運

會上奪得速度攀岩男子金牌，他表示對本次世
運會 「非常期待」 。 「希望能夠在主場帶領攀
岩隊取得好成績，希望可以專注自身，把競技
水平展現給全世界。也希望國外運動員、教練
員能夠在成都取得好成績，享受美食、享受比
賽。」 他說。

首派殘疾人選手參賽
殘疾人射箭運動員艾新亮認為，本次世

運會是 「新的挑戰」 。艾新亮說： 「每一場比
賽對我來說都像奧運會一樣，這次世運會站在
健全人的賽場上，會讓我體驗到更多不一樣的
感覺。肯定會有困難，但是我已經做好了準
備。」

「AI數字人志願者」秒答提問

▲運動員代表、殘疾人射箭運動員艾新亮在
代表團成立大會上發言。 新華社 ▲成都世運會中國體育代表團成立大會昨在北京舉行。 新華社
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第15屆全運會
前瞻

29日，第15屆全國運動會和殘特奧會廣州賽區執委會舉行 「全運
廣州」 小程序（即微信小程序，可以透過手機或平板電腦使用）上線
儀式，作為本屆賽會首個面向C端（觀眾、運動員等）的數智化綜合
服務平台，即日起啟動賽事服務、城市服務和創意活動三大服務板
塊，為境內外賽會參與者提供賽事信息查詢、線上觀賽、志願服務、
場館服務及個性化吃住行遊購娛服務。

賽事服務：
比賽日程、場館信息、

票務預約、場館3D導
航、觀看賽事等。

城市服務：
便民地圖、網上約車、申請手

語翻譯服務、動態優化出行服務
等。

創意活動：
趣味遊戲、全運明信片、郵政服
務、線上火炬手等。

大公報記者敖敏輝整理

「全運廣州」 小程序融合了AI、
數字人、AR導航等數字技術，打造集
賽事服務、城市服務、創意活動於一
體的廣州賽區服務大腦，為觀眾、運
動員等全運會參與者提供便捷高效的
賽事全場景服務。在賽事服務方面，
「全運廣州」 小程序功能定位為 「AI
賽事智能助手」 ，打造一站式賽事信
息服務平台。

記者看到，賽事服務設置 「全運
賽程」 、 「場館導航」 、 「全運記
憶」 等服務模塊，匯聚了人、物、
賽、場、服務等五大領域實時運行數
據。對於境內外觀賽人員而言，只要
打開小程序，即可即時掌握賽區賽事
動態等信息。

相關服務不僅停留在傳統的文
字、圖片或視頻，以場館導航為例，
在頁面顯示的20多個場館，任意某個
場館，不僅顯示該場館的比賽信息，
還能通過AR導航精準查找場館功能區
和座席。點擊 「無障礙服務」 ，不僅
可以呼叫網約車，還能申請手語翻譯
服務，線上志願者提供實時服務。

「賽事服務還涵蓋票務預約服
務，今日上線之後就可以預約已開放
的賽事門票預約。」 廣州市政務服務
和數據管理局負責人介紹。

除了賽事服務，小程序還提供一
系列賽區城市吃住行遊購娛以及圍繞

賽事的一些新玩法。記者點擊 「玩轉
廣州」 模塊，廣州 「必遊、必吃、必
住」 一目了然，其中的 「行程推薦」
功能接入AI行程規劃助手，智能生成
個性化 「賽事＋文旅」 融合路線。
如：輸入 「廣州紅色路線一日規
劃」 ，AI助手智能推送 「廣州起義紀
念館」 等紅色經典景點，智能規劃周
邊特色餐飲，為遊客提供用餐的便捷
推薦。

全運明信片時時能傳播
「 低 碳 森

林」 則是小程序
為觀眾和遊客設
計的一款綠色互
動小遊戲，用戶
通過微信運動步數、綠
色全運知識問答、垃圾分
類趣味挑戰等互動任務，收
集 「綠光粒子」 ，培育本土特色虛擬
植物生長，活動生成積分可兌換全運
商城優惠券。

「全運明信片」 讓廣府打卡從景
點延伸至指尖。該功能深度融合AI合
成等前沿技術，將用戶個人形象與全
運會場館、城市地標等元素融合，智
能生成個性化主題明信片，打造 「人
人可參與、時時能傳播」 的文化共創
空間，助力全運文化多維傳遞。

「全運廣州」
提供的主要服務

中國跳水隊世錦賽添兩金
【大公報訊】記者梁潤森報道：

2025年游泳世界錦標賽昨天續在新加
坡上演，中國 「夢之隊」 分別出戰男子
雙人10米台及女子雙人3米板賽事，結
果程子龍／朱子鋒及陳藝文／陳佳同告
奪金。 「夢之隊」 暫在本屆世錦賽收穫
7金。

男雙10米台決賽共進行6
跳，程子龍／朱子鋒在第1跳後
以52.20分並列首位，直至第3跳
結束仍位居榜首。不過，第4跳
兩人僅得60.18分而跌至第3，第
5跳得87.69分升上次席，僅落後
13.11分，兩人在最後一跳取得
90.72高分，最終以429.63總分
反勝稱王。

女雙3米板決賽共進行5跳，
陳藝文／陳佳在第8順位登場，

兩人首跳得49.80分位列第1，5跳後以
總分325.20分摘金，並助國家隊實現
世錦賽這個項目的14連冠。

中國游泳隊方面，唐錢婷於女子
100米蛙泳決賽游出1分05秒64獲得銅
牌。李冰潔於女子1500米自由泳決賽
獲得第4。

上海桌球大師賽 斯佳輝止步16強
【大公報訊】記者夏微上海報道：

29日，2025世界桌球上海大師賽進入
第2個比賽日。早間結束的最後兩場24
進16的比賽中，肖國棟經過一場 「中
國打吡」 以局數6：3戰勝雷佩凡，成功
晉級。在下午的16進8比賽中，中國的
斯佳輝被英格蘭球手奇連威爾遜的無情
逆轉，止步16強。

肖國棟全場打出兩桿單桿破百和一
桿單桿50+。值得一提的是，在0：4落
後的情況下，雷佩凡於第5局頂住壓
力，打出單桿72分，並連追兩局。不
過，最終仍被肖國棟以6：3戰勝。肖國

棟在賽後表示，第5局開始相比於自己
打丟了一、兩個球後的心態波動，雷佩
凡反而放開了，其實是給他造成了一些
壓力的。下一圈，肖國棟將對陣蘇格蘭
球手希堅斯。

另一仗，斯佳輝與威爾遜的手感都
很火熱。開局後，斯佳輝分別打出單桿
55和單桿124連下兩城，取得先機，但
戰至3：1後，被對手抓住機會，打出單
桿82和單桿114扳平比分。此後，兩人
互有勝負，將比賽拖入決勝局。決勝
局中，威爾遜打出單桿97分逆轉，以
6：5取勝。斯佳輝遺憾止步16強。
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張之臻來港出戰UTS網賽
創新網球賽事UTS首度進軍亞

洲，以香港作為首站的 「Chubb
UTS Hong Kong 2025」 將於10
月14日至15日在啟德體育園體藝
館上演。參賽的中國網球好手張之
臻表示計劃在9月初傷癒復出，首
個比賽將是廣州挑戰賽。對於會否
出戰第15屆全運會，他直言期待
屆時能取得佳績。

▲ 「全運廣州」 小程
序功能頁面。
大公報記者敖敏輝攝

▲ 「全運廣州」 小程序擁有 「低碳森
林」 等多種玩法和功能。

大公報記者敖敏輝攝

金牛男籃主場挫合肥狂風
全國男子籃球聯賽（NBL）昨

晚在灣仔修頓室內場館舉行，由香
港金牛在主場對陣合肥狂風。賽前
錄得10勝1負的金牛保持勇態，首
節贏28：14，半場完以49：34領
先。第3節，金牛以76：55遙遙領
先，最終以89：81擊敗對手。金
牛將於明晚7時30分續在修頓室內
場館對陣石家莊翔藍。

簡訊

▶廣州市民體驗
「全運明信片」
個性化服務。

大公報記者
敖敏輝攝

▲朱子鋒（右）／程子龍在比賽中。 新華社

▲斯佳輝在比賽中。 網上圖片

▲ 「AI數字人志願者」 為服務體驗者
提供賽事志願服務。

大公報記者敖敏輝攝


