
▲餐飲業是申請輸入外勞人數最多
的行業。
大公報記者何嘉駿攝

2023年
9月，政府

宣布 「補充勞工優化計劃」 ，允許未來兩
年輸入以往禁止的26個非技術或低技術工
種，旨在緩解勞動市場人手短缺。政策初
衷強調 「本地優先」 ，然而，實施近兩年
後，社會對政策的爭議卻日益加劇。

根據統計處最新數據，建造業、零售
業及飲食業的失業率分別攀升至4.4%、4%
及4.7%，部分行業的工資增幅甚至低於整
體經濟水平。面對外勞配額擴張，有本地
勞工被外勞取代而失業，有的則從全職變
兼職。

《大公報》訪問多名本地僱員分享自
身相關經歷，勞工處表示，近月已在優化
計劃專題網頁新增網上投訴表格，市民亦
可繼續使用專線電話作出舉報。

大公報記者 吳蔚、苑向芹

近日在一個社交平台上，港人巧儀（化名）發
布避雷公司帖，懷疑自己應聘的一家公司並非有心
請人，而是走流程發布招聘崗位，實則為後續申請
外勞做鋪墊。

「我感覺企業不是真心請人，幾乎都冇即場面
試機會，畀咗簡歷都完全冇回應。」 巧儀前段時間
參加了幾場官方招聘會，她向大公報記者分享，自
己上個月去一家酒樓應聘，老闆操閩南口音，面試
過程一直問她鄉下在哪，因待遇實在過低且面試體
驗差，巧儀 「走難」 般離開現場。 「他好像一直在
暗示不是同鄉就不會請，當然回去之後也沒有任何
回音。」

員工：投訴維權時間成本太高
巧儀曾在餐廳兼職樓面幫補家用。然而半年前

經理通知她未來餐廳不會再請兼職。巧儀說，除了
兼職，還有幾個全職員工也被裁員，餐廳現在只剩
下一個本地長工。 「我聽到經理佢哋傾偈話 『外勞
價錢抵好多』 之類……」 她也從朋友口中聽過因為
請外勞而開除本地員工的事情，但是真的發生在自
己身上，她還是感到茫然。

被問及是否了解近期有公司被 「行政制裁」 ，
是否打算聯合其他工友維權，巧儀無奈表示時間成
本太高， 「香港地就咁大，好多公司其實都咁做。
我哋基層工，大家都要搵食，萬一畀人畫花簡歷就
慘了！」

據前外貿公司人員楊小姐向《大公報》爆料，
前公司為了引入低薪外勞，會按照外勞申請要求在
各大網站及報紙上刊登招聘啟事，即便有符合要求
的求職者前來應聘，公司也會以各種理由拒絕。
「有時都會叫人上來面試，但幾日後就覆對方已經
請到人，時間到就同勞工處申請外勞。」 楊小姐已
經離職，同時認為若助長這樣的風氣幫公司走灰色
地帶，感到良心不安。

據悉，申請計劃需符合幾個外勞申請條件，首
先僱主必須證明已經盡力但無法在本地勞動市場招
聘到合適的員工。負責傢俬運送和安裝的李師傅表
示，話雖如此，但在實際操作中會有很多漏洞。
「公司係咪真的 『盡力但無法』 招聘到本地合適的
員工？呢個點樣check個真實性呢？」 他說： 「我
上周找人去運送家品，不到一個鐘就有人響應了，
哪裏會難請人呢？」

倡建立「外勞僱傭誠信名冊」
部分勞工因不了解自身權益，在遭遇歧視被無

故拒聘後，亦難察覺或有效舉證。除了在社交媒體
上投訴外，本地僱員應如何有效反映或解決問題？
勞聯主席、立法會議員林振昇接受大公報採訪時建
議，勞工處在僱主進行本地招聘階段做好把關，加
強對招聘過程巡查，了解本地求職者人數。他亦呼
籲政府考慮建立 「外勞僱傭誠信名冊」 ，對合規企
業形成正向激勵。

港九勞工社團聯會秘書長、立法會議員周小松
認為，政府可以要求獲批輸入外勞的公司每半年申
報一次本地僱員人數並配合巡查機制。周小松透
露，勞工處鼓勵勞工投訴，不少工友願意透過工會
轉介個案。 「近兩三個月我們已轉介幾十宗工友的
投訴個案，勞工處調查後發現情況屬實，便會對僱
主進行制裁。」 他形容工會與工友之間天然聯繫緊
密，工友更信任工會，經工會轉介維權可事半功
倍。周小松呼籲，雖然取證不易，但若有懷疑，可
以先聯絡工會。

勞工處：網上設投訴表格供舉報
針對以上情況，勞工處就表示，近月已在優化

計劃專題網頁新增網上投訴表格，方便本地僱員就
僱主涉嫌違反優化計劃的規定作出投訴。市民亦可
繼續使用專線電話2150 6363作出舉報。

勞工處續指，會進行特別巡查行動，到聘用輸
入勞工的企業查核僱主有否持續符合全職本地僱員
與輸入勞工2：1人手比例的規定。同時，勞工處會
按違規風險要求僱主申報全職本地僱員及輸入勞工
的資料和相關人手比例。如發現懷疑違規情況，勞
工處會作進一步調查。如證實違規，勞工處會對有
關僱主作出行政制裁。

責任編輯：鄭小萍 美術編輯：蕭潔景

僱主濫用外勞制度 政府優化投訴機制
前員工：公司以各種理由拒絕本地應聘者

A9 港聞 2025年8月20日 星期三

發揮教育優勢
教育評議會表

示，當局採取有力
措施打擊 「借殼辦

學」 值得支持，但亦表示香港教育須保持
「門常開」 。香港教育在亞洲地區長期位

處前列，每年吸引大量非本地學生來港
留學，香港應當充分利用現有條件發展
成為國際樞紐，吸引非本地人才來港升
學及發展事業，促進海內外人才互聯互
通。

「借殼辦學」 必須打擊，然而，另一
角度反映了香港教育制度在教育市場上認
受性較高。文憑試（DSE）成績，以及香
港學校的IB課程均獲外國大學認可，這個
國際優勢可以發揮。當然必須同時要有更
加完善的機制，確保土生土長香港學生的
合法權益不被 「稀釋」 ，畢竟他們的家長
是納稅人，技術上應內外有別。

香港銳意發展國際專上教育樞紐，可
參考英、美、加等吸納海外中、小學 「留
學生」 做法，研究設立中、小學生 「學生
簽證」 制度的可行性，以吸引海外學童來
港升學。

透視鏡
蔡樹文

▲ 「補充勞工優化計劃」 旨在緩解勞動市場人手短缺，政策初衷強
調 「本地優先」 。圖為市民在勞工處搵工。 大公報記者蔡文豪攝

「補充勞工優化計劃」
首七月296宗投訴

「補充勞工優化計劃」 自2023
年9月推行以來，首年接獲14宗投
訴，2024年則有69宗，今年截至7

月則較去年急增逾3倍，至296宗。檢視發現兩
宗個案初步顯示僱主聘請外勞後解僱本地員工，
已暫緩處理其申請；另一宗涉僱主在為期4周本
地招聘表現不真誠，沒聘請可聘用的本地勞工，
勞工處早前宣布對其實施 「行政制裁」 ，這亦是
首度有企業因違反本地招聘規定而遭處罰。自
2025年7月31日起，勞工處拒絕處理該公司在隨
後一年提交的輸入勞工申請，同時中止處理其已
提交的申請。

有滅蟲公司罰暫停申請一年
涉今次 「行政制裁」 的公司為淨康集團，乃

滅蟲消毒公司。有業內人士指，行內人手不缺，
惟較難請到具專門滅蟲資歷人士，故內地人才更
吃香，冀政府嚴格把關，保障本地從業員。

勞聯主席、立法會議員林振昇認為，勞工處
對違規僱主作出 「行政制裁」 具有積極意義。政

府公開違規僱主名稱，要求其解釋不聘本地工人
的原因，並排查是否存在刻意傾向外勞的情況。
「相信這些舉措具有一定 『阻嚇力』 ，但處罰的
核心目標在於 『令僱主轉向本地僱傭』 。」

港九勞工社團聯會秘書長、立法會議員周小
松表示，隨着僱主濫用外勞制度，失業率持續居
高不下。政府高調處罰違規公司，傳遞 「必須確保
本地工人優先就業」 信號。他認為，現有規管力
度尤其是執行力方面存在不足。 「我建議將違規
公司輸入外勞的禁令延長3至5年，情節特別嚴重
或重犯的，可禁止其輸入外勞」 。他表示，政府
可以研究引入罰款，將罰款用於本地工人培訓。

為了進一步規範外勞申請，勞工處於今年六
月份表示，對於獲通過初步甄別並進行四星期本
地招聘的優化計劃申請，勞工處在 「互動就業服
務」 網站刊登職位空缺資料時，會展示申請公司
的名稱，鼓勵求職者應徵。

而僱主遞交優化計劃的申請後，除輸入勞工
續約申請等特殊情況外，其後六個月內提交的其
他申請一般不獲處理。

打招聘廣告電話 多無人聽或秒掛線
大公報記者日前 「放蛇」 在各

種招聘網站撥打招聘廣告上的電
話，結果屢次碰壁，對方或無人應

答或即刻收線。一間名為 「恒×物業」 的公司於
今年6月25日刊登招聘會計／簿記文員的職位空
缺，職位要求為：中五程度；良好粵語；良好英
語；懂讀寫中文；懂讀寫英文。待遇為每月9000
港元，星期一至星期六上午十時至下午五時上
班，每周工作6天，每天工作8小時。根據提示，
記者撥打了招聘負責人關小姐的電話。首兩次對
方秒掛，最後一次記者諮詢對方是否請人，關小
姐語氣匆匆答： 「請咗啦！」 隨後即刻收線。

此外，在瀏覽職位空缺時記者亦見到，有公
司要求求職者需有專上教育或學士學位，而且要

有一年工作經驗，良好普通話、粵語、英文讀寫
水平，惟待遇卻僅有7500至8500元港幣。

要求高待遇低 根本無心招聘
「我想問下8000元港紙，在香港點生

存？」 在相關社交平台貼文話題上，記者見到有
網友不解問道。亦有網友跟帖解惑： 「根本假
嘅，特登設個勁低嘅人工擺四個禮拜（註：四周
為政府要求的本地招聘時限）以上，跟住話請唔
到人，就可以申請外勞！」

亦有外勞網友表示，自己希望同本地勞工同
工同酬、公平競爭，而非純靠 「低價」 內卷本地
勞動力市場。 「內卷只能製造短期效益，長期又
激化兩地矛盾，敗壞外勞名聲，得不償失。」

新聞追蹤

記者
實測

嚴正
處理

【大公報訊】記者陳劍報道：早產嬰兒因身體
各內臟器官尚未發育成熟，容易出現健康問題，需
要特別護理技巧悉心照料。香港中文大學推出全港
首個以虛擬實境（VR）技術設計的嬰幼兒照顧培
訓課程，涵蓋扶抱、餵食、換片等八大課程，讓護
理人員反覆練習，提升照顧早產及高風險嬰兒的信
心。研究團隊指，計劃推出三年間已培訓逾200名

前線人員，對象包括醫護、教育及相關照顧者，期
望未來能推廣至大專院校及新手父母。

「VICTOR嬰幼專業培訓計劃」 由中大兒童雙
語研究中心團隊推出，是全港首個採用虛擬實境
VR技術混合培訓模式，主要對象包括醫護工作
者、教育護理專業人士，以及高風險嬰兒的照顧者
及家庭，尤其為早產嬰兒。

護理人員透過VR技術及網上學習，能夠在不
受時間和地點限制下，練習扶抱、俯卧時間、餵
食、換尿布等8個情景的護理技巧。

團隊自家研發具感應功能的模擬嬰兒，讓練習
更貼近現實，並設有篩查系統，紀錄數據並分析參
加者的表現，自動識別需要額外支援的範疇，提升
培訓成效。

【大公報訊】市區重建局與香港城市大學昨
日簽署合作備忘錄，就城大有意在 「觀塘市中心
2.0」 項目完成後，於項目內非住宅部分設立校
外設施和空間，確立合作意向及制訂框架。這是
繼今年6月市建局與香港科技大學達成合作意向
後，與本地高等教育機構簽署的第二份同類備忘
錄。

備忘錄由市建局行政總監蔡宏興及城大首席
及常務副校長李振聲教授簽署。根據合作框架，
城大有意在項目落成後，通過購置或以其他方式

使用項目中若干非住宅部分，作校外教研及行政
設施，或設立活動空間。市建局將為校方提供全
面支援，盡量發揮項目的優勢，以達至雙方的發
展目標。

「觀塘市中心2.0」 項目是本港首個以垂直
城市概念作綜合用途發展的地標建築，集 「商、
住、貿、旅、教、研」 於一身。項目擁有人流、
物流高度匯聚、超高可達性及連接度，以及高規
劃設計靈活度的優勢，能為不同業務的發展需要
提供高質量支援。

城大與市建局簽備忘錄 擬觀塘設教研設施

中大推「VR湊仔」課程 培訓照顧早產嬰
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▲勞工處近月已優化 「補充勞工優化計劃」 專題網
頁，新增網上投訴表格，方便本地僱員作出投訴。
圖為勞工處西九龍就業中心。

大公報記者蔡文豪攝

▲市區重建局與香港城市大學昨日簽署合作備忘錄。


